ERFAHRUNGSHORIZONTE BEI TATIGKEITEN
ERWERBSARBEITSLOSER UNTER EINSCHLUSS VON

MUBE

Maria Hintersteiner

Im Rahmen dieser Diplomarbeit wurde eine qualitative Untersuchung zur
Lebensgestaltung von Arbeitslosen durchgeflihrt. Ich habe Arbeitslose
gebeten, anhand freier erzahlerischer Texte und qualitativer Interviews ihre
Erfahrungen in der Arbeitslosigkeit zu schildern. Die Ergebnisse dieser
Untersuchung sind im empirischen Teil (24,25) der wissenschaftlichen Arbeit

dargestellt.
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2 Einleitung

Die Untersuchung der Arbeitslosen von Marienthal hat Generationen von Psychologen und
SoziologInnen beschaftigt. Keine wissenschaftliche Untersuchung, die sich ernsthaft an die
Erforschung der Arbeitslosigkeit macht, kann an ihr vorbei. Der in einem burgenléandischen
Fabriksdorf Ende der 20-er Jahre erhobene Befund, dass Arbeitslose psychosozial verfallen
und verelenden, ist zum Paradigma fiir einen ganzen Wissenschaftszweig geworden.

Nach wie vor richtet sich der Fokus der Aufmerksamkeit auf die nachteiligen Folgen, welche
mit dem Verlust des Arbeitsplatzes einhergehen, wenn auch die Verfeinerungen des
methodischen Inventars wesentlich differentiellere Fragestellungen zulassen als in der
Pionierszeit der Arbeitslosenforschung. Dies erstaunt, da sich aufgrund der Beriicksichtigung
einer Vielzahl von EinflussgréBen in der Literatur die Hinweise auf Personengruppen mehren,
die keinerlei Beeintrachtigungen zeigen und sich konstruktiv an die veranderten
Bedingungen der Arbeitslosigkeit anpassen.

Eine Erklarung fir die einseitigen Beschwdrungen des seelischen Notstandes der Arbeitslosen
liegt vermutlich in der Sorge der SozialwissenschaftlerInnen um die politischen Folgen einer
entdramatisierenden Beschreibung der Arbeitslosigkeit. Wenn Arbeitslosigkeit ohnehin kein
Problem ist, gibt es auch keinen politischer Handlungsbedarf.

Andererseits tragt die bevorzugte Erforschung der negativen Seite der Arbeitslosigkeit zum
gesellschaftlichen Stereotyp der Arbeitslosen bei, die als apathisch gesehen werden und
denen die Fahigkeiten, sinnvoll mit ihrer Zeit umzugehen, schlichtweg abgesprochen

werden.

Im fehlerhaft gezogenen Umkehrschluss ist die Auffassung naheliegend, dass Erwerbsarbeit
eine gesundheitsstiftende Einrichtung und eine unabdingbare Voraussetzung seelischen
Wohlbefindens sei. Die zu beobachtende Prekarisierung der Erwerbswelt und die
schwindenden Aussichten fiir Arbeitslose, einen Arbeitsplatz zu finden, der ihre Lebenslage
deutlich verbessert, der befriedigend ist und ihre Einkommensverhaltnisse einigermalBen
absichert, tun, scheint’s, dieser Uberzeugung keinen Abbruch.

Mit meiner Untersuchung will ich den Mythenbildungen um das Elend der Arbeitslosen auf
die Spur kommen. Ich will mich jener vernachlassigten Gruppe zuwenden, welche die
Arbeitslosigkeit positiv bewaltigt und herausfinden, welche Eigenschaften oder sonstigen
Voraussetzungen sie mitbringt, um mit einer Situation, die flr eine nicht unerhebliche

Anzahl von Menschen belastend ist, problemlos zurechtzukommen. Da sie in der Literatur so



stiefvaterlich behandelt wird, als handle es sich um Ausnahmefille, ist das Interesse groB3,
wie schwer oder leicht sie bei entsprechend offen gehaltenem Forschungsdesign aufzufinden
ist.

Eine weitere Frage richtet sich auf die ErschlieBung der Bezugsfelder, die das Erleben der
Arbeitslosen bestimmt. Schon die Etikettierung als Arbeitslose unterstellt ja eine
Mangelsituation, welche durch den Ausfall einer wichtigen Institution gekennzeichnet ist.
Mit dem vorgegebenen Bezugsrahmen von Arbeit und Arbeitslosigkeit ist aus diesem
Grundverstandnis bereits das zu untersuchende Problem vorgegeben. Dieser Sackgasse ist
allerdings schwer zu entkommen, wenn man nicht den Forschungsgegenstand tGberhaupt
fallen lassen will. Es ist trotzdem die Mlihe wert, denn es kénnte sein, dass die zentralen
Dimensionen der Erfahrung der Arbeitslosen aus Bezligen hervorgehen, die mit den
Bestimmungen des Nicht-Arbeit-Habens nichts oder nur sehr vermittelt zu tun haben.
Lebensbereiche, die wichtig fir die Betroffenen sind, kdnnen sich in verschiedenen
Verhaltnissen zur Arbeitslosigkeit befinden, ev. auch gar nichts mit ihr zu tun haben.

Mein Forschungsvorhaben richtet sich auf die Erfahrungen, die Menschen in diesen flr sie
wichtigen Lebensbereichen machen. Und da Erfahrungen vielfach tber Aktivitdten vermittelt
werden, stellt sich die Frage: Was tun Menschen, die den Status arbeitslos tragen und wir
beschreiben sie ihre Tadtigkeiten. Statt sie auf vorgegebene Kategorien festzunageln, méchte
ich sie ihre Bezugssysteme selbst bestimmen lassen. In welcher Weise und ob sie das, was
sie tun, auf die Arbeitswelt oder z.B. auf Felder sozialer Interaktion beziehen. Sie sollen
selbst die Kontinuen zwischen Tun und Nicht-Tun benennen. Menschen bilden ihre eigenen
Theorien und sind keineswegs auf die Handhabung ihrer Alltagswirklichkeit beschrankt.

Ein Forschungsansatz, der Systeme aufstellt, um sie sodann in das Forschungsgebiet
hineinzutragen, béte kein Instrumentarium, um Ulberraschende Varianten der
Erfahrungsorganisation aufzunehmen. Die meisten Menschen bedlirfen keiner
Formulierungshilfe. Sie haben die Fahigkeit, tiber ad hoc-Erklarungen erlebter Wirklichkeit
hinauszugehen, um sich zusammenhdngende Anschauungen von Sachverhalten in ihrer
Umwelt zu bilden. Eng gestellte Fragen unterstellen eine nur partikulare Erlebnis- und
Verarbeitungsweise und unterbinden auf diese Weise eine vermitteltere Beschreibung der
Erfahrungen, die auf eigenstandigen Konzepten beruht. Was hier angesprochen ist, ist das
Risiko des Forschungs- und Fragenartefakts.

Es lag flir mein Vorhaben auf der Hand, einen qualitativen methodischen Ansatz zu wahlen.
Mit freiem Textschreiben und nicht-standardisierten Interviews ergab sich ein sehr offener



Weg, um zu moglichst reichhaltigen Informationen Uber das Leben Arbeitsloser zu kommen.
Die spannenden und aufschlussreichen Texte, die ich auf diese Weise erhalten konnte,

bestatigen den Zugang zu meinem Forschungsinteresse.

Um den empirisch-theoretischen Hintergrund des zur Untersuchung anstehenden Themas zu
beleuchten, gebe ich im zu Anfang einen geschichtlichen Abriss Gber die Entwicklung des
Arbeitsbegriffs und den Begriff der Arbeit in verschiedenen Denksystemen. AnschlieBend
stelle ich die Studie der Arbeitslosen von Marienthal als Ausgangssituation der
Arbeitslosenforschung vor und kontrastiere den dortigen Befund mit einer ausfuhrlichen
Schilderung der Situation der Arbeitslosen im Wien der Zwischenkriegszeit. Insbesondere
gehe ich ein auf die Wiener Arbeiterbewegungskultur und ihre Rolle bei der Integration der
Arbeitslosen. Ein internationaler Vergleich der politischen Organisationsversuche der
Arbeitslosen wahrend der Zeit der Wirtschaftskrise schlieBt den geschichtlichen Teil.

Die Schlussfolgerungen aus der Untersuchung von Marienthal sowie zeitgleichen
Arbeitslosenstudien aus verschiedenen anderen Landern flihrten zur Theorie der
psychosozialen Funktionen der Erwerbsarbeit, welche von AutorIinnen spaterer
Folgeuntersuchungen aufgenommen, variiert und erweitert wurden. Sie werden im Einzelnen
dargestellt. Dass Verlaufsmuster der psychischen Reaktionen nach Job-Verlust als Abfolge
von Phasen begriffen werden kénnen, gehdrte zu den Ergebnissen der ersten
Forschungsprojekte auf diesem Gebiet. Einschlagige konzeptionelle Weiterentwicklungen
werden vorgestellt. Weiter findet man einen geschichtlichen Uberblick (iber die einzelnen
Stadien die Arbeitslosenforschung bis zum differenziellen Niveau der heutigen Forschung.

Ausfuhrliche Darstellung finden die moderierenden Wirkungen verschiedener Variablen auf
das Wohlbefinden und verschiedene Gesundheitsparameter von Arbeitslosen. Es wird der
Frage nachgegangen, ob die im Verhaltnis zu berufstiatigen Menschen beobachteten
schlechteren Gesundheitswerte der Arbeitslosen kausal durch die Einwirkungen der
Arbeitslosigkeit zu erklaren sind oder als Ergebnis einer Selektion beeintrachtigter Menschen
zu betrachten sind.

Viel Platz nimmt die Darstellung von Forschungsarbeiten und empirischen Befunden in
Langs- und Querschnittstudien ein. Es werden insbesondere auch Forschungsarbeiten mit
spezifischen Fragestellungen wie psychosomatische Reaktionen, Auswirkungen auf
Selbstwert und Kontrolle sowie Untersuchungen zu speziellen Betroffenengruppen und -
lagen wie Jugendliche und Familien vorgestellt. Den Negativberichten, die den
Beeintrachtigungen des psychischen und physischen Befindens und dem Verfall der



Zeitstruktur der Arbeitslosen gewidmet sind, stehen Befunde gegentiber, die von Erholung,
Wohlbefinden, Aktivitatsbereitschaft und kreativer Anpassung der Arbeitslosen berichten.
Im Abschluss wird in Zusammenhang mit der Bedeutung von persénlichen Ressourcen im
Umgang mit belastenden Umweltfaktoren Antonovskijs Konzept der Salutogenese als
dynamisches Deutungsmodell von Gesundheit und Krankheit erértert.

Ein weiteres Kapitel handelt von der Erosion der Erwerbsgesellschaft. Inhalt ist der Bruch mit
der Kontinuitat des standardisierten Vollbeschaftigungssystem, die Flexibilisierungen der
Arbeitswelt und die Krise der Arbeitsgesellschaft im allgemeinen. Auswege aus der
gesellschaftlichen Krise werden Uber pluralisierte Tatigkeitsformen und ein garantiertes

Grundeinkommen gezeigt.

Im nachsten Kapitel werden verschiedene Handlungstheorien (Habermas, Schiitz, Blumer
und Mead) erortert, die das Kommunikationsgeschehen und die soziale Wirklichkeit
verstehen helfen.

Die Durchdringung des Arbeitsbegriffs machte nétig, auch einen Blick auf ,,weibliche™ Arbeit
zu werfen. Ich stelle Marianne Reschs arbeitspsychologische Unterscheidung
gesellschaftlicher Arbeit von anderen Tatigkeiten vor und Claudia v. Werlhofs Theorie tber
die Hausfrauenarbeit als tragende Saule des kapitalistischen Wirtschaftssystems.

Das Verstandnis der Fragestellung erfordert die Uberwindung der einseitigen Fokussierung
auf Erwerbsarbeitspsychologie mit dem Ziel der Erweiterung des Tatigkeitsbegriffs. Diese
Themen werden in Zusammenhang mit der Forderung der Losldsung von gangigen
Bestimmungsmerkmalen wie Zielgerichtetheit und PlanmaBigkeit in der
arbeitspsychologischen Theorienbildung behandelt. Ein weiterer Punkt ist die Ablehnung der
Anwendung objektiver Methoden im zwischenmenschlichen Problemraum und die

Beschrankung auf von auBBen vorgegebene Ziele.

Ist Freizeit eine bloBe Restkategorie der Erwerbsarbeit, ist sie bloBe Reproduktions- und
Erholungszeit oder sollte die klassische Dichotomie Arbeit-Freizeit anderen Vorstellungen
weichen, die der freien Zeit als Voraussetzung freier Tatigkeit gerecht werden ? Besprochen
werden Modelle der gegensatzlichen Beeinflussung von Arbeit-Freizeit, subjektive
Vorstellungsmuster zum Verhadltnis von Arbeit und Freizeit und die Entdeckung einer dritten

Dimension.



Das folgende Kapitel ist Hannah Arendts Begriff des Handelns gewidmet. Arendt stellt den
Begriff des Handelns als freie Tatigkeit den notwendigen Tatigkeiten der Arbeit und
Produktion gegenilber. Handeln und Sprechen ist nach Arendt zweckfrei und
grenziiberschreitend.

Das letzte Kapitel des theoretischen Teils handelt vom Begriff der MuBe in der
philosophischen Tradition. Es wird klar, dass er mit leisure acitivities nichts, daftir mit der
»GroBe" des Menschen zu tun hat.

Der zweite Teil der Arbeit beinhaltet die empirische Untersuchung. Dieser ist eine
ausfiihrliche Besprechung der gewahlten Methoden und der Bestimmungsstiicke der

qualitativen Forschung vorangestelit.

3 Etymologie des Begriffes Arbeit

Im indogermanischen "orbho", das mit "verwaist" gleichzusetzten ist, wird der Urstamm des
Wortes "Arbeit" gesehen. Aus "orbho" entwickelte sich das germanische Wort "arbejo", das
soviel bedeutet wie "ich bin ein verwaistes und darum zu harter Arbeit verdingtes Kind".
Daraus entstand das mittelhochdeutsche "Ar(e)beit", womit Mihsal, Bedrangnis, Not
gemeint ist (Gorlich, 1998; Wdérterbuch d. soz. Arbeit, 1996).

Eine andere wortgeschichtliche Linie verweist auf das lateinische "arvum", arva - der
gepflligte Acker. Das franzoésische "travail" geht auf das vulgar-lateinische "tripalare" zurick
und bedeutet "Qualen, dreiteilen, pfahlen". Das russische Wort fur Arbeit "rabota" leitet sich
von "Sklave" her (Guggenberger, 1995). "Arbeit" sowohl wie "ponos" haben die gleiche
Sprachwurzel wie "Armut". Alle Worte fir "Arbeit" in den europdischen Sprachen haben die
Bedeutung einer schmerzverursachenden kdrperlichen Anstrengung; dazu gehéren auch
Geburtswehen (Negt, 2001).

In fast allen europadischen Kultursprachen gibt es jedoch fir Arbeit auch noch eine andere
Bezeichnung. Im Griechischen existiert sowohl "ponein" als auch "ergazesthai";

im Lateinischen "laborare" und "facere" oder "fabricari"; das Franzésische



unterscheidet zwischen "travailler" und "oeuvrer"; das Englische zwischen "labour" und
"work"; das

Deutsche zwischen "arbeiten" und "werken" oder "schaffen". Diesen zwei Bezeichnungen
lassen sich zwei Grundbedeutungen zuordnen: Arbeit als Miihsal, Qual, Last, Not

und zum anderen Arbeit als Leistung, als Werk, als etwas Fertiges, auf das man

stolz sein kann (Guggenberger, 1995).

4 Die Bedeutungsgeschichte der Arbeit

Vorweg: Der Diskurs Uber die Bestimmung und Bewertung der Arbeit ist vielschichtig und
seine Unterbringung in Kapiteln, die sauber nach geschichtlichen Epochen getrennt werden,
mit vielen Md@ngeln behaftet. Wir haben es meist zu tun mit unterschiedlichen sozialen
Traditionen, die nicht plotzlich abbrechen, sondern fortwirken und einem standigen Wandel
unterliegen; andere Entwicklungen erscheinen bereits in ihren ersten Anlagen, noch ehe sie

wirkungsmachtig werden.

Bis weit in das 19. Jahrhundert hinein waren die Wortmachtigen, also Geistliche, Literaten,
Philosophen, Kiinstler und Intellektuelle diejenigen, die Uber Arbeit das aussagten, was uns
aus der Uberlieferung zugénglich ist. So wenig wie jene, die tatséchlich "im SchweiBe ihres
Angesichts" (Ehmer & Gutschner, 1998, S. 283) ihre Arbeit zu verrichten hatten, darin
enthalten sind, sowenig ist diese Uberlieferung als Entsprechung der Realitét zu betrachten.
Das Hineinwirken von vielschichtigen Interessen, Akteuren, Macht- und Politikverhaltnissen
ergibt erst die Brechung, durch die die Wahrheit hinter den Ideen der Intellektuellen erahnt
werden kann (vgl. Ehmer & Gutschner, 1998).

4.1 Die Antike

In der frihgriechischen Welt Homers wurde kérperliche Arbeit des Kriegeradels im
allgemeinen nicht fir wirdig erachtet. Hochachtung genoss jedoch bei dem antiken
Chronistsen Hesiod der Ackerbau des freien Landmanns als géttliche Bestimmung flir den
Menschen (Conze, 1972). Die Alltagserfahrung dieser Kulturepoche hielt offenbar auch wenig

mehr bereit als die Sorge und Anstrengung um das wirtschaftliche Uberleben. Denn Hesiod
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schreibt in "Werke und Tage" iber die Menschen, daB sie "niemals bei Tage ruhen...von
Mihsal und Leid, nicht einmal die Nachte" (Finley, 1984).

Mit dem Aufstieg der Stadtstaaten anderte sich diese Auffassung. Es gab im antiken
Griechenland kein Wort, mit dem man die allgemeine Bedeutung von ,Arbeit' oder die
Vorstellung von Arbeit als einer anerkannten sozialen Funktion ausdriicken konnte (Finley,
1993). Aristoteles schreibt in seiner Politik, dass jede Arbeit (ergon) eines freien Mannes
unwirdig sei, so z.B. diejenigen mit handwerksmaBigem Charakter (banausos), aber auch
alle Kinste (techne) und Kenntnisse (mathesis), die Leib oder Seele oder Verstand in eine
schlechtere Verfassung bringen. Lohnarbeit wiirde das Denken der MuBe berauben und ihm
eine niedrigere Richtung geben. Dieselbe Einstufung erhielten eine Tatigkeit oder ein
Wissensgegenstand, die mit besonderer Grindlichkeit betrieben wurden. Wichtig war auch
der Zweck der Tatigkeit, d.h., ob sie fir sich oder Freunde oder um der Tugend willen
ausgefuhrt wurde oder fir andere. In letzteren Fall war sie als Tageléhnerei oder
Sklavenarbeit zu qualifizieren (Aristoteles, Politik, 8. Buch). Zwar wurde schon in der
Spatantike im Kynismus und Stoizismus der Lastcharakter der Arbeit umgewertet; bei den
Kynikern wurde Arbeit (Ponos) zum Tugendmittel und die Stoiker pragten Wérter fir Flei
und Arbeitsliebe (Philoponia), die mittlere Stoa kehrte jedoch zur Arbeitsverachtung zuriick
(Conze, 1972).

4.2 Rom

Cicero unterscheidet die freien Kiinste (artes liberales) von den unfreien, niedrigen und
verachtlichen Kiinsten. Die artes liberales, die in Architektur, Medizin, Landbau und
Wissenschaften ihren Ausdruck finden, beruhen auf der Prudentia, der Tugend des freien
Mannes; ihr Zweck war dauernder Nutzen (utilitas) oder Ehre (honos) und nicht die bloBe
Notwendigkeit (necessitas) oder die vergangliche Lust (voluptas). Nur der Landbau freier
Manner war von der Missachtung der Arbeit ausgenommen.

Vergils Erzéhlung vom "Goldenen Zeitalter" handelt vom Ursprung der ars colendi und aller
Kiinste, die mit menschlicher Arbeit verbunden waren. Es hatte zu Beginn der
Menschheitsgeschichte labor weder als Miihe noch als werkende Tatigkeit gegeben. Am Ende
dieses Zeitalters verwandelte Jupiter die bisher friedliche, nahrungsspendende Natur und
zwang die Menschen durch Mangel (egestas) und Leid (labor) zur Tatigkeit (Conze, 1972).

10
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4.3 Das jludisch-christliche Erbe

4.3.1 Die Genesis

Die Genesis legt die Grundlagen einer widersprichlichen Theologie der Arbeit. Gott bestimmt
anfangs fur den Menschen ein miheloses Leben im Garten Eden inmitten késtlicher Friichte.
Dieser wird tatig in der Pflege und Bewahrung der Schépfung, an der er teilhat.

"Gott, der Herr, nahm den Menschen und setzte ihn in den Garten Eden, damit er ihn bebaue
und hite (Genesis 11, 15)."

Die siindigen Menschen Adam und Eva brechen das Verbot der Erkenntnis. Gott entzweit den
Menschen zur Strafe mit der Erde, von der er genommen ist. Der Acker und die Arbeit auf
dem Acker wird ihm zum Fluch: "Im SchweiBBe deines Angesichts sollst du dein Brot essen
(Genesis III, 17-19)." Muhsal und Leid kennzeichnet ab nun das Erzeugen der Nahrung wie
das der Nachkommen. Denn zur Frau, die als erste stindigte, sprach Gott:"Viel Mihsal

bereite ich dir, sooft du schwanger wirst. Unter Schmerzen gebierst du Kinder".

4.3.2 Die Bergpredigt

Jesus halt seinen ZuhérerInnen gleichnishaft vor Augen, wie sinnlos die
Erwerbsanstrengungen in Anbetracht der géttlichen Flrsorge sind. Die Kritik an der
Arbeitseinstellung gilt hier der Sorge um die Beschaffung der materiellen Existenzmittel:
"Seht euch die Végel des Himmels an: Sie sden nicht, sie ernten nicht und sammeln keine
Vorrate in Scheunen; euer himmlischer Vater ernahrt sie." Und: "Lernt von den Lilien, die
auf dem Feld wachsen: Sie arbeiten nicht und spinnen nicht."

"Macht euch also keine Sorgen und fragt nicht: Was sollen wir essen? Was sollen wir
trinken? Was sollen wir anziehen? Denn um all das geht es den Heiden. Euer himmlischer
Vater weiB3, daB ihr das alles braucht"(Matthaus, VI, 26-32)

4.4 Die christliche Gemeinde

In der christlichen Gemeinde war Arbeit unerlasslich fir jeden Menschen ohne Unterschied
des Standes. Sie galt als Dienst an Gott und am Nachsten, den man "von Herzen"
verrichtete, erflillt von der "Freude" des "neuen Menschen in Christus". Es gab keine

11
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Unterteilung in héherwertige und niederwertige Arbeit und keinen Unterschied des Standes,
den sie bezeichnet hatte. Auch Sklavenarbeit war Christendienst und die Zugehérigkeit zur
Gemeinde Chisti hob den Unterschied zwischen Herrn und Sklaven auf.

4.5 Die Germanen

Bei den Germanen findet sich die Zweideutigkeit in der gegensatzlichen Bewertung der
Arbeit und Nichtarbeit. Auf der einen Seite genieBt der metallverarbeitende Handwerker, der
ein heiliger Handwerker ist, hohes Sozialprestige. Auf der anderen Seite steht die
Verachtung des Kriegers flir wirtschaftliche Aktivitaten und Handarbeit: (Tacitus. Germania,
XIV/XV)

"Sie lassen sich nicht so leicht dazu Uberreden, den Boden zu bearbeiten und die Ernte
abzuwarten, wie den Feind herauszufordern und Verwundungen zu empfangen. Besser noch,
flr sie ist es Faulheit und Unvermdgen, das im SchweiBe des Angesichts zu erwerben, was
sich mit BlutvergieBen nehmen lieBe. Wen sie sich nicht auf einem Kriegszug befinden,
geben sie sich der Jagd, vor allem aber dem MiBiggang hin. Sie verbringen die Zeit mit
essen und schlafen und die starksten und kriegerischsten unter ihnen tun nichts" (Le Goff,
1984).

4.6 Das Mittelalter

Le Goff untersucht den Stellenwert der Arbeit im Verlauf des Mittelalters, nimmt dabei
allerdings nur jenen Begriff in den Blick, der mit der heutigen Wortbedeutung als

wirtschaftliche Tatigkeit am ehesten zu assoziieren ist.

Das Schweigen friihmittelalterlicher Quellen in Hinblick auf Arbeit ist bezeichnend fir eine
Mentalitat. Die Wertvorstellungen von Arbeit und Arbeitern entgingen dem Interesse der
Herren und derjenigen, die Kultur produzierten. Arbeit war kein "Wert", es gab noch nicht
einmal ein Wort dafir. In verschiedenen Quellen findet man ein Lob des kontemplativen
Lebens und Zeugnisse, dass das Ideal des frommen Nichtstuns Anhanger gehabt hat.

Die Ursache fir das Verschwinden von Arbeit und Arbeitern aus Gesellschaft, Mentalitat und
Ideologie des Frihmittelalters (5. - 8. Jahrhundert) lag in einem technischen Rickschritt und
dem beinah ganzlichen Verschwinden spezialisierter Arbeit. Gleichzeitig verengte sich der

Arbeitsbegriffs auf Handarbeit und dann weiter auf Landarbeit.
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Der Status des Arbeiters war gering. Das "wergeld", das nach dem Gesetz der Burgunder
(Ende des 6. Jhdt.) im Falle des Mordes an die Herren der Arbeiter zu zahlen ist, stellt
Pfliger, Schweinehirten und Schafhirten an den FulB3 der sozialen Leiter, wahrend
Goldschmiede auf einer der oberen Stufen rangieren.

Konzile bezeugen, dass den Bischéfen und Priestern Handarbeit empfohlen wurde - von
Moénchen wurde sie verlangt nach den verschiedenen Regeln, die im Abendland gebrduchlich
waren (z.B. Sankt Benedikt). Doch wenn Mdnche sich der Handarbeit widmeten, war dies nur
ein Mittel, um sich ganz dem "opus dei", dem Gebet, und dem kontemplativen Leben
widmen zu kénnen. Der Sinn der monastischen Arbeit war vor allem, in beispielgebender
Weise BuBBe zu tun fir den biblischen Siindenfall. Dieses Beispiel wirkte aber wieder zuriick
und hob das Prestige der Arbeit (Le Goff, 1984).

Wadhrend der karolingischen Renaissance (8.-10. Jhdt.) entstand eine Ideologie der
produktiven Arbeitsanstrengung. Die Ausdehnung des Kulturlandes und Verbesserung von
Techniken zur landwirtschaftlichen Ertragssteigerung schufen eine wachsende Sensibilitat fur
die Werte der Arbeit , 1984Le Goff).

In der scholastischen Philosophie (Th. v. Aquin) galt Arbeit als Pflicht fir alle jene, die keine
Mittel hatten, um sich am Leben zu erhalten. Von einer allgemeinen Arbeitspflicht war nicht
die Rede, der Primat der beschaulichen Lebensweise vor allen anderen wurde von den
Scholastikern, aber auch von den Mystikern (Eckehart, Taule) ausdriicklich betont (Conze,
1972; Ehmer und Gutschner, 1998)

Eine ganz andere Bedeutungstradition, die bereits aus althochdeutschen Glossen Uberliefert
ist und im Hochmittelalter zur vollen Entfaltung kommt, entsteht aus der christlich-héfischen
Tugendethik:

Mit "arebeit" war Christi Leiden und Sterben gemeint, die Verfolgungen der Jiinger und
Heiligen, die Schrecken des jlngsten Gerichts, ebenso Schmerz, Leiden, Anfechtung,
Bedrangnis, Entbehrung, Kampfbedirfnis und Gefahr. So heisst es in einer Chronik: "die
heiden kémen in gréz arbeit: si wurden allermeist erslagen"(zit. nach Conze, 1972). Die
"ritterliche arebeit" der Dichter des 12./13. Jht. beinhaltete die Mihe und Qual, die der Ritter
aktiv bejahend auf sich nehmen musste, um ére und minne zu gewinnen. Arbeit war Frauen-
, Herren- und Gottesdienst. Durch Arbeit im adlig-rittergemdBen Sinn wurde "werdekeit"
(innere Wirde) gewonnen und "Tugend" verwirklicht. Es war aber nicht die "arebeit" selbst,
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die dem Ritter Wiirde, Ansehen, Ehre brachte, sondern das Moment der Bewahrung, das
dabei ins Spiel kam (Conze, 1972).

4.7 Die Zeit der Reformation

Max Weber (2000) untersuchte, auf welche Weise religiés-reformatorische Inhalte und
Praktiken durch die Ausbildung von psychologischen Antrieben in der Entstehung der
modernen kapitalistischen Kultur wirksam geworden sind. Der Gedanke des Berufs und, noch
mehr, der Berufspflicht ist ein Novum des Kapitalismus und flir seine Sozialethik konstitutiv.

Die Herrschaft der Reformation bedeutete eine im weitestgehenden MaB in alle Spharen des
hduslichen und offentlichen Lebens eindringende Reglementierung der ganzen
Lebensfiihrung. "Diese puritanische Tyrannei" hatte besonderen Erfolg in den calvinistischen
blirgerlichen Mittelklassen des 16. Jhd. in Genf und Schottland, zwischen dem 16./17.Jhd. in
Holland und im 17. Jhd. in Neuengland und zeitweise in England (Weber, 2000).

In den folgenden zwei Jahrhunderten haben sich gerade die Lander mit vorherrschender
calvinistischer Bevélkerung wie Holland und England zu kapitalistischen Musternationen des
Sklavenhandels entwickelt (Buggert, 1999).

Luther sah in der Erfillung der innerweltlichen Pflichten, die sich aus der Lebensstellung des
einzelnen ergeben, ein Mittel, in einer Weise zu leben, die Gott wohlgefallig war. In
Zusammenhang damit erhielt die Vorstellung des Berufes eine bisher nicht gekannte
Bedeutung.

Schon im deutschen Wort "Beruf" klingt noch mehr als im Englischen "calling" bereits die
Vorstellung einer von Gott gestellten Aufgabe mit. Das weltliche Berufsleben sittlich zu
qualifizieren, war eine der folgenschwersten Leistungen der Reformation und speziell

Luthers.

4.8 Der Calvinismus

Die Pradestinationslehre des Calvinismus gilt flir Weber als das einflussreichste Dogma im
Sinne seiner kulturgeschichtlichen Wirkung. Ob jemand erwahlt ist zu ewigem Leben oder
Tod, ist vorherbestimmt und durch nichts zu beeinflussen. Die Frage, an welchen Merkmalen

zu erkennen ware, ob man zu den "electi" gehére, stand im Zentrum der Glaubigen.
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Da der Glaube, der durch Gottes Gnade gewirkt war, sich in der Qualitdt der Handlungen als
Wirkungen des Glaubens objektivierte, lieB umgekehrt die Lebensfiihrung Rickschlliisse auf
den Glauben zu. Die "Nachstenliebe" auBerte sich - da sie ja nur Dienst am Ruhme Gottes,
nicht der Kreatur stand, die keineswegs vergéttert werden durfte - in erster Linie in Erflillung
der durch die lex naturae gegebenen Berufsaufgaben. Durch standige Selbstkontrolle: "Bin
ich erwahlt oder verworfen" versicherte sich der Einzelne seines Gnadenstandes. Mit einer
allmahlichen Verwandlung der Lehre Calvins, wonach auch die Bewahrung in den Werken
moglich und die wahre Kirche durch die reine Lehre und die Sakramente, wie bei Luther,
gekennzeichnet war, gewann die "disciplina" an Bedeutung. Die unbedingte
Selbstbeherrschung wurde zum praktischen Lebensideal des Puritanismus. An die Stelle der
Unbefangenheit des triebhaften Lebensgenusses trat die methodische Lebensfiihrung: die
Ausbildung konstanter Motive begleiteten die Erziehung zur Persdnlichkeit im formal-
psychologischen Sinne. GemaB der Lehre war das Seelenheil in beruflicher Bewahrung auf
dem Wege innerweltlicher Askese abzusichern. Zum anderen empfahl aber auch die
praktische Seelsorge den nach der Heilsgewissheit fragenden die rastlose Berufsarbeit, um
die Zweifel zu verscheuchen (Weber, 2000).

Der Ausbildung und Propagierung einer restriktiven Arbeits- und Berufspflicht, der sich der
Mensch zu unterwerfen hatte, stand das Menschenbild des Renaissance-Humanismus
gegeniiber: Im Zentrum ihrer Uberlegungen stand die Wiirde des Menschen (Pico della
Mirandola). GemaB dieser Wirde sollte der Mensch frei von aller Beschréankung und
Fremdbestimmung sich selbst erschaffen und bilden nach eigenem Willen.

Unterhalb des gelehrten Diskurses kursierten weniger ausgefeilte Vorstellungen, die als
Gegenmodelle im Sinne eines Auflehnens gegen die Lebenswirklichkeit der einfachen Leute
aufgefasst werden kdénnen. So erlebten die seit der Antike bekannten Traume vom
Schlaraffenland noch vor der Reformation eine Hochblite. Schriften und Bilder malten eine
radikale Gegenwelt, in der Religion kein Gewicht besal3 und Arbeit véllig unnétig war (Ehmer
& Gutscher, 1998).

4.9 Die frithe Industrialisierung

Thomas Morus schreibt Anfang des 16. Jahrhunderts die "Utopia", den Entwurf einer idealen
Gesellschaft, in der allgemeine Arbeitspflicht herrscht und die Gleichverteilung der Arbeit zur
Eliminierung der parasitaren Oberschicht fiihrt. Den zeitgeschichtlichen Hintergrund von
Thomas Morus’~ Utopie lieferte die durch die erste Einhegungswelle um Land und Brot
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gebrachte Bevdlkerung, die von ihrer Not herumgetrieben wurde und nicht selten ihr Leben
durch Bettel und Diebstahl fristete.

Hier trat als Pionier der neuen Armenpolitik Ludovico Vives auf den Plan, der mit Thomas
Morus in Kontakt stand. Sein Beitrag zur Losung des Armenproblems, "De subventione
pauperum" von 1526, sah neben einer Bildungs- und Ausbildungsoffensive Arbeit fiir Alle
vor. Er nannte Faulheit und Einfallslosigkeit als Grinde flir angebliche Arbeitsunfahigkeit.
Der Begriff der "6konomischen Vernunft", der nun auftaucht, wird richtungsweisend. Diese
namlich sollte die Entwicklung zur gewerblichen Selbstandigkeit im Auge haben. Ein
staatliches Beschaftigungsprogramm wiirde als Hebammendienst an der 6konomischen
Vernunft der Armen fungieren (Prauer, 1997).

4.10 Die Arbeitshaduser: Arbeit als Strafe und Lebensperspektive

"Labore nutrior, labore plector" (von Arbeit erndhre ich mich, mit Arbeit bin ich bestraft)
stand als Inschrift (iber dem Eingang einer Hamburger Besserungsanstalt (Geremek, zit.
nach Prauer, 1997).

Um die miBigen, herumstreunenden Armen an die Arbeit zu setzen, verfielen Staat und
Gemeinden zunehmend auf das Mittel des Arbeitshaus. Das Interesse lag in der
Wertschépfung, der inneren Sicherheit des Staates und ganz allgemein in der Verfligbarkeit
einer disziplinierten Arbeiterschaft.

Unter dem Begriff "Armenhaus" oder "Arbeitshaus" wurden eine ganze Reihe von Einrichtung
vom Hospital bis zur Besserungsanstalt zusammengefasst. Sie dienten als Asyl flr
Arbeitsunfahige, aber auch als Strafanstalt fir die Faulen und Widerspenstigen.
Sozialreformer wie Samuel Hartlieb beflirworteten diese Anstalten, weil sie mit ihnen die
Hoffnung verbanden, den auf der StraBBe verwildernden Kindern der Armen Bildung
vermitteln und sie einem frommen Regiment unterstellen zu kénnen. Die Handhabung durch
die Aufseher lieB ohnehin keine Trennung der Funktionen zu.

Die Anstalten erreichten nie wirtschaftliche Selbstandigkeit und wurden von selbstandigen
Handwerkern als Billigkonkurrenz betrachtet.

Im 18. Jh. begann man in England, die Armenpflege zunehmend privaten Unternehmern zu
Ubertragen. Somit waren die Arbeitshauser keiner 6ffentlichen Kontrolle mehr tberstellt, was
der Ubelsten Sklaventreiberei die Zliigel schieBen lieB. Durch die Herrschaft dieser
Unternehmer, die keinerlei Verantwortungsgefiihl fiir Unterbringung und Gesundheit zeigten,
entwickelten sie sich zu wahren Schreckenshdusern. Um 1760 wird flr diese Einrichtungen
eine Kindersterblichkeit von 80% berichtet. Der Verweis auf diese Einrichtung erflillte
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schlussendlich nur mehr den Zweck der Abschreckung. Denn ab 1723 setzte jeder Antrag auf
Gemeindeunterstiitzung den Gang zum Arbeitshaus voraus. Der Gipfel des Elends aber wird
erst um die Wende zum 19. Jh. und kurz danach erreicht (Prauer, 1997 ).

4.11 Vom Merkantilismus zur Entwicklung des Industriesystems

Rene Descartes betont in seinem "Discours de la méthode (1673)" den instrumentellen
Charakter der Vernunft, deren methodischer Einsatz nach den vier Grundregeln des
Zweifelns,

Zergliederns, Ordnens und der Anfertigung vollstandiger Aufzeichnungen Erfindungen,
Maschinen und technische Einrichtungen hervorbringe, welche den Menschen zum
Beherrscher und Besitzer der Natur mache. Das verbindende Moment der Arbeitskraft
erscheint dabei noch nicht explizit im Blickfeld. Descartes entwickelt die Vorstellung, dass
der Mensch eine mit einem Geist gekoppelte Maschine sei. (Buggert, 1999; Walther, 1990).

Der internationale Handel, der nach dem 30-jahrigen Krieg aufblihte, setzte neue MaBstabe
fur Einkauf, Produktion und Absatz, welchen die kleinen Handwerksbetriebe nicht genligen
konnten. Durch staatliche Eingriffe in die Autonomie der Ziinfte wurden diese auBer
Konkurrenz geschaltet. Der entstehenden Verdrangung innerhalb der Gewerbe fielen
besonders auch die Frauen, die sich bis ins 16. Jahrhundert als Handwerkerinnen hatten
behaupten kénnen, zum Opfer. (Zemon Davis, 1990).

Das System des Merkantilismus griff calvinistische Impulse auf, um sie nach Regeln und
Richtlinien rationeller Betriebsfihrung anzuwenden, die von Jacque Savary, einem Berater
des franzdsichen Finanzministers Colbert, 1675 ausgearbeitet wurden. Mangels Maschinen
waren Arbeitsteilung und geringe Léhne, die nicht mehr als ein Dahinvegetieren am
Existenzminimum erméglichten, der Schlissel zu hoher Produktivitat.

Ein staatliches Reglement, das - besonders in Frankreich und England - Arbeitszwang
vorsah, Forderungen nach Lohnerhéhung verbot, MiBiggang drakonisch bestrafte und
Kinderarbeit forderte, sicherte die Fullung der Betriebe (Prauer, 1997; Buggert, 1999).

Ende des 17. Jhdt. entwirft John Locke eine Theorie der Arbeit als allgemeine,
urspringlichste menschliche Fahigkeit und Voraussetzung von Eigentum. Indem sie die
Dinge verandert, schaffe Arbeit Recht. Damit ist aber auch der Vorrang des Birgers vor dem
Adel, d.h. der Vorrang des durch eigene oder fremde Arbeit erworbenen Reichtums vor dem

ererbten (Grund)besitz ausgesprochen. Zum ersten Mal wird Arbeit mit Eigentum kausal
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verbunden und eine Umwertung vorgenommen, die in England auch in sozialkritisch
inspirierten Kreisen aufgegriffen wird, vor allem unter Berufung auf die Bibel. Doch bei Locke
bezieht sich der Eigentumsbegriff nicht auf den Flei der Einzelperson, sondern auf das Haus
als autarke Wirtschaftseinheit samt Familie und Gesinde, dem ein Herr vorsteht (Conze,
1972; Prauer, 1997).

Auch soziale Bewegungen und Gemeinschaften suchten in der Anerkennung durch Arbeit
einen Ausweg aus Elend und Unterdriickung.

Die Diggerkommune in Surrey, die am 1. April 1649 gegriindet wurde, strebte nach Freiheit
von wirtschaftlicher Not. Bedulrfnisbefriedigung stand zwar im Zentrum ihrer Forderungen,
sollte aber nicht als Gnadenakt in Form von Almosen gewahrt werden, sondern zu wirdigen
Konditionen. Erst die Arbeit machte nach ihrer Ansicht den Menschen zum Mitglied der
Gemeinschaft unter dem goéttlichen Gesetz der Gerechtigkeit. Arbeit war der sozialisierende
Vollzug schlechthin. (Prauer, 1997)

Bernard Mandeville verfasst 1705 ein satirisches Gedicht, das spater als die Bienenfabel
bekannt wurde. Der unverhiillte Zynismus treibt die Implikationen und Folgen der
Lockeschen Theorie wie auch der Ideen der padagogischen Reformer heraus. Mandeville
stellt dem Begriff "diligence", den er mit Arbeitsamkeit libersetzt, den FleiB3 als "industry"
gegenlber, der als bloBe Gewinngier dem Selbstinteresse dient. Niemand sucht freiwillig in
der Arbeit flir andere sein personliches Interesse, sondern muss erst durch lGberlegene
Gewalt oder durch Uberredung dazu gebracht werden. Daher ist eine "multitude of laborious
poor" der Garant fiir Reichtum, besonders dann, wenn sie so unwissend wie arm ist. Die
Zufriedenheit der Arbeiter griindet im Fehlen jeder Perspektive. Wissen ist geradezu eine
Gefahr flr eine Gesellschaft, in der aus der Arbeit der Armen alle Annehmlichkeiten des
Lebens entstehen. Das Gemeinwohl erscheint als Produkt privater Laster (vgl. Walther,
1990; Prauer, 1997).

Fir Steuart (1712 -1780), den letzten groBen Merkantilisten, ist "industry" mit (In)Genius
beseelt. Anders als Mandeville sieht er die Chance der Bedlrfnisbefriedigung nicht mehr in
der Dienstleistung, sondern primar in erfindungsreicher produktiver Arbeit. Doch der
FleiB/industry muss freiwillig sein; Arbeit/labour kann erzwungen werden. Sie lasst sich auch
durch Sklaven verrichten, wahrend ersteres freie Menschen voraussetzt. Ohne eigene
Perspektive hat der Sklave auch kein Interesse an einem allgemeinen Fortschritt. Sein
Horizont reicht nicht Gber eine mdglichst gesicherte Existenz bei mdéglichst geringem Einsatz
hinaus. Sobald der Flei3 aber aufhért, das Privileg einer Minderheit zu sein, wird das

merkantile System mit seinem Hang zur Bevormundung zu eng (Prauer, 1997).

18



19

Die Einschatzung, dass der Reichtum des Staates in der Zahl und Qualitat seiner
Arbeitskréafte besteht, verbindet Reformer, Aufklarer und Okonomen von Vives bis zu Adam
Smith. Letzterer betont aber in seinem 1776 verdffentlichten Werk "Wohlstand der
Nationen", dass nur jene, die in produktiver Arbeit (useful labour) stehen, diese
Voraussetzung erfiillen, ganz im Unterschied zu den unproduktiven (who are not so
employed). Darunter fallen Dienstboten, Landesregenten, Militirbeamte, Pfarrer, Arzte,
Schauspieler, PossenreiBer und andere mehr.

Smith entwickelt seine Nationalékonomie aus der Moralphilosophie. Nach dem Axiom des
Naturzustandes hat der Arbeiter ein primares Recht an seiner Arbeitskraft, ihm gehort der
ganze Ertrag der Arbeit. Daher steht er grundsatzlich als gleichwertiger Partner auf dem
Arbeitsmarkt da. Das persdnliche Verlangen nach einer Verbesserung der Lebensumstéande
fuhrt zu Arbeitsteilung und Kapitalbildung im Dienste einer allgemeinen
Produktivitatssteigerung und einer Verbreitung allgemeinen Uberflusses iiber alle Klassen
der Gesellschaft. Eine unsichtbare Hand bewirkt, dass alle Einzelinteressen sich
Ubereinstimmend entfalten. Dies Interesse ist die eigentliche Seele der Arbeit wie des
Kapitals. Dass sich die Gliickseligkeit bei alledem einstellte, blieb jedoch "the business of
God". (Conze, 1972; 1997; Walther, 1990).

4.12 Marx' Kritik an der Nationalokonomie

Da die Arbeit und das Produkt der Arbeit aber unter gegebenen Produktionsverhaltnissen
nicht dem Arbeiter gehort, kann das Verhaltnis zwischen dem Arbeiter und der Produktion
stets nur ein widerspriichliches sein. Die Arbeit produziert Wunderwerke und Palaste fur die
Reichen, aber Entbl6Bung und Héhlen fir den Arbeiter. Dies ist der nationalékonomische
Ausdruck der Entfremdung des Arbeiters in seinem Gegenstand, in dem er sich nicht
verwirklicht, sondern verliert. Schon im Akt des Herstellens vollzieht sich die EntauBerung.
Die Arbeit bleibt ihm duBerlich, gehért nicht zu seinem Wesen:

"Der Arbeiter flhlt sich daher erst auBer der Arbeit bei sich und in der Arbeit auBer sich. Zu
Hause ist er, wenn er nicht arbeitet, und wenn er arbeitet, ist er nicht zu Haus. Seine Arbeit
ist daher nicht freiwillig, sondern gezwungen, Zwangsarbeit. Sie ist daher nicht die
Befriedigung eines Bedirfnisses, sondern sie ist nur ein Mittel, um Bedirfnisse auBer ihr zu
befriedigen. Ihre Fremdheit tritt darin rein hervor, daB3, sobald kein physischer oder sonstiger
Zwang existiert, die Arbeit als eine Pest geflohen wird"(Marx, ).
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4.13 Die erste industrielle Revolution

Der Siegeszug der Industrie brachte eine nie gekannte Pauperisierung der Massen mit sich.
Mitte des 18. Jh. hatten sich neue Technologien entwickelt und, gesteuert durch das
Interesse an einer hohen Produktivitat, die manuelle durch die mechanisierte Produktion
ersetzt. Viele Handwerker wurden durch die Konkurrenz der Maschinen arbeitslos, in der
Fabrik selbst verdrangte die billigere Kinderarbeit die der erwachsenen Manner. In den
englischen und deutschen Fabriken betrug der Arbeitstag fliir Frauen und Kinder 16 Stunden
oder mehr. Letztere wurden zu bevorzugten und schutzlosen Ausbeutungsobjekten.
Organisierte Kinderdeportationen sorgten fiir regelmaBigen Nachschub an Arbeitskraften fur
die Industrieansiedlungen, wo sie, an die Maschinen gekettet, mittels Peitsche, Hunger und
anderen Torturen zur Arbeit angetrieben wurden (Buggert, 1999).

4.14 Die idealistische Philosophie (Mitte 19. Jahrhundert)

Fichtes Arbeitsbegriff ist weniger 6konomisch als anthropologisch zu verstehen: Tatigkeit ist
Wirksamkeit in der Sinnenwelt. Sie ist Ausdruck der Freiheit, und da die Natur die Menschen
zur Freiheit bestimmt hat, hat sie sie auch zur Tatigkeit bestimmt. Durch fortgesetzte Arbeit
der gesellschaftlich verbundenen Wesen wird der Zivilisationsprozess erzwungen. Der
Fortschritt im materiell-6konomischen Bereich ist jedoch nur Voraussetzung zum
eigentlichen Ziel der Freiheitsverwirklichung. Arbeit soll aufhéren, Last zu sein, sie soll
leichter werden. Thr Zweck ist nicht fortgesetztes Wirtschaftwachstum und
Wohlstandssteigerung, sondern Entlastung des Menschen von der Mihsal, um MuBe und
damit einen wirdigen Zustand zu erreichen. Die freie MuBBe zu beliebigen Zwecken ist das

absolute Eigentum aller (Fichte, 1971 a,b,c,d,e,f; vgl. auch Conze, 1972).

4.15 Der unaufhaltsame Aufstieg der Arbeit

In den Antworten auf den Wirtschaftsliberalismus des 19. Jh. schieden sich die
sozialrevolutiondren Stromungen der frihen Sozialisten und Sozialdemokraten, deren
gesellschaftliche Konzepte auf gleicher Arbeitspflicht, aber auch Verklrzung der Arbeitszeit
beruhten, vom christlichen Lager, das die Okonomisierung der Arbeit vor allem in

romantischer Rickwendung auf die stéandestaatliche Sozialordnung des Mittelalters zu
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Uberwinden suchte. Trotz politisch klarer Frontstellung war man sich tber den hohen
Stellenwert der Arbeit meist einig. Dieser kam in Schlagworten wie "Ehre der Arbeit" bzw.
Wirde der Arbeit" zum Ausdruck.

Der Linkshegelianer Arnold Ruge (1833/38) beschwor den "hohen, zivilisierenden, ehrenden
Begriff der nationliiberwindenden Arbeit". Der Arbeiter sei die hochste Form des Menschen
und Freiheit méglich durch die Uberwindung des vom Menschen abstrahierenden
6konomischen Arbeitsbegriffs. So misse auch die Hervorbringung des Menschen ihr (der
Arbeit) "als ihr Ergebnis gesichert werden."

1848 billigte die Provisorische Regierung in Frankreich ihren Arbeitern ein "Recht auf Arbeit"
zu, worin sich die revolutionare Regierung verpflichtete, allen Blrgern Arbeit zu schaffen.

Schon 1849 wollten die Demokraten in der Frankfurter Nationalversammlung - vergeblich -
den "Schutz der Arbeit", das "Hochste und Heiligste im Staate", in die Grundrechte

aufgenommen wissen.

Das "Gothaer Programm" (1875) erkarte die Arbeit zur Quelle allen Reichtums und machte
so den Arbeitsbegriff zur Grundlage der deutschen Sozialdemokratie.

Die Schlagwortsprache des Klassenkampfes reklamierte die Arbeit als Ehrenstand flr sich
und stellte sie antagonistisch dem Kapital gegenlber. In der Substanzgebung mischten sich
Elemente des tradierten Handwerkerstolzes mit der Rolle des Proletariats, wie sie von Marx
gesehen wurde. Gegen diesen Strom predigte Lafargue vergebens "Das Recht auf Faulheit"
(1883). Das verstandnislos geforderte "Recht auf Arbeit" konnte unter den gegebenen
Bedingungen nur ein Recht auf Elend sein.

"Das Lied der hohen Braut", das mit dem deklamatorischen Refrain "Die Arbeit hoch!" endet,
wurde vom Graveurgehilfen Josef Zapf geschrieben. Es erténte zum ersten Mal 1868 im
Arbeiterbildungsverein Gumpendorf im Rahmen der dortigen Liedertafel und entwickelte sich
in der Folge zur Hymne der &sterreichischen Arbeiterbewegung (Ribolits, 1995).

Arbeit sollte unter Bismarck schlieBlich zur militarischen Bedeutung aufsteigen. Bismarck
stellte 1881 den "Soldaten der Arbeit" gleich mit einem, der im Krieg oder als Beamter
erwerbsunfahig geworden war und sprach ihm daher Versorgungsrechte durch den Staat zu.

Arbeit war fiir die Nation wichtig und musste nach innen und auB3en geschiitzt werden.
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Die "nationale Arbeit" wurde spater im Nationalsozialismus noch einmal Gberhéht.
Bezeichnend waren Wortbildungen wie "Arbeitsfront", oder , Arbeits- und
Erzeugungsschlacht". Die Resonanz der Erfolge der Arbeitsbeschaffungspolitik im Deutschen
Reich fand sich im standestaatlichen Osterreich in Ausdriicken wie "Arbeitsschlacht" oder
"Frontabschnitt Wien". (Conze, 1972; Stiefel, 1979).

4.16 Fordismus und Taylorismus

Fordismus und Taylorismus sind Schllisselbegriffe der industriellen Moderne. Das System der
billigen Massenherstellung von Gitern bei relativ hohen Léhnen, das durch die
wissenschaftliche Arbeitsorganisation ermdglicht wurde, erreichte in Fords Werkhallen seinen
Prototyp. Als wissenschaftliche Grundlage des Fordismus dient die Herausbildung des
Scientific Management. Das landlaufige Verstandnis bezieht sich auf ein Ensemble von
MaBnahmen zur Rationalisierung von Arbeitsprozessen:

Aufteilung der Arbeit in kleinste Einzeltatigkeiten und Zuweisung an daflir speziell geeignete
und geschulte Einzelpersonen mit der Folge der Senkung der Qualifikationsanforderung und
Austauschbarkeit des jeweiligen Arbeiters

Trennung von planenden und ausflihrenden Tatigkeiten

leistungsabhangige Entlohnung (Bischoff, 1989)

Der Begrinder Taylor stammte aus einer Quakerfamilie und hatte das, was er spater
wissenschaftlich untersuchte, von der Pike auf erlernt.

Er begann in verschiedenen Stahlwerken mit groBangelegten Zeit- und Bewegungsstudien,
und setzte das leistungsbezogene Stiicklohnsystem durch. Dadurch wollte er die
Arbeitsablaufe effizienter machen, den ArbeitsausstoB erhéhen und dem Bummeln
(soldiering) ein Ende setzen.

Aus der Beobachtung, dass ein Maximum an Arbeitsleistung beim Umladen schwerer
Gewichte nur dann erreicht werden kann, wenn man dem Arbeiter fast zwangsweise befiehlt,
wie lange er ohne Unterbrechung arbeiten und wie lange er sich dann ausruhen soll, leitete
Taylor seine These ab, dass auch bei einfacher Arbeit der Ausfiihrende selbst nicht weiss,
welches die beste Methode (the one best way) sei, sondern dass es zur Ermittlung der
besten Arbeitsweise besser geschulte Personen braucht, das heisst Personen, welche die
Gesetze der Arbeit herausfinden und daraus eine Wissenschaft entwickeln kénnen.

Dabei waren Vorschlage zur Verbesserung des Arbeitsablaufes durchaus willkommen,
Spontaneitat und Willklir aber verpdnt. So resiimierte der Taylor-Biograph Copley:". . . dass
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das einzige Recht der Selbstverwirklichung, das Taylor den Arbeitern wegnahm, ihr Recht
auf ihre Eigenheiten und Launen war, und wenn er eine ihrer Freiheiten einschrankte, war es

die, den fir sie einfachsten Weg zu wahlen." (Winslow, zit. nach Hebeisen, 1999)

Taylor forderte zur Sicherstellung der Wissenschaftlichkeit aller Arbeiten ein herzliches
Einvernehmen mit den Leuten. Tatsachlich waren seine Innovationen von erbitterten
Kampfen und Sabotageakten von Seiten der Arbeiter begleitet, denen er mit gleicher Harte
begegnete. Den gréssten Widerstand sah er aber in der Haltung der Arbeitgeber, die von
kurzsichtiger Habgier getrieben wéren. Sie missten sich einer Anderung ihrer Geisteshaltung
(change of heart) unterziehen, welche der einer religiésen Bekehrung ahnlich sei.

Unter Scientific Management verstand er eine vollstandige geistige Umwalzung, die sowohl
auf Seiten des Arbeitgebers als auch des Arbeitnehmers stattfinden misse, mit dem Ziel der
Einigung auf ein gemeinsames Interesse an der Vermehrung des Uberschusses des
Unternehmens und der Anerkennung wissenschaftlicher Methoden an Stelle von Meinungen
und Faustregeln.

Doch auch das Volk als dritte Partei solle seinen angemessenen Anteil an jedem Fortschritt
erhalten. Denn:

". .. Es naht die Zeit, in der alle grossen Dinge durch jenes Zusammenarbeiten zustande
kommen, bei dem jeder einzelne die Arbeit tut, die fir ihn am besten passt, jeder seine
Individualitdt wahrt und sein spezielles Gebiet voll beherrscht, wo trotzdem niemand etwas
von seiner Originalitédt und seinem persdnlichen Arbeitsinteresse verliert und doch unter dem
kontrollierenden Einfluss vieler anderer steht, mit denen er harmonisch zusammenarbeitet."
(Taylor, Grundsatze, S. 152, zit. nach Hebeisen, 1999).

4.17 Die Moderne: Freiheit durch Arbeit

Arbeit und Gesellschaft bildeten in der Antike Spharen, die einander ausschlossen. Freiheit
flr wenige setzte die auBermenschliche Sklavengesellschaft und die Unterdriickung der

Frauen voraus.

Dagegen ist Arbeit heute zum fast alternativlosen Wert- und Integrationskern moderner
Gesellschaften geworden.

Die Arbeitsdemokratie der ersten Moderne hat eine weit zurlickreichende Ideengeschichte,
obwohl sie sich erst nach dem Zweiten Weltkrieg in Europa verwirklichte. Reformation,
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biirgerliche Revolution und politische Okonomie setzten eine Umkehrung der einstigen
Hierarchien zwischen "niederen" und "héheren" Tatigkeiten, zwischen nitzlichen und

notwendigen Verrichtungen und sinnerfillter, freier, tatiger Individualitat durch.

Das Wort "Industrie", das im Begriff Industriegesellschaft der Epoche ihren Namen gab,
leitet sich nach seinem Schépfer Saint-Simon von industria = FleiB her.

Die Durchsetzung der birgerlichen Arbeitsmoral war aber keineswegs mit Vollbeschaftigung
verbunden.

An der Schwelle des Industriezeitalters bildeten die sozialen Erscheinungen der Tageléhner,
Bettler, Kriminellen den Regelfall; sie entsprechen der heutigen Arbeitslosigkeit und anderen
prekaren Arbeits- und Einkommensformen. Die Bereitstellung von bezahlter Arbeit diente
nicht nur der Armutsbekampfung, sondern war das entscheidende Instrument der
Einbindung der Menschen in die gesellschaftlichen Ordnung. Der tagliche Rhytmus der
Arbeit, ihre Disziplin, ihre Werte, ihr Verstandnis von Selbstverantwortlichkeit und
Kooperation entsprechen damit auch einem Herrschaftsanspruch.

Dieser Ordnungsanspruch der Arbeitsgesellschaft ist letzthin zu einem anthropologischen
Selbstverstandnis des Menschen aufgewertet worden. Der Gegenbegriff zur Arbeit existiert
nicht mehr, Menschen kdnnen qua natura ihre Identitat und Personlichkeit nur in Arbeit
ausbilden.

Erwerbsarbeit hat in den westlichen Demokratien stets nicht nur die private, sondern auch
die politische Existenz begriindet. Der Birger war von Anfang an als Arbeitsbiirger gedacht,
der so oder so sein Geld verdienen musste, um die politischen Freiheitsrechte im
Kapitalismus mit Leben zu erfillen (Beck, 1999).

5 Arbeit in verschiedenen Denksystemen

Die folgenden Definitionen von Arbeit orientieren sich tiberwiegend an Schmales Ubersicht
(1995)

5.1 Arbeit als technologische Kategorie

Der physikalische Basisbegriff bringt es auf die knappe Formel: Arbeit = Kraft x Weg. Streng

genommen ist er nur anwendbar auf dynamische Muskelarbeit.
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Handbdicher fir die industrielle Praxis schréanken Arbeit auf den rationalen Einsatz von
Mitteln zur Erreichung eines vorgegebenen Ziels ein. Auf Einbeziehung zweckgerichteter
kultureller Ziele wird, nicht zuletzt aus Griinden der schwierigen Operationalisierbarkeit,
verzichtet. Arbeit ist "die Erflillung der Aufgabe eines Arbeitssystems durch
Zusammenwirken von Mensch und Betriebsmittel mit dem Arbeitsgegenstand"(REFA-
Handbuch, Tel 1, zit. nach Schmale, 1995).

5.2 Arbeit als 6konomischer Grundbegriff: pro und contra

Robbins definierte 1932 Okonomie als "Wissenschaft, die menschliches Verhalten untersucht
als Beziehung zwischen Zwecken und knappen Mitteln mit alternativen
Verwendungsmadglichkeiten (Robbins, 1962, S.16)" . Eines dieser knappen Mittel ist Arbeit,
als Zweck dient eine in der Wirtschaftswissenschaft meist nicht naher bestimmte Form von
"Bedirfnisbefriedigung" (Schmale, 1995).

Hawrilshine (1971) zufolge kann im 6konomischen Sinn jede Tatigkeit als Arbeit betrachtet
werden, flr die man im Prinzip auch eine andere Person mit ahnlichen Qualifikationen
anstellen kann, wobei das Resultat der Tatigkeit dasselbe bleibt. Diese Definition ist nicht auf
Erwerbsarbeit beschrankt, sondern schlieBt Hausarbeit und Arbeit in der Schattenwirtschaft
ein, sie verbannt aber den menschlichen Aspekt (Jahoda, 1983).

Giese (1932) legt eine Definition vor, die einerseits Gber den rein 6konomischen Aspekt
hinausgeht, andererseits dem Begriff eine kulturelle Begrenzung gibt: Arbeit ist ein
"epochales Phanomen . . ., das einer zweckhaft gerichteten Tatigkeit auf berufsbedingte
Kulturziele durch Individuum und Gemeinschaft entspricht, auf dem Boden biologischer wie
technologischer Energetik erwachst, aber teleologischen Leitlinien folgt".

Dem Individuum steht als kritische Instanz die Gesellschaft gegeniber. Darauf zielt die
Definition von Rohmert (1973): "In operationaler Definition wollen wir unter Arbeit im
allgemeinen alles verstehen, was der Mensch zur Erhaltung seiner eigenen Existenz und/oder
der Existenz der Gesellschaft tut, soweit es von der Gesellschaft akzepiert und honoriert

wird."

Max Scheler (1924) verwarf aus christlicher Sicht den alles vereinnahmenden modernen
okonomistischen Arbeitsbegriff iberhaupt und kam zum Schluss:" Ein Tatigsein ist . . .
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genau in demselben MaBe unlustvoll, als es 'arbeiten' ist, so daB man sehr wohl 'Unlust' als
eine notwendiges Merkmal des Arbeitens betrachten kann."(Conze, 1972)

5.3 Der ontologische Aspekt menschlicher Arbeit

5.3.1 Arbeit als Medium der Bewusstwerdung

Hegel sieht Arbeit und Ich-Bildung (Identitatsfindung) in einem engen Zusammenhang.
Identitat wird aus der Erfahrung gewonnen aufgrund von Bildungsprozessen, deren Medien
die Kategorien der

"symbolischen Darstellung" (Sprache)

des "Arbeitsprozesses" (Gebrauch von Werkzeugen)

und der "Interaktion" (Familie ) sind.

Nach Freud erschliesst sich der Arbeitsbegriff Uber den Vorgang der Sublimation. Das
Gleichgewicht im Organismus wird durch die Funktion Unlust-Lust reguliert: Bei Stérung des
Gleichgewichts sorgt die Triebenergie daflir, dass sofortiger Ausgleich hergestellt wird.
Dieser Vorgang wird als lustvoll empfunden. Wo das Lustprinzip regiert, kann es nur das
Streben nach unmittelbarer Triebbefriedigung geben.

Menschen haben die Fahigkeit, die Befriedigung eines Bedlrfnisses aufzuschieben und die
Triebenergie nicht fiir die direkte Befriedigung des BedUlirfnisses einzusetzen, sondern sie auf
die Verwirklichung anderer gesellschaftlich wertvoller, kultureller Ziele "umzuleiten". Diese
Umleitung wird von Freud Sublimierung genannt und ist als innerpsychische Arbeit
anzusehen. Der Sublimationsprozess macht deutlich, dass menschliche Arbeit mit der
Interaktion mit anderen Menschen verknUlpft ist: Mit dem Erlebnis der persénlichen
Anerkennung durch die Arbeit auf der Grundlage internalisierter Werthierarchien fihrt die in
der Arbeit erlangte Triebverschiebung zur Ich-Bildung. Arbeit ist nach Freud die Uber den

Weg der Triebverschiebung notwendige Tatigkeit, die zur Ich-Bildung fuhrt.

5.3.2 Arbeit als Grundbegriff gesellschaftlicher Praxis

In der Deutschen Ideologie, geschrieben in den Jahren 1845 bis 1846, bezeichnet der junge
Marx Arbeit als konstitutives Element menschlicher Bewusstwerdung und menschlicher

Geschichte. Er unterscheidet dabei 3 Teilaspekte:
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1. Die Produktion des materiellen Lebens: Die Befriedigung der damit in Zusammenhang
stehenden Bedirfnisse halt er fiir notwendig, aber nicht hinreichend, um Mensch zu sein.

2. Die Erzeugung neuer Bedlirfnisse: Bedlirfnisse, die bereits befriedigt wurden, fihren
durch den Akt der Befriedigung und zusammen mit dem Instrument der Befriedigung zu
neuen Bedirfnissen. Dies ist nach Marx die erste geschichtliche Tat (vgl. MEW, Bd. 3).

3. Das gesellschaftliche Verhaltnis: Die Art und Weise des Zusammenwirkens mehrerer
Menschen, die selbst eine Produktivkraft ist. Sie bedingt den gesellschaftlichen Zustand, was
bedeutet, dass die Geschichte der Menschheit stets im Zusammenhang mit der Geschichte
der Industrie und des Austausches gesehen werden muss. (vgl. Marx, MEW, Erganzungsb. I)

Beide Aspekte: die Produktion des materiellen Lebens und die Bewusstwerdung durchdringen

einander.

Die Analyse ergibt drei Hauptelemente des Arbeitsprozesses:

1. Die Arbeitstatigkeit ist zweckmaBig, bewusst zielgerichtet und allein wertschaffend: "Am
Ende des Arbeitsprozesses kommt ein Resultat heraus, das beim Beginn desselben schon in
der Vorstellung des Arbeiters, also schon ideell vorhanden war" (MEW, Bd. 23, S. 193). Der
Mensch verwirklicht in der Veranderung des Arbeitsgegenstandes einen Zweck und verandert
sich selbst. Zur Verrichtung der Arbeit ist das Zusammenwirken von koérperlichen,
willentlichen und geistigen Fahigkeiten erforderlich.

Gesellschaftliche Verhaltnisse entsprechen in ihrer geschichtlichen Entwicklung immer einer
bestimmten Produktionsweise. Die gesellschaftlichen Beziehungen, die den Arbeitsprozess
gestalten, sind die Produktionsverhaltnisse. Sie bestimmen die konkreten geschichtlichen
Ausformungen der Arbeit

2. Der Arbeitsgegenstand besteht in den Elementen der Natur

3. Die Arbeitsmittel entstammen dem gleichen Arsenal wie die Arbeitsgegenstéande, namlich
der Erde. Produktion und Gebrauch von Arbeitsmitteln sind Indikatoren des
Entwicklungsstandes einer Produktionsepoche.

Vom Standpunkt des Resultats sind beide, Arbeitsmittel und Arbeitsgegenstand,
Produktionsmittel. Ob ein Gebrauchswert als Rohmaterial, Arbeitsmittel oder Produkt
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erscheint, hangt ab von seiner bestimmten Funktion im Arbeitsprozess. Alle diese Elemente
sind gegenstdndliche Faktoren lebendiger Arbeit. Sie sind in standigem Wechsel, Bewegung
und Verwandlung. "Die lebendige Arbeit muss diese Dinge ergreifen, von den Toten
erwecken und sie aus nur méglichen in wirkliche und wirkende Gebrauchswerte
verwandeln"(MEW, Bd. 23, S. 198).

5.4 Ein humanistischer Begriff

Im Denken des italienischen Humanisten Giambattista Vico (1668-1744), den auch Marx
gelesen hat (Schmale, 1995, S. 37), geht der Arbeit die Phantasie voraus. Die Rolle, die Vico
der Phantasie zuschreibt, bezieht sich aber nicht nur auf die Vorbereitung einer einzelnen
konkreten Handlung, sondern besteht allgemein in der Befreiung des Menschen vom Zwang
schematischer Verhaltensweisen in der Auseinandersetzung mit der Natur, an die das Tier
gebunden ist. Er erfahrt dabei die "Unheimlichkeit der Natur" und - da er selbst ein Teil der
Natur ist - die Furcht vor sich selbst. Um dieser Furcht zu entfliehen, humanisiert der Mensch
die Natur. Die Furcht regt die Phantasie des Menschen an und ruft Vorstellungen hervor, die
weit Uber die Sorgen der Selbsterhaltung hinausgehen. Er muss die Zeichen der Natur in
einem menschlichen Sinne deuten und in das Bild eines ersten "phantastischen" Kosmos
einordnen. Durch diese Einbettung erhdlt die Arbeit ihr spezifisch menschliches Ziel und
ihren menschlichen Charakter. Obwohl auch in der Arbeit die Natur auf ein Bezugssystem
Ubertragen wird, bleibt die eigentliche Zwecksetzung der Phantasie vorbehalten (Grassi,
1973).

5.5 Arbeit als Lebenswert

Kurt Lewin: Die Doppelgesichtigkeit der Arbeit

Arbeit ist einerseits Mihe und Last, ein Mittel ohne eigenen Lebenswert, das nur Bedeutung
hat, weil es die Mdglichkeit zum Unterhalt schafft, und kann auch nur unter dieser

Bedingung akzeptiert werden.
Arbeit ist aber in einem ganz anderen Sinn flr den Menschen unentbehrlich. Das Leben ist

ohne Arbeit unerflillt und leer. Die Beobachtung, dass Menschen sich auch ohne

Erwerbszwang ein Wirkungsfeld suchen, kann nicht auf bloBe Gewohnheit zurtickgefiihrt
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werden, sondern auf ein Bedirfnis. Arbeit stellt selbst einen Lebenswert dar, sie gibt dem
individuellen Leben Sinn und Gewicht, soferne sie nicht bloB Scheinleistungen hervorbringt,
wie etwa das sinnlose Hin- und Herstapeln von Holz in Gefangnishofen (Lewin, 1920, S.)

5.6 Arbeit als tatige Daseinsbejahung

Der Theologe Karl Barth (1957) stellt 5 Kriterien auf, mit denen er menschliche Arbeit zu

bestimmen versucht.

Sachlichkeit: Die Welt der menschlichen Arbeit ist eine Welt von Zwecken, die der Erhaltung,
Sicherung, Entfaltung und Gestaltung des menschlichen Lebens dienen. Sie ist zwar vor
allem technisch bestimmt, doch erschépft sie sich nicht darin. Der Mensch muss eine
subjektiven Beziehung zum Gegenstand herstellen und sich auf ihn einlassen.

Die Wirde: Sie stellt die Frage nach den Zwecken der Arbeit und verlangt eine
Wahlentscheidung zur Sinngebung. Das Potenzial der Kraft zur Entscheidung lber den
Zweck der Arbeit bezieht der einzelne aus der Gemeinschaft. Fur Barth ist dies die christliche
Gemeinde.

Die Humanitat: Menschlichkeit ist im eigentlichen Sinne Mitmenschlichkeit. Arbeit muss die
Interaktion férdern, um Arbeit genannt werden zu kénnen. Die Bedingungen des
Arbeitsplatzes und der Arbeitsorganisation bestimmen den Grad ihrer Humanitat. Die

verschiedenen Formen der Entfremdung sind die Folgen inhumaner Arbeitsorganisation.

Die Besinnlichkeit: Der Arbeitsprozess muss alle Sinne des Menschen in einer Form anregen,
dass Selbsterfahrung, d.h.: zur Besinnung kommen, mdglich ist. Die Besinnlichkeit setzt die
Bestimmungsfahigkeit Gber den Arbeitsprozess voraus. Sie ist gestdrt, wenn der arbeitende

Mensch lediglich zum Vollzugsorgan eines Auftraggebers wird.

Das funfte Kriterium dient eigentlich nicht zur Beschreibung der Arbeit, sondern der
Einschrankung ihrer Bedeutung: Arbeit ist ein "Parergon" - eine Nebentatigkeit - auf dem
Weg zur Selbstverwirklichung. Der Mensch bedarf zur Selbstverwirklichung der Gnade
Gottes. Daher bietet Arbeit letzten Endes keine Mdglichkeit der Selbstverwirklichung.
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6 Die Arbeitslosen von Marienthal

Eine Studie von Jahoda, Lazarsfeld, Zeisel

Marienthal war ein kleines Dorf unweit von Grammat-Neusied| in Burgenland, das aufgrund
seiner glinstigen Lage 1830 zum Standort flir eine Flachspinnerei werden sollte. In den
folgenden Jahrzehnten entstand ein Anziehungspunkt flir arbeitsuchende Menschen aus der
weiteren Umgebung sowie den an Osterreich angrenzenden Ostldndern der Monarchie,
welche sich in Marienthal niederlieBen.

Die Griindung des Ortes selbst wird dem Fabrikanten Todesko zugeschrieben; ihm wurde ein
Denkmal erbaut. Im Gefolge verschiedener Modernisierungen und Erweiterungen des Werks
(Umstellung auf eine Baumwollspinnerei, der Angliederung einer Weberei und einer Bleiche)
kam es zu einem raschen Anwachsen der Bevdélkerung. Baracken und Arbeiterhduser
schossen aus dem Boden, um den Zustrom aufzunehmen. Die Siedlung entwickelte sich rund
um die Fabrik, sie war wirtschaftlich aus ihr hervorgegangen.

Bis zur VergroBerung des Betriebs in den 60-er Jahren des 19. Jht. hatte zwischen dem
Fabriksherrn, der zugleich als Herr des Ortes gegolten hatte, und seiner Arbeiterschaft ein
patriarchalisches Verhaltnis bestanden. So war nicht nur fir die Unterkunft der Familien,
sondern auch fir eine bescheidene Unterrichtung der Kinder und eine Bewahranstalt fir die
Kleineren gesorgt gewesen. Der geringe, aber sichere Lohn hielt die Familien im Ort, welche
denn auch als Mann, Frau und Kind in den Arbeitsbetrieb einbezogen wurden. Diese
besondere Art der Bindung verschwand, als die Fabrik zu einem GroBbetrieb wurde.
Gewerkschaftliche Ideen drangen ein und es bildeten sich erste Arbeiterorganisationen. Im
Jahre 1890

kam es zu einem Lohnstreik, der allerdings mit Militarhilfe niedergeschlagen wurde.

Zu dieser Zeit expandierte das Exportgeschéft und die Industrie nahm zu. Die
Klassengegensatze im Betrieb verscharften sich weiter, die Organisationen wuchsen und
erflllten den Ort mit politischem Leben. Nach dem 1. Weltkrieg hatte sich die
ArbeiterInnenvertretung einen Platz im Betrieb erkampft und unter dem Einfluss des
Betriebsrats kam es wiederholt zu Arbeitseinstellungen und groBen gewerkschaftlichen
Kampfen. Indessen hatte die Ausweitung der Produktion auf Kunstseide weitere Zubauten
fir die Verarbeitung mit sich gebracht. Im Jahre 1925 beteiligte sich die ganze Belegschaft
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an dem groBen Textilarbeiterstreik. Die ersten Anzeichen einer Krise zeichneten sich im
Gefolgsjahr ab, als bereits die Halfte der Belegschaft entlassen wurde. In den nachsten 2 1/2
Jahren gab die Umstellung der Produktion auf breiterer Stufe AnlaB zu Hoffnungen. Einer
kurzen Phase der Erholung, wahrend der die Belegschaft ihren Hochststand erreichte, folgte
ab Mitte 1929 der endgliltige Zusammenbruch.

6.1 Die politische Fragestellung

Paul Lazarsfeld hatte im Rahmen seiner "Wirtschaftspsychologische Forschungsstelle
eigentlich ein

Projekt zum Thema "Freizeit" geplant. Er diskutierte gern mit Otto Bauer, der sich fir die
empirischen Sozialwissenschaften interessierte, und so erzahlte er ihm von diesem
Vorhaben. Der aber hielt ihm vor, dass die drangenden Probleme nicht in der Freizeit,
sondern in der Massenarbeitslosigkeit bestlinden. Er wies Lazarsfeld auf die Misere in
Marienthal hin. In der Sozialdemokratie war damals die Frage, ob die Arbeitslosen eine
entscheidende Rolle flir die Revolution spielen kdnnten, kontroversiell diskutiert worden.
Uber die empirische Sozialforschung konnte man Aufschluss erhalten (Jahoda et al.,
Einleitung von Lazarsfeld, 1980).

6.2 Methode und Technik

Fir die Forschungsgruppe um Paul Lazarsfeld war die Studie eines arbeitslosen Dorfes ein
soziographischer Versuch. Sie wollte zeigen, dass komplexe sozialpsychologische Begriffe
quantitativ fassbar sind - sowohl die Forschungsarbeiten des Ehepaars Buhler und der
logische Positivismus des "Wiener Kreises", reprasentiert vor allem in Otto Neurath, Ubten
hierbei Einfluss aus. Selbst verstanden sie sich als Sozialpsychologen, die ihre Arbeit in
einem politischen Rahmen durchflihren wollten. Nicht der einzelne Arbeitslose, sondern das
Dorf in seiner Gesamtheit war im Blick. Dass alle Arbeitslosen in gleicher und spezifischer
Weise betroffen waren, bildete den Angelpunkt und erméglichte eine gezielte Auswahl
relevanter Merkmale. Das Problem zeigte die Richtung. Die einflihlsame Beschreibung der
Eindricke und Erscheinungen machte den qualitativen Teil aus. (vgl. Jahoda et al.,
Einleitung von P. Lazarsfeld, 1980).

Dass die zahlenmaBige Systematisierung durch statistische Methoden zum damaligen Stand

des Wissens noch ziemlich naiv ausfallen musste und zudem bei Weitem nicht die von
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Lazarsfeld behauptete Rolle bei der Entstehung des Gesamtbildes spielte, sollte Marie Jahoda
spater einmal feststellen (Jahoda, 2002).

Die Technik der Materialsammlung wiirde man heute als teilnehmende Beobachtung
bezeichnen: Die ForscherIlnnen versuchten, sich in die Situation einzufiihlen, indem sie Teil
des sozialen Geschehens wurden. So Gbernahmen sie, wenn auch nur tber kurze Zeit,
Funktionen in der dérflichen Gemeinschaft, die von dieser als nttzlich erlebt werden
konnten. Eine Kleideraktion verschaffte liber Bedarfsnachfragen Einblick in hdusliche
Verhaltnisse; dieser wurde vertieft durch die Einrichtung einer Erziehungsberatung und
wochentliche arztliche Sprechstunden. Der Kontakt zu politischen, sportlichen und
kulturellen Vereinen fiihrte zu den Sammelstellen lokaler Diskussionspunkte. In einem
Schnittzeichenkurs ergaben sich Aufschllisse Uber die Einstellung der Marienthalerinnen zur
auferlegten Untatigkeit. Um an die jugendliche weibliche Bevélkerung zu kommen, die sich
in den Organisationen nicht blicken lieB, richtete man einen Madchenturnkurs ein.

6.3 Das Material

Die Untersuchung durchdrang das ganze Dorf, seine Geschichte und seine Einzelpersonen. Es
lagen vor: Statistische Daten wie Familienkatasterblatter, Blicherentlehnungen,
Geschaftsumsatze, Zahl der Anzeigen, etc. Qualitative Daten wie Zeitverwendungsbdgen,
Schulaufsatze, Auskiinfte von Arzten, Protokolle (iber die Gesprachsthemen in Lokalen. Dazu
kamen selbsterzahlte Lebensgeschichten von 62 Personen und - als objektive Gegenstiicke
von der Institutionenseite - Berichte von Kulturvereinen, politischen Organisationen etc.

6.4 Die Ergebnisse

Das im Durchschnitt verfligbare Einkommen erlaubte den Familien keine Ausgaben, die Uber
die notwendigste physische Versorgung hinausgingen. Der Speisezettel war durftig und
monoton, mit Schwerpunkt auf Sattigung. Die Erfiillung von kulturellen Bedirfnissen und
Bedurfnissen nach Geselligkeit wich notwendigen Reparaturen des abgenitzten Inventars,
Neuanschaffungen waren nicht méglich. Allerdings sorgte der Ertrag aus den weit

verbreiteten Schrebergarten und allenfalls der Kleintierzucht zumindest saisonal flr eine
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gewisse Aufbesserung. Auch illegale Beschaffungsaktionen wie Kohlenklauben an der Bahn
und Stehlen von Feldgemise halfen, die Not abzuwehren.

Bei allem materiellen Elend, das die Arbeitslosigkeit verursachte, bleibt festzuhalten, dass
sich die in der Umgebung arbeitenden Marienthaler in ihrer auBeren Lebenshaltung kaum
von den Arbeitslosen unterschieden, denn die L6hne, die gezahlt wurden, waren zum Teil
niedriger als die Unterstlitzungssatze.

Hinsichtlich der persénlichen Situation konnten grob 4 Haltungstypen unterschieden werden.
Die grosste Gruppe war die der Resignierten: Die Gleichmut, mit der diese Menschen ihre
Lage als unveranderbares Schicksal hinnahmen, der Verzicht auf eigene Lebensplanung und
die verschwundenen Hoffnungen fir die Zukunft kennzeichneten ihre Grundhaltung. Ihre
Anspriche hoben sich nicht Giber die reduzierten Lebensbedingungen hinaus, sie arrangierten
sich mit der Gegenwart in scheinbarem Wohlbefinden.

Die Ungebrochenen beeindruckten durch ein héheres MaB an Aktivitat und Lebenslust, bei
Aufrechterhaltung der Hoffnung auf eine befriedigende Zukunft. Die Bedlirfnisse hatten dem
materiellen Druck nicht nachgegeben, die Betroffenen bemiihten sich auch weiterhin, Arbeit
zu finden und schmiedeten Pléane fir die Zukunft.

Die Verzweifelten unterschieden sich zwar in ihrer auBeren Lebensfiihrung nicht von den
anderen, unterschieden sich aber in ihrem Erleben. Der Blick nach riickwarts in die bessere
Vergangenheit war fir sie typisch. Die gegenwartige Lage erlebten sie als aussichtlos. Das
Geflhl der Vergeblichkeit aller Bemiihungen beherrschte ihre Einstellung. Sie hatten die
Arbeitssuche aufgegeben. Die Stimmungslage war depressiv, hoffnungslos.

Die Apathischen hatten nicht nur ihre Arbeitssuche, sondern tGberhaupt jeden Versuch
aufgegeben, ihre engere Umgebung und sich selbst vor dem Verfall zu retten. Sie waren
energielos, Hoffnungen existierten nicht, nicht einmal kurzfristige Plane fir die Befriedigung
der wichtigsten Bedurfnisse. Selbst die Haushaltsflihrung war irrational. Streit und
Trunksucht beherrschte den innerfamiliaren Alltag, durch Betteln und Stehlen versuchten
viele, sich fortzubringen. Sie schienen geflihlsmaBig abgestumpft. Wahrend die ersten 3
Gruppen bei aller Not ihren Haushalt immer noch in Ordnung hielten und ihr Augenmerk oft
in bevorzugter Weise der Versorgung und Pflege der Kinder galt, fand man bei den Letzteren
den Haushalt verwahrlost, die Kinder ungepflegt und schmutzig.
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In einer Stichprobe von 100 untersuchten Familien waren 16% Ungebrochene, 48%
Resignierte, 11% Verzweifelte und 25% Apathische. Allerdings waren in dieser Gruppe
schon alle Gebrochenen, die das Dorf aufzuweisen hatte, enthalten, sodass ihr Anteil in der
Gesamtpopulation der Arbeitslosen entsprechend geringer zu veranschlagen war. Auch hatte
es in der Zeit nach der SchlieBung der Fabrik eine Auswanderungswelle gegeben. Die
Autoren vermuten, dass der geringe Anteil von aktiven und energischen Personen im
vorgefundenen Sample durch den Umstand erklart werden kénnte, dass es gerade diese
waren, die den trostlosen Ort verlassen hatten.

Zwischen Einkommen und Stimmung gab es einen Zusammenhang. Schon ein geringer
Geldbetrag entschied fiir die eine oder andere Lebensform. Doch fir die Zuordnung zu der
einen oder anderen Gruppe entschieden auch andere Eindriicke, die sich z. B. aus
nichtverwirklichten Planen ergaben.

Trotz aller Differenzierung hinsichtlich der Bewaltigungsstrategien des Ortsschicksals blieb
der Eindruck der Resignation Uber die ganze Gemeinschaft hin bestimmend. Dies driickte
sich aus in einer deutlichen Abnahme des Interesses an kultureller Aktivitat und
offentlichem Leben: Theater-, Sportvereine und fast samtliche anderen Vereine litten unter
Riickzug und Mitgliederschwund. Die Lesefreudigkeit friiherer Jahre war den Marienthalern
vergangen, was sich in einem Riickgang an Blicherentlehnungen bemerkbar machte. Als
Begriindung gaben sie an:". . Man hat den Kopf nicht mehr danach" (Jahoda et al., 1980, S.
58). Besonders auch das Bedirfnis nach politischer Information folgte diesem Trend. So
verlor die Arbeiterzeitung 60% ihrer Abonnenten.

Marienthal war in den vorhergehenden Jahren ein politisch heiBer Boden - nun schienen die
Parteien kampfmiide geworden. Die politische Aggression war gewichen, offenbar, weil das
gemeinsame Schicksal die ehemaligen Kontrahenten vereint hatte. In der Sozialistischen
Arbeiterjugend fanden sich nur mehr wenige Arbeitslose. Unter ihnen waren es - Jahoda
merkt dies spadter an- gerade die besonders aktiven Funktionare der politischen Parteien, die
der allgemeinen Resignation und Verzweiflung entgingen (Kreuzer, 1983).

Parallel mit dem Rickzug aus der Politik war ein deutlicher Anstieg an anonymen Anzeigen
wegen Missbrauchs der Arbeitslosenunterstiitzung bemerkbar. Die AutorInnen sahen darin
einen Rickfall von der Stufe der politischen Auseinandersetzung auf die niedrigere Stufe der
individuellen gegenseitigen Gehdssigkeit.

Trotz allem fanden sich aber auch Beispiele aufrechterhaltener Solidaritat und nachbarlicher
Flrsorge. Verfigbare Arbeit wurde den Ausgesteuerten oder nicht
Unterstlitzungsberechtigten zugeschanzt.
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Die Entlassung aus dem Betrieb hatte sich auf den Gesundheitszustand der

Erwachsenen positiv ausgewirkt: Der Wegfall von Larm und Staubbelastung flihrte zur
Erholung der betroffenen Organe. Im Falle der Kinder und Jugendlichen galt jedoch das
Gegenteil: Fur sie kamen nur die nachteiligen Effekte der verschlechterten Erndhrung zum
Tragen. Die Kinder mit dem schlechtesten Gesundheitszustand stammten am haufigsten aus

arbeitslosen Familien.

Die Kinder stellten an Weihnachten nur mehr bescheidene Wiinsche. Als auch diese nicht
erfillt werden konnten, breitete sich Entmutigung aus.

Auch Jugendlichen gelingt es, wie den Erwachsenen, kaum, sich eine konkrete Vorstellung
von ihrer beruflichen Zukunft zu machen. In ihren Aufsatzen drickten sie die Erwartung aus,
spater einmal brotlos zu sein. Der Aufbau einer beruflichen Motivation scheint von
vorneherein gehemmt. Ein 13-jahriges Madchen schreibt:" Ich méchte gerne Schneiderin
werden, aber ich firchte mich, daB ich keinen Posten bekommen kénnte oder daB ich nichts
zu essen hab" (Jahoda et al., 1980, S. 79).

Im Unterschied zu den Lehrlingen finden die arbeitslosen Jugendlichen zu keinerpersénlichen
Zukunftsbeschreibung. Ihre Hoffnungen sind auf groBe, allgemeine Veranderungen gerichtet,
auf Revolution und Aufbau des Sozialismus.

Auf die Identitatsbildung hatte die Arbeitslosigkeit insofern Einfluss genommen, als der Beruf
nicht mehr einen zentralen Bezugspunkt abgab, der das Leben ordnete und Gber den man
sich beschrieb. Hier hoben sich die mittleren Jahrgange ab, deren berufliche Kontinuitat
schon einmal durch den Krieg zerrissen worden war. Sie gaben haufig "arbeitslos" als Beruf

an.

Der Zerfall der Zeitstruktur und die Verlangsamung des Zeitlauferlebens war eine der
hervorstechendsten Beobachtungen der Studie. Sie fuhrte zu dem Begriffsbild der "miden
Gemeinschaft".

Die im UbermaB vorhandene freie Zeit fiihrte nicht zu einem Aufleben selbstbestimmter
Aktivitaten, wie sie dem Feierabend oder den Wochenenden vorbehalten waren, sie wurde
weder flr die personliche Bildung und Entfaltung genitzt, oder dazu, dass man nun
vermehrt gemeinnitzige Verrichtungen in Angriff genommen hatte. Die Orientierungspunkte
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des vom Arbeitsrhytmus geregelten Tagesablaufs gingen verloren, dieser wurde mehr oder
minder von der Wiederholung des vegetativen Lebens bestimmt.
Die Berichte in den Zeitverwendungsbdgen sprechen von Erlebnisarmut, inhaltlicher Leere.

Der Schwerpunkt kénnte aber auch etwas anders gelegen sein, als die ForscherInnen
vermuteten. Vielleicht lag die Ursache fir diese psychische La&hmung nicht so sehr im Verlust
externer Zeitfixierung und der Spannung, die der Wechsel Arbeit-Freizeit aufrechtzuerhalten
vermag, als in der Aussichtslosigkeit, dass irgendetwas, was man unternehmen kdnnte, zur

Besserung der persdnlichen Umstande fiihren wiirde.

Dieser Verfall des Zeitbewusstseins galt allerdings nur fiir die mannliche Bevolkerung. Denn
die Zeit verlief doppelt in Marienthal. Den Frauen oblag die Hauptsorge fir die
Instandhaltung des Inventars und die Budgetierung des Haushaltes, welche sich beinah
ausschlieBlich um Nahrung und Bekleidung drehte. Da man nichts Neues kaufen konnte,
wurde die Reproduktionsarbeit sogar aufwendiger als zuvor. Der Tag der Frauen war
ausgefillt und langer als der der Manner.

Die Frauen sehnten sich nach der Fabrik, nicht nur des Verdienstes wegen, sondern auch,
weil sie ihnen soziale Kontaktmdglichkeiten bot und ihren Lebensraum erweiterte.

Auf die ehelichen Beziehungen hatte die Arbeitslosigkeit keinen entscheidenden Einfluss. Sie
verstarkte bereits vorhandene Tendenzen. Auch die Beziehung der Eltern zu ihren Kindern
litt nicht in ihrer Autoritat. Die Kinder machten keine Schwierigkeiten. Des 6fteren
veranlasste die hilflos gewordene Zartlichkeit die Eltern, ihren Budgetplan in irrationaler
Weise zu durchbrechen.

Die Untersuchung war als Querschnittstudie eines arbeitslosen Dorfes angelegt.

Mit Dauer der Untersuchung kamen aber auch Aspekte des Verlaufes und der Entwicklung
ins Blickfeld: Der Verbrauch der Reserven, die Abnlitzung des Inventars, die Kirzung der
Unterstlitzung zeigten ihre psychischen Folgen. Gegen Ende erkannten die ForscherInnen,
dass es sich bei den urspriinglich angenommenen Haltungstypen vielmehr um Stadien eines
psychischen Abgleitens handelte, die mit der Schrumpfung des Lebensraumes
korrespondierte.

Zu Anfang der 20-er Jahre hatte die sozialdemokratische Bewegung im "roten Wien"
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ihre Hoffnungen auf die sozialpolitischen Reformen gesetzt. Die Arbeiterbewegungskultur
erfasste den gesamten Lebensbereich der organisierten Sozialdemokraten, in ihr trafen alle
Bevolkerungsschichten aufeinander, waren Teil eines emanzipatorischen Projekts. Man war
Uberzeugt, eine "neue Zeit" wiirde anbrechen (Kreuzer, 1983). Zu Ende des Jahrzehnts aber
hatte die politische Entwicklung eine ganz andere Richtung genommen als erhofft und bei
den politisch Bewegten stellte sich Enttauschung ein. Auf die jungen Wissenschaftler um
Paul Lazarsfeld wirkte sich dies so aus, dass sie sich fir alles interessierten, was ihnen eine
Erklarung geben mochte. " Ich erinnere mich an eine Bemerkung, . . . daB3 die verlorene
Revolution aus uns Sozialpsychologen gemacht habe" (Jahoda et al., Einleitung von
Lazarsfeld, 1980, S. 13).

Es ist hier nicht der Platz, um zu diskutieren, inwieweit die fiihrenden Exponentlnnen der
Sozialdemokratie tatsachlich jemals ernsthaft an einen politischen Umsturz gedacht hatten.
Fazit ist: Wer auch immer in den spaten 20-er und 30-er Jahren Revolution machen wollte,
mit den Arbeitslosen konnte er oder sie - sofern die Ergebnisse lGber Marienthal hinaus giiltig
waren- nicht rechnen. 50 Jahre nach der Untersuchung stellte Marie Jahoda im Rickblick
resimierend fest:" Arbeitslosigkeit bewirkt Resignation und Apathie und nicht den Willen, die
Welt und die 6konomische und soziale Ordnung radikal umzugestalten."(Kreuzer, 1983)

7 Eine amerikanische Paralleluntersuchung

Bakke erforschte in den 30-er Jahren 8 Jahre lang die Lebensumstande von etwa 200
arbeitslosen amerikanischen Familien. Die Ergebnisse bestatigen zum Teil die Ergebnisse von
Jahoda und Lazarsfeld, insbesondere die Annahme, dass die beobachteten Haltungstypen
den einzelnen Stadien des psychischen Abgleitens gleichzusetzen sind. Bakke geht von einer
Stoérung des Gleichgewichts aus. Wenn der Versuch misslingt, Arbeit zu guten Bedingungen
zu finden, kann dieses Gleichgewicht auf gleicher Stufe nicht mehr erreicht werden. Der/die
Arbeitslose versucht infolgedessen, sich an die Bedingungen restringierter finanzieller
Mdglichkeiten und der Minderung des sozialen Status anzupassen. Indem neue Standards
formuliert und akzeptiert werden, stellt sich wieder Stabilitat her.

Flr das psychosoziale Schicksal der Arbeitslosenfamilie bedeutet dies folgendes: Am
Tiefpunkt der Krise gibt die Familie ihre Identitat auf: Ihren Bekanntenkreis, ihre bisherige

politische Aktivitat, ihren Status, ihren Lebensstandard, ihre Fassade nach auBen hin. Zuletzt
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arrangiert sie sich mit dem sozialen Abstieg und versucht nicht mehr, mehr zu erscheinen,
als sie ist. Die Anspriiche werden zurechtgeriickt und man versucht, das Beste aus der
Situation zu machen. Mutter und Kinder haben durch ihren Beitrag in der Familie an
Bedeutung zugenommen. Die Eltern schmieden wieder Plane flir die Kinder. Man entwickelt
neue Aktivitaten, gewinnt neue Freunde und Bekannte und nimmt zum Teil abgebrochene
politische und gewerkschaftliche Tatigkeiten wieder auf. Die eigene Situation wird in einen
Sinnzusammenhang gestellt und nach auBen attribuiert: genannt werden impersonelle
soziale und wirtschaftlichen Ursachen - Weltwirtschaftskrise, Kapitalismus, die Reichen, etc.
(vgl. Stiefel, 1979)

8 Die Situation in Wien

8.1 Die Entwicklung der Arbeitslosigkeit

Die strukturellen Veranderungen der europaischen Wirtschaft nach Ende des 1. Weltkrieges
brachten als Grundtendenz eine stetig zunehmende Anzahl von Arbeitslosen mit sich.
Wé&hrend 1923 in Osterreich 212.000 Menschen von Arbeitslosigkeit betroffen waren,
katapultierten die Auswirkungen der Wirtschaftskrise die Zahl steil nach oben. 1931 gab es
schon 334.000, von da an wuchs das Heer der Arbeitslosen, bis mit 1933 ein Hochststand
von 557.000 erreicht war (Stiefel, 1979).

Die Arbeitslosenstatistik bietet allerdings einige Probleme, da es jedem freistand, sich als
arbeitssuchend beim Arbeitsamt vormerken zu lassen. Als zuverlassigste Grundlage der
Schatzung der GesamtgréBe verbleiben daher die volkswirtschaftlichen Daten (vgl. Stiefel,
1979).

8.2 Die Unterstiitzung

Nicht jeder, der seine Arbeit verloren hatte, war auch unterstitzungsberechtigt. Mit
Kriegsende hatte die provisorische Nationalversammlung im November 1918 eine
Unterstlitzung eingeflihrt, deren Mittel zur Ganze vom Staat bereitgestellt wurde. Sie war als

voribergehende Auffanglésung flr die von den Fahnen entlassenen und nun mittellos
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dastehenden Manner gedacht und hatte die Aufgabe , die Not der Arbeitslosen zu steuern
und Ruhe und Ordnung zu sichern" (Hanusch, 1918, zit. nach Stiefel, 1979, S. 53).

1920 wurde im Nationalrat das Gesetz zur Arbeitslosenversicherung beschlossen.

Die Bedingung der Gewdhrung war zwar urspriinglich einerseits recht groBzligig angelegt;
sie enthielt nur die Verpflichtung, eine "entsprechende Beschaftigung" anzunehmen.
Andererseits waren durch die Bindung an ein kranken- oder pensionsversicherungspflichtiges
Arbeitsverhaltnis Beschaftigte der Land- und Forstwirtschaft von vornherein ausgenommen,
was eine Benachteiligung der Arbeitslosen im landlichen Raum darstellte.

Der Vorbehalt, dass der Lebensunterhalt durch die Arbeitslosigkeit gefahrdet sein musste,
schrankte den Kreis der Bezugsberechtigten von Anfang an ein. Durch die zeitliche
Begrenzung wollte man der Bildung eines "Staatsrentnertums" entgegensteuern.
Verschiedene Voraussetzungen wie die Anwartschaftszeit oder die Dauer der Unterstitzung
veranderten sich im Laufe der folgenden Jahre, anfangs zu Gunsten der Erwerbslosen,
sodass z.B. die Risken der Limitierung durch die fallweise Gewahrung einer
Notstandsaushilfe abgefangen wurden. Mit zunehmender Dramatisierung der
Arbeitsmarktlage und auf Druck der Unternehmer fielen die Reformen mehr und mehr zum
Nachteil der Arbeitslosen aus (Stiefel, 1979). Unter Ausschaltung jedes
ArbeiterInnenvertreters wurden im Jahr 1931 umfangreiche Kiirzungen bei der
Notstandsaushilfe nach Hohe und Dauer vorgenommen (Leichter, 1931). Wahrend die Zahl
der Unterstlitzungsberechtigten bis 1929/30 bis auf 86% gewachsen war, fiel sie bis
1936/37 wieder auf 50%.

Insbesondere die Frauen bekamen die Beben der Weltwirtschaftskrise zu spliren, als ihnen
1931 ihre Unterstlitzung, die ohnehin weit geringer als die der Manner angesetzt war, durch
den "Frauenparagraphen" zum lUberwiegenden Teil geklirzt wurde. Die Verlangerung der
Anwartschaftszeit, die nun eine 3-jdhrige ununterbrochene versicherungspflichtige
Beschaftigung vorsah, betraf sie besonders, weil sie vor allem im saisonalen Gewerbe tatig
und hoher beruflicher Fluktuation ausgesetzt waren (Stiefel, 1979; Leichter, 1931).

Es entwickelte sich eine offentliche Polemik gegen die (ehe)weibliche Berufstadtigkeit, die
Uberwiegend auf der Konkurrenzstellung, die Frauen am Arbeitsmarkt gegentiber den
familienerhaltenden Mannern einnahmen, aufgebaut war, wobei durchaus auch moralisch-
ethische Gesichtspunkte ins Spiel kamen. Man unterstellte den unterstitzungsberechtigten
Frauen schlechthin sozialen MiBbrauch und trug die in Gang gebrachte Diskussion lber das
Doppelverdienertum vor allem auf ihrem Ricken aus. Christliche Organisationen beschworen
die hausliche Bestimmung der Frau und wussten Teile der Gewerkschaft und blrgerliche
Frauenverbdnde hinter sich (Stiefel, 1979).
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Das Einkommen der Manner reichte aber oft nicht zum Erhalt einer Familie, sodass der
Erwerb der Frau nicht nur als "Zuschuss" betrachtet werden konnte. In zahlreichen Fallen
hatten sie als Familienerhalterinnen flr einen erwerbsunfahigen Mann zu sorgen. Viele
Frauen waren aber auch durch den angewachsenen Frauenliberschuss von vornherein von

der "Versorgung durch die Ehe" ausgeschlossen (Leichter, 1930, Jahrgang Nr. 2, S. 2)

Mit der Errichtung des autoritaren Standestaates wurden schlieBlich Frauen weitestgehend
aus dem Staatsdienst entlassen bzw. ihr Verbleib unter die Auflage des Zélibates gestellt.

In gleicher Weise wie Frauen fielen Jugendliche bzw. junge Arbeitslose unter 25 Jahren den
einschneidenden Anderungen in der Anspruchsberechtigung, die 1931 beschlossen wurden,
zum Opfer.

Sie konnten die Notstandsaushilfe nur noch fiir 12 Wochen beziehen. Aber auch bis dahin
hatten sie nur den geringsten Satz, wenn Uberhaupt erhalten. Um den Jugendlichen, wenn
schon nicht Erwerb, wenigstens Beschéftigung zu geben, flihrte die Regierung den
Freiwilligen Arbeitsdienst ein. Hier sollte sich die Jugend zugleich kdrperlich und sittlich
ertlichtigen. Der Zustrom erfolgte (iberwiegend aus dem Kreis der Nicht-Unterstitzten, die
dadurch wenigstens Unterkunft und Verpflegung erhielten.

Insgesamt wurde das Arbeitslosenversicherungsgesetz von seiner Einfiihrung bis 1934 30-
mal novelliert. Es sorgte nicht nur fir Diskussionen im Nationalrat, sondern war bevorzugtes
Angriffsziel von Gewerbetreibenden und Industriellen, die sich von sozialen Lasten befreien
wollten (vgl. Stiefel, 1979).
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8.3 Die Einkommenslage

Das durchschnittliche Einkommen eines Arbeitslosenhaushaltes zeigt auf den ersten Blick
eklatante Unterschiede zwischen Marienthal und Wien einzelnen Bundesléandern:

1932 1933
Marienthal 1293,-
Vorarlberg 1092,-
Tirol 988, -
Wien 1970,- 1703,-

Haushaltsstatistik, in: Jahrbuch der Kammer flir Arbeiter und Angestellte fiir Wien, Jahrgang 1925 bis 1937, zit.
nach Stiefel, 1979, S. 145

Erhebung der Arbeiterkammer fiir Tirol und Vorarlberg lber die Lebensverhéltnisse Arbeitsloser, in : Jahrbuch der
Kammer flir Arbeiter und Angestellte fir Wien, 1933/35, S. 305.zit. nach Stiefel, S. 145

Das Haushaltsbudget, Uber das eine Familie in Wien verfligte, war also wesentlich gréBer als
das einer Familie in Marienthal. Basierend auf einer regionalen Kategorisierung der Gebiete
erfuhren agrarische Gebiete von der Unterstlitzung her einige Einschrankungen, da man die
Méglichkeit zur Aufbesserung durch Gelegenheitsarbeiten in der Landwirtschaft einkalkulierte
und zudem auch jeden noch so kleinen landwirtschaftlichen Besitz als Einkommensquelle in
Rechnung stellte.

Das Wiener Arbeitsloseneinkommen beruhte nur zu 37% auf der Arbeitslosenunterstitzung.
Frauen steuerten durch Arbeit im Schnitt 20% bei, ein Drittel wurde auBer durch Pensionen
und dgl. durch private Spenden aufgebracht, die "in den unteren Einkommensschichten
unentbehrlich zur Aufrechterhaltung der Lebensfiihrung geworden sind"
(Wirtschaftsstatistisches Jahrbuch, 1932, S. 334, zitiert nach Stiefel, 1979). Zur
wirtschaftlichen Lage der WienerInnen sei eine Einkommensberechnung der Zeitschrift "Die
Unzufriedene" aus dem Jahr 1936 angeflihrt, die zu dem Schluss kommt, dass ein Drittel der
Wiener Bevdlkerung lber ein so geringes Einkommen verfligt, dass ihr als Ausweg nur das
Betteln bleibt. ("Die Unzufriedene" 1936/2, S.8). Uber die Situation der Arbeitslosen ist hier
noch gar nichts gesagt. Die monetdre Besserstellung der Wiener Arbeitslosenhaushalte
verliert auch ein wenig von ihrer Bedeutung, wenn man sie den héheren Bezligen von

Naturalleistungen auf dem Lande gegeniberstellt. Die wahrscheinlich starkere
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verwandtschaftliche Unterstitzung auf dem Lande dirfte ebenfalls das Verhaltnis zu den
Industriezentren insgesamt ginstiger gestaltet haben (Stiefel, 1979).

8.4 Die politische Situation im Wien der Zwischenkriegszeit

Die Wiener Arbeitslosen lebten in einer Umwelt von groBteils noch Berufstdtigen

in einer Stadt, die in der 1. Republik als 6sterreichische Hochburg der Sozialdemokratie galt.
Jede/r 2. Arbeiter/In und jede/r 3. Angestellte war in der Partei organisiert (Safrian/Sieder,
1985). Die Gesamtzahl der Mitglieder belief sich Anfang der 30-er auf runde 400.000, was
bedeutete, dass jede/r 3. Wahlberechtigte bei der SDAPO eingeschrieben war (Safrian,
1984). 1932 waren im Durchschnitt etwa 31% - in Zahlen ca. 124.000 - aller Wiener
Mitglieder der Sozialdemokraten arbeitslos (Langewiesche, 1980). Im Mai 1932 gab es in
Wien 149.963 vorgemerkte Arbeitslose (Appelt, 1985). Die Schatzung des
Organisationsgrades aus diesem Verhaltnis misste aber mit groBer Vorsicht erfolgen, da die
Arbeitslosenrate im Mai immer unter den Jahresschnitt sank.

Wegen der Bedeutung der Sozialdemokratie als Massenbewegung, in der auch die Wiener
Arbeitslosen politisch beheimatet waren, kdnnen deren Lebensverhaltnisse nur in
Zusammenhang mit der Arbeiterbewegungskultur betrachtet werden, deren
Organisationsangebot "von der Wiege bis zur Bahre" reichte (vgl. Engler, 1997; Safrian,
1984) und alle Lebensbereiche in der sozialistischen Gesellschaftsidee zusammenfiihrte. Die
Bestrebungen der politischen Flihrung richteten sich vor allem darauf, auf das Bewusstsein
der Individuen einzuwirken, um eine solidarische Gesellschaft herbeizufiihren. Mit der
Ansage "Klassenkampf ist Kulturentwicklung"(Max Adler, zit. nach Pfoser, 1980) war der
Anspruch, zumindest rhetorisch, vorgegeben. Und obwohl der revolutiondre Schwung der
damaligen Epoche keineswegs alle Arbeitslosen zu erfassen vermochte, hat er doch etwas
mit der Lebensweise, der Situationsbewaltigung einer Gruppe unter ihnen zu tun, die zu gro3

war, um als bloBe Randerscheinung abgetan werden zu dirfen.

8.5 Das Bildungsinteresse

Die Untersuchungen von Alfred Pfoser (1980) zur marxistischen Bildungspolitik und Dieter
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Langewiesche (1980) Uber die Freizeit des Arbeiters in der Zwischenkriegszeit, in der dieser
sich auch den Arbeitslosen zuwendet, geben Aufschluss Uber das Bildungsverhalten der
Arbeitslosen im Einflussbereich sozialistischer Bildungspolitik.

Die Quote der Arbeitslosen unter den TeilnehmerInnen am sozialistischen Volks- und
Arbeiterbildungswesen war hoch. Ein flr die arbeitslose Klientel maBgeschneidertes
Bildungskonzept lag zwar nicht von Anfang an vor, aber es schien auch nicht erforderlich zu
sein. Man begann, Veranstaltungen auch tagsliber abzuhalten, erlieB den Arbeitslosen die
Geblihren und erstattete zum Teil die Fahrtkosten. In der Volkshochschule Margareten des
Wiener Volksbildungsvereins z.B. wurden 1930/31 15% der Hdérer als Arbeitslose von den
Kursgeblhren befreit, in Favoriten 18%. Als der sozialdemokratisch orientierte Zentralverein
der Kaufmadnnischen Angestellten 1931/32 spezielle Kurse fir Arbeitslose in Wien
einrichtete, schrieben sich sofort ca. 1200 der etwa 2000 arbeitslosen Mitglieder ein. Obwohl
80% von ihnen infolge langer Arbeitslosigkeit keine Unterstiitzung mehr erhielten, konnten
sie angesprochen werden, da sie im Organisationsleben ihrer Gewerkschaft nach wie vor
integriert waren (Langewiesche, 1980).

Die sozialistischen , Arbeiterbibliotheken™ dienten der Bildung der ArbeiterInnen.

Neben der Entlehnung wurden die Raumlichkeiten fiir die Lektlire von Zeitungen und
Zeitschriften, aber auch zur Abhaltung politischer Schulungen genutzt (Pfoser, 1980). Trotz
Weltwirtschaftskrise steigerten sich die Ausleihzahlen von Jahr zu Jahr. In den Wiener
~Arbeiterbibliotheken™ betrug der Anteil der Arbeitslosen an der Leserschaft ca. 40% (Pfoser,
1980). "Die Freizeit der Arbeitslosen", so wurde in einem Tatigkeitsbericht der
Bildungszentrale festgehalten, "verwandelt sich in sozialistische Lesezeit" (Bildungsarbeit,
1932, 19, zit. nach Pfoser, 1980).

Dass Wien als die sozialistische Metropole mit seinen lesefreudigen Arbeitslosen

keine Isolationsstellung innehatte, beweisen die BenltzerInnenzahlen der Bibliotheken der
sozialistischen Arbeiterbewegung in Karnten. Auch hier sind die Arbeitslosen mit 33 bzw.
39%, bezogen auf die Jahre 1931/32, deutlich Uberreprasentiert. (Langewiesche, 1980).
Eine Bilanz, die den LandesbildungsausschuB3 der Sozialdemokratie Karntens zur Bemerkung
veranlasst:". . . Die Feststellung ist bitter: der zahlenmaBige Aufstieg der Karntner
Arbeiterbiichereien geht Hand in Hand mit einem katastrophalen Anstieg der
Arbeitslosigkeit."(Bildungsarbeit 1932, Beilage S. 20., zit. nach Langewiesche, 1980).

Viele Arbeitslose setzten sich auch aktiv im Arbeiterbilichereiwesen ein. Bei einem Kurs flr
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Arbeiterbibliothekare, den Josef Luitpold Stern 1931 abhielt, fanden sich unter den 508
Teilnehmern Uber 100 Arbeitslose (Pfoser, 1980). Die Qualitat der entliehenen Literatur war
unvermindert hoch. Die Beibehaltung der thematischen Schwerpunkte in den sozialistischen
Arbeiterbildungsveranstaltungen vor und nach 1930 deuten auch an, dass die kulturellen
Interessen trotz der langen Zeit der Arbeitslosigkeit keiner Deformation unterlagen
(Langewiesche, 1980).

Der relativ hohe Anteil bildungswilliger Arbeitsloser und die mit der steigenden
Arbeitslosigkeit einhergehende Hinwendung zu Kultur dirfen allerdings nicht dartber
hinwegtauschen, dass die Mehrzahl der Arbeitslosen den Bildungsangeboten fern blieb. An
sie wandte man sich verstarkt ab 1932 mit Aktivierungsprogrammen. Es gibt einen Bericht
Uber eine sozialdemokratische Bezirksorganisation, die flir Arbeitslose ein Lesezimmer und
Spielzimmer zum Ausspannen eingerichtet hatte, Sprachkurse und Rechtsvortrage abhielt
und Interessierte in politisches Kabarett einfiihrte. Die BesucherInnen kamen zu
Schmalfilmvorfihrungen, hérten gemeinsam Schallplatten an, wahlten gezielt
Radiosendungen und bildeten Radiohérergruppen nach Interessensgebieten (Weidenholzer,
ziti. nach Langewiesche, 1981).

8.6 Das Wiener Arbeitslosenleben

Im Rahmen von Forschungsprojekten "Zur Alltagsgeschichte der Wiener Arbeiterschaft von
der Jahrhundertwende bis zum 2. Weltkrieg" fihrten Anfang der 1980-er Jahre Hans Safrian
und Reinhard Sieder, Hans Schafranek und Hans Witek Interviews mit 60 Menschen durch,
die die damalige Zeit miterlebt und in mancher Weise auch mitgestaltet haben (Safrian,
1984; Safrian & Sieder, 1985). Die Suche nach InterviewpartnerInnen erfolgte im Rahmen
einer Ausstellung zur Arbeiterkultur, Uber Parteiorganisationen, Gewerkschaften und
Verbande von ehemaligen Widerstandskampfern, aber auch durch Ansprechen alterer
Menschen in Gemeindebauten. Dass in dem Sample Sozialisten dominierten, ist den Autoren
zufolge weder Zufall noch Willklr, sondern dem schon oben beschriebenen Spezifikum des
Wieder ArbeiterInnenmilieus der Zwischenkriegzeit geschuldet. Die biographischen
Interviews umfassen viele Lebensbereiche, da aber fast alle InterviewpartnerInnen auch
arbeitslos gewesen waren, enthalten sie fast immer als zentralen Punkt der persdnlichen

Erinnerung die Arbeitslosigkeit.

Auch Wolfgang Russ (1990) hat Interviews mit ehemaligen Arbeitslosen benttzt, um etwas
Uber die Verarbeitungsweisen von Arbeitslosigkeit zur Zeit der Weltwirtschaftskrise
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herauszufinden - sein Schwerpunkt liegt allerdings auf den politischen Protestformen. Die
Ergebnisse seiner Arbeit zusammen mit Ausziigen aus seinen Interviews erganzen die von
Safrian und Sieder vorgelegte Studie.

Anhand der Erinnerungen der ErzdhlerInnen entstand ein Bild von den Auswirkungen

der Arbeitslosigkeit in der dsterreichischen Bundeshauptstadt mit den
Bewaltigungsstrategien der Betroffenen, ihren sozialen, politischen und kulturellen
Ressourcen und ihrem Kampf um Identitat.

8.7 Die Bewadltigungsstrategien der jungen, mannlichen Jugendlichen

Die Normalbiographie der Jungen bestand aus Schule, Lehrzeit, kurzfristiger Anstellung mit
anschlieBender langjahriger Arbeitslosigkeit, die von kurzfristigen Gelegenheitsarbeiten wie
Brezlverkauf, Botengdnge, Zustellen von Zuckerwaren oder der Teilnahme an der von der
Gemeinde Wien und der Arbeiterkammer unterstlitzten Aktion "Jugend am Werk"
unterbrochen war. Familie und Verwandtschaft erwiesen sich als hilfreich bei der Vermittlung
von Aushilfsarbeiten, die Vater achteten aber besonders in den 20-er Jahren noch darauf,
dass die Jugendlichen bei der Beschaftigung ihre erreichte Qualifikation halten konnten. Fur
einen auf die Berufsehre bedachten Facharbeiter ware es eine "Schand" gewesen, "um a
Orbeit klopfen" (um eine Arbeit betteln) (Safrian, 1984, S. 308) zu gehen.

Dies konnte sich andern bei Verschlechterung der materiellen Lage oder wenn der junge
Mann plotzlich eine Familie zu erhalten hatte. Besonders bei Russ' mannlichen
Interviewpartnern scheint die Scheu vor Dequalifizierung eine geringe Rolle zu spielen, wenn
es um das Aufgreifen der lebensnotwendigen, raren Verdienstquellen ging: Man nahm, was
sich irgend bot, auch die schwere Arbeit auf der "Gstatt'n".

Die jungen mannlichen Arbeitslosen bevélkerten das StraBenbild, saBen herum, spielten
Karten, Schach oder FuBball. Die StraBe bot manche Gelegenheit zum kurzfristigen, oft
gefahrvollen, weil illegalen Verdienst. So betatigten sie sich als Hausierer, Losverkaufer,
Karten-Agioteure oder profilierten sich als StraBensanger und Musiker. Sie waren meist auf
der Gasse aufgewachsen und hatten sich im taglichen Kleinkrieg um ihre Spielplatze mit
Hausmeistern, Polizei und Aufsichtsorganen messen missen. Die erworbene Geschicklichkeit
bewiesen sie dabei, die plétzlich auftauchende Polizei auszutricksen und im rechten
Augenblick zu entwischen.

Um der materiellen Not zu entkommen, griffen die Bedirftigen zum einen auf
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traditionelle Formen der Subsistenzsicherung wie Sammeln, Selbstanbau zurtick,
andererseits beschafften sie sich das Notwendige aber auch auf eine Weise, die mit der

Achtung vor der blirgerlichen Eigentumsordnung schwer zu vereinbaren war:

"Die Leut san in Wald gangen, ham Holz gholt vom Wald, ha'ms hereingschleppt, damit's
was zum Heizen haben, und san Schwammerln suchen gangen. Oder wir san in irgendwelche
Garten drauBen Ubern Zaun g'sprungen, damit ma uns das Obst . . . aneignen kénnen. Und
da worn solche Sachen wie z.B. wenn die Brotwagen g'fahrn san, die "Ankerbrot"-Wagen. . .
Die Leut ham an Hunger g'hobt, die ham die Brotwagen aufg'halten, die worn mit RoB
bespannt, ja? Ham's aufg'halten, ham's aufg'rissen und ham des Brot herausg'stohlen, wos
drinnen wor und san davong'rennt. Damit's ihren Hunger stillen kénnen, net."(Safrian &
Sieder, 1985, S. )

In der sommerlichen Lobau angelten sie nach Fischen oder besorgten von den in der Nahe
gelegenen Feldern Erdapfel, Riben oder Getreidedhren, die anschlieBend gemahlen und
verbacken wurden (Safrian & Sieder, 1985).

Wie es aussah, wenn diese Art der Selbstversorgung ihre natlirlichen Grenzen hatte, kommt
vor allem bei Russ zur Sprache: Die Arbeitslosen stellten sich oft stundenlang, manchmal
vergeblich, in der Kalte zum Schneeschaufeln an. Berichtet wird auch von der Anteilnahme
der bessergestellten Bevilkerung am Schicksal der Notleidenden. So wurde Schneefall
allgemein als Segen betrachtet und herbeigewiinscht, weil sich die Arbeitslosen etwas dabei

verdienen konnten, wenn sie ihn wieder wegraumten (Russ, 1990).

Wenn die Not zu Hause zu groBB wurde, gingen viele auf die "Walz". Die jungen Manner
zogen herum, klopften bei Bauernhausern um Brot an und nahmen die auf dem Weg sich
bietenden Gelegenheiten zu Aushilfsarbeiten an. Oft halfen sie bei der bauerlichen Ernte. Im
Grunde aber war die Walz in dieser Zeit ein Euphemismus fir Betteln.

8.8 Die weiblichen Bewaltigungsstrategien

Frauen waren die ersten, die in Krisensituationen entlassen wurden. Wenn in ihrer
Selbstwahrnehmung die Chancen, Arbeit zu bekommen, trotzdem als gut eingeschatzt
wurden, bezieht sich das darauf, dass sie nicht wahlerisch waren. Auch dann, wenn sie eine
berufliche Ausbildung genossen hatten, waren sie in besonderem MaBe der Dequalifizierung
ausgesetzt (Leichter, 1927, zit. nach Safrian, 1984). Sie arbeiteten vor allem am "grauen"
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Arbeitsmarkt, ohne Anmeldung und Versicherung zu individuell ausgehandelten Léhnen. Der
graue Arbeitsmarkt bot hdusliche Dienste wie Waschen und Putzen oder in Heimarbeiten
Hemdenausbessern und Kndpfe annahen. Wenn die Frau

Arbeitslosenunterstlitzung erhielt, konnte sie die Arbeitslosigkeit als willkommene
Unterbrechung empfinden, um Arbeiten zu erledigen, die zu Hause liegen geblieben waren.
Die Verschlechterung in der Anspruchsberechtigung auf Arbeitslosen- und
Notstandstandsunterstiitzung gefahrdete das Uberleben der ganzen Arbeiterfamilie, da das
Einkommen der Frau, manchmal auch der Tochter, flir einen nicht unbetrachtlichen Teil die
wichtigste Existenzgrundlage war.

Die Subsistenzsicherung lag vor allem auf den Schultern der Frau. Ihr oblag es, billige
Lebensmittel zu ergattern, darauf zu achten, dass Kleider und Schuhe nicht vorzeitig
verbraucht wurden, sparsam mit Heizmaterial umzugehen. In der Bewaltigung des

Haushaltes konnte sie meist mit der Mithilfe des Mannes nicht rechnen.

8.9 Die Familie

Die Familie war besonders in ihrer Funktion als kleinste Solidargemeinschaft
Uberlebenswichtig. Wenn irgendein Familienmitglied eine Heimarbeit ergattert hatte, halfen
alle zusammen und saBen dann oft bis spat in die Nacht beim "Sackel picken".

8.10 Die Wirkung auf Identitdt und Selbstwertgefiihl

Wenn eine Ubertragung der Marienthaler Ergebnisse auf Wien zuléssig ist, dann noch am
ehesten flr die von saisonaler oder langdauernder Arbeitslosigkeit betroffenen Arbeitervater.
Sie stellten den GroBteil der Langzeitarbeitslosen und der lang- und langstunterstitzten.
"Wer mit 50 aus der Stelle kommt, hat regelmaBig keine Hoffhung, je wieder eine zu finden"
(Bodmann, 1933, zit. nach Stiefel, 1979, S. 181). Sie hatten ihre soziale Identitat aus der
jahrzehntelangen Berufstatigkeit und ihrer Rolle als Familienerhalter bezogen. Diese vor
allem durch die materielle Versorgungsaufgabe gestltzte Selbstdefinition war durch die

anhaltende Erwerbslosigkeit in Frage gestellt, ohne dass sie auf ein anderes
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Identitatsangebot hatten zuriickgreifen kénnen, das hingereicht hatte, um den Verlust
wettzumachen (Safrian, 1984). Sie schamten sich, die Unterstiitzung, die teilweise sogar in
Naturalien ausgegeben wurde, entgegenzunehmen. Die Aussichtlosigkeit der materiellen
Lage fuhrte zu Verzweiflung, die mitunter in Alkohol ertrankt wurde.

Die Generation, die vor allem die Familie versorgen musste, schien auch nicht tber die
sozialen Kontakte der Jungen aus der Arbeiterbewegung verfligt zu haben.

Angekratzt war das Selbstgefiihl aber auch bei den Jungen. Obwohl sie (berzeugt davon
waren, dass der Grund, warum sie keine Arbeit fanden, in der Wirtschaftsordnung und nicht
ihren mangelnden Fahigkeiten zu suchen war, stellten sie sich die Frage: "Warum passiert
das g’ rad uns? Wir san ja a net dimmer als die, die no a Arbeit ham (1985, S.)."

Die Ubernahme von Funktionen in einer politischen Organisation stérkte das
Selbstwertgefihl. Dies fihrte mitunter dazu, die Vorzige der eigenen aktiven Lebensform
vor der mehr auf den Augenblick gerichteten Zeitgestaltung vieler anderer zu betonen und
sich von denen abzugrenzen, die "strassIn oder tachinieren gingen". Verlegenheit herrschte
bei denen, die ihre Zeit iberwiegend am FuBballplatz oder in der Lobau verbrachten:" Aber
bittschdn, wir haben versucht, sehr viel fir unsere Bildung zu tun."(1984, S. 323). Bei den
meisten jlingeren Arbeitslosen allerdings schlossen einander die StraBe und die sozialistische
Organisation nicht aus.

8.11 Die Wirkungen der Arbeitslosigkeit auf den sozialen Zusammenhalt

Eher widersprichlich und wahrscheinlich abhangig vom jeweils eingenommenen
Blickwinkel sind die Berichte, die die Auswirkungen der Arbeitslosigkeit auf die sozialen
Beziehungen und die Motivation zu kollektiven Gegenstrategien zum Thema haben.
Safrian & Sieder kommen zu folgendem Resumee: Die Versuche, sich gemeinsam gegen
bevorstehende Entlassungen zu wehren, wie Streiks, wurden wirkungsloser und rarer und
der individuelle Kampf um Arbeitsgelegenheiten ging allenthalben mit Entsolidarisierung

einher. Im Rickblick meint ein ehemaliger Arbeitsloser: ". . . wei3 ned, ob die Solidaritat so
groB wor, es hot do a jeder g'schaut, ob er net irgendwo a Orbeit findt, dort a Aushilfsorbeit,

oder da a Aushilfsorbeit." (1984, S. 316)

In den Berichten, die Russ sammelt, ist die Solidaritat im Gemeinschaftsgeist zumindest in
ihren sozialen Zielstellungen erhalten. Arbeitslosigkeit wie Freizeit wurden in der Gruppe

erlebt: Die Jugendlichen trafen sich, um Arbeit Ausschau haltend, vor dem Gemeindeamt,
tauschten Informationen Gber Arbeitsmadglichkeiten aus und verbrachten anschlieBend die
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Zeit miteinander. Sie legten ihre Vorrate zusammen, unternahmen Ausfliige in die Berge und

verpflegten sich dort gemeinschaftlich (Russ, 1990).

8.12 Die freie Zeit in der Arbeiterbewegungskultur: Immer in Bewegung

Existenznot und das Geflihl der Ausgegrenztheit lasteten auf den jungen Arbeitslosen.
Trotzdem waren diese Erfahrungen nicht imstande, das Gesamterleben zu dominieren oder
in einer Weise zu bestimmen, die ihnen ihre Lebensfreude und Unternehmungslust geraubt
hatten. Fir viele hatte die lange Arbeitslosigkeit die Bedeutung einer Art Urlaub oder einer
verlangerte Jugendphase ohne feste Verpflichtungen.

Dass die freie Zeit nicht zum Problem werden musste, dokumentiert folgender Auszug aus

einem Interview:

Frau H.: "Wir ham die Zeit der Orbeitslosigkeit scho richtig genossn a, do ham ma uns auf
die Radln g'setzt und san ma fortg'fahren, net."

I.: "Sie ham im 34er Johr 2 Radln g'hobt?"

Frau H.: "Jo, stimmt, jo jo und des wor die schdnere Zeit, weil do wor ma ganz
ungebunden.®

Herr H.: "Ham ma viel Zeit fireinander g'hobt."

Frau H.: "Jo, und ham ma ka Benzin braucht, des Motorradl wor jo viel zu teuer damals."
I.: "Und da ham'S Ausflige g'mocht?"

Frau H.: "Jo, auch in einer groBn Schar meistens, viele Jugendliche."

Herr H.: "Jo, im Sommer natirlich immer Badeausfliige in die Lobau, wo's kan Eintritt geb'n
hot, net. (1984, S. 320)"

Die gemeinsamen Unternehmungen und die Fllle an Erlebnissen in den Freundesgruppen
lieBen keinen Leerlauf zu. Der gewohnte Tagesverlauf zerfiel nicht mangels Ordnung,

sondern wurde ersetzt durch einen flexibleren und selbstbestimmteren Rhythmus als ihn
eine regelmaBige Arbeit erlauben wirde. Auf die Frage nach Langeweile: "Nix, nein, nein,

Uberhaupt net. Entweder wor ma mit Burschen und Madln beinand, oder im Wienerwald,
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oder irgend etwas. Wir warn immer, sagn ma, immer in Bewegung. Und des wor ja des, dal3
i vielleicht des Los viel leichter ertrogn hab, wei's uns seelisch net so bedriickt hat (1984, S.
319)."

8.13 Die politische Aktivitat

Mit Eintritt in die Arbeitslosigkeit nahm auch die Bedeutung der verschiedenen Angebote der
Arbeiterorganisationen zu. Diejenigen, die schon vorher einen - wenn auch nur peripheren -
Kontakt zu einer der Arbeiterkultur-, Bildungs-, Sport- oder Jugendorganisationen hatten,
behielten diese Aktivitaten bei oder bauten sie noch aus. Das Engagement nahm einen
breiteren Raum ihres alltdglichen Lebens ein, diente ihnen auch zur Strukturierung des
Tages und zur Aufrechterhaltung von sozialen Kontakten. Den Tag verbrachte man im
Freundeskreis mit Ausfliigen und Schifahren, am Abend besuchte man Vortrage oder traf
sich bei Veranstaltungen und Zusammenkiinften der Naturfreunde, beim Turnerverband, der
SAJ oder beim Schutzbund, der GUberwiegend aus Arbeitslosen bestand. Mitunter konnte die
Integration in die Arbeiterbewegungskultur sogar so weit gehen, dass die Betroffenen fast
vollstandig in diesem Betatigungsfeld aufgingen:

". .. I wor beim Arbeiter- Turnverein, in der SAJ, bei de Kinderfreunde Vorturner und
Platzwart. I hob jo fast gar ka Zeit g'hobt. Wenn mir aner g'sagt hatt, du muBt jetzt arbeitn
gehn, hatt i direkt Schwierigkeiten g'hobt ( Safrian, 1984, S. 319)."

Far politische AktivistInnen wurde mitunter die Arbeitslosigkeit als willkommene
Gegebenheit angesehen, um eigene Plane zu entfalten und eigene Prioritdten zu setzen. So
antwortete eine von Wolfgang Russ' InterviewpartnerInnen, die ab 1925 im
Kommunistischen Jugendverband tatig gewesen war, auf die Frage, ob ihr die Arbeit
abgegangen ware:

"Im Gegenteil, es war irgendwie insofern auch a Vorteil, dass ich genligend Zeit ghabt hab
fur die politische Tatigkeit"(Russ, 1990).

8.14 Die Lobau

Viele Arbeitslose verbrachten den ganzen Sommer in der Lobau. Sie stellten Zelte auf und

improvisierten ihre Sommerlager. Die ausgedehnten Grinde boten den jungen Leuten, die
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ihrer Familie nicht zur Last fallen wollten, Nahrungsressourcen, die sie geschickt nitzten.
Andere suchten in der Au einen Ort, um der moralischen Enge des Elternhauses zu entfliehen
- sie genossen die Akzeptanz der anderen und pflegten in den Zelten sexuelle Kontakte. Die
politisch Gleichgesinnten trafen einander, um darlber zu reden, wie das Leben in der
zukunftigen sozialistischen Gemeinschaft sein sollte, sie sangen und musizierten, erlebten
eine freie und geldste Atmosphare. Es war einerseits die Arbeitslosigkeit, andererseits das
Geflhl, auf einer Linie zu liegen, die Ideale, die sie hegten, die junge Menschen
unterschiedlichster Schicht verband (vgl. Safrian & Sieder, 1985).

Die Lobau blieb auch nach der Niederschlagung des Februaraufstandes 1934 und der
Etablierung des Austrofaschismus ein Ort der Versammlungen. Die kulturelle Tatigkeit wurde
fortgesetzt, die bindende politische Kraft war aber nicht mehr nur die Sozialdemokratie,
sondern die KPO, zu der viele enttduschte Sozialistinnen {ibergelaufen waren. Die
AnhangerInnen der verbotenen Parteien trafen sich heimlich, ungehindert von winterlicher

Kalte, zu Diskussions- und Schulungszwecken. (vgl. Stiefel, 1979)

9 Die Organisationsversuche der Arbeitslosen

Internationaler Vergleich

Darunter fallen zum einen jene Versuche, die von den Parteien ausgingen und vorrangig in
der Anwerbung von Mitgliedern aus den Reihen der Arbeitslosen bestanden. Zum anderen
gab es auch Anstrengungen zum Zusammenschluss, die von den Arbeitslosen selbst
ausgingen und die darauf gerichtet waren, sich innerhalb der Parteien einen Raum zu
erobern, in dem sie sich eigenstandig artikulieren konnten. Die Arbeitslosen entwickelten
eine praktische Definition ihres Problems, die nicht zwangsweise der offiziellen "Doktrin" der
Gesamtorganisation entsprach. Unter die autonomen Formen fallen schlieBlich jene
Vereinigungen, die von den Arbeitslosen selbst auBerhalb der Parteien errichtet wurden.

Bei der Wiener SDAP konnte ein Mitgliederschwund durch Arbeitslosigkeit wie in Marienthal
nicht beobachtet werden. Auch nicht in Steyr in 00, wo im Februar 1930 fast zwei Drittel der
Bevdlkerung arbeitslos waren. Allerdings unterlag der Ab- und Zugang zur Partei einer
Dynamik, die mit den Ablaufphasen der psychischen Verarbeitung der Arbeitslosigkeit in
Zusammenhang steht. Urspriinglich waren 60% der Parteimitglieder ohne Arbeit. Nachdem
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die Mitgliederzahl seit 1929 drastisch gefallen war, erholte sie sich nach einem ersten Schock
wieder und konnte durch eine Werbeaktion sogar gesteigert werden, sodass sie 1932 72,6%
der Arbeitslosen umfasste. Die Sozialistische Arbeiterjugend gewann sogar 77,7% dazu - in
der Hauptsache stammte dieser Zuwachs aus dem stadtischen Milieu, denn in manchen
Landgemeinden Iésten sich die SAJ-Gruppen Uberhaupt auf (Russ, 1990).

Die Sozialdemokratische Arbeiterpartei war sich ihrer Hegemonie in der ArbeiterInnenschaft
so sicher, dass sie erst im Jahre 1932 spezielle MaBnahmen fiir Arbeitslose ins Leben rief.
Sie 6ffnete die Parteilokale bereits am Nachmittag, schuf die Aktion "Jugend am Werk" und
gab eine Arbeitslosenzeitung heraus:

"Der Stempler. Das Blatt der Arbeitslosen". Als die KommunistInnen Arbeitslosenkomitees
bildeten, geriet sie unter Zugzwang und reagierte mit der Griindung von
Arbeitslosenausschiissen.

Die Arbeitslosenkomitees der KPO trugen ihren Protest auf die StraBe und veranstalteten
Hungermarsche. Obwohl sich die Arbeiterhilfe besonders der materiellen Unterstiitzung von
Arbeitslosen annahm, erzielten die Kommunisten keine Massenwirksamkeit: zu groB war die
Gefahr, keinen Arbeitsplatz mehr zu finden, wenn man einem Arbeitslosenkomitee angehorte
(Russ, 1990).

Radikale Téne wurden zum Teil auch bei den unparteilichen Vereinigungen angeschlagen:
Auf den Versammlungen und Demonstrationen wurden Resolutionen angenommen und
EntschlieBungen gefasst. Neben der Forderung nach &ffentlichen Arbeiten, dem Verbot von
Betriebsstilllegungen und Massenentlassungen war auch die Forderung nach Verteilung der
vorhandenen Arbeit auf mehr Arbeiter, nach radikaler Arbeitszeitverkiirzung ohne
Lohnsenkung weit verbreitet. Des 6fteren schloss sich dem eine Einkommenskritik an. Um
sich nach unten abzusichern, falls diese Forderungen nicht erflillt wiirden, schob man
Forderungen nach, die auf die Sicherung wenigstens der Arbeitslosenunterstlitzung zielten.
Auf unterster Ebene wurden schlieBlich Minimalforderungen wie die nach Warmestuben und
kostenlosen Ausspeisungen eingezogen (Stiefel, 1979). Derart abgesichert mit einem
Forderungskatalog fiir alle Falle endeten die Resolutionen haufig mit der Drohung, dass Ruhe
und Ordnung unter den Arbeitslosen nicht mehr aufrechterhalten werden kénne (vgl. Stiefel,
1979).

Recht originell zeigte sich der ,Selbsthilfeverband der Arbeitslosen Osterreichs®, der bei

Nichteinhaltung eines von ihm an die Behdrden gestellten Ultimatums mit dem Besuch der
feinen Wiener Restaurants durch Arbeitslose drohte, um dort a la Carte zu speisen, die
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Bezahlung zu verweigern und auf diese Weise die Aufmerksamkeit der Offentlichkeit auf die
Notlage der Arbeitslosen zu lenken (Verein Selbsthilfeverband, zit. nach Stiefel, 1979).

Mitunter schien das Elend zum Sprengsatz zu werden. Die Empdrung erreichte dann ein
AusmalbB, das die Stabilitat der politischen Lage bedrohte. So etwa bei der 28. Novelle zur
Arbeitslosenversicherung Ende 1932, die flir 10% der Arbeitslosen das Ende der
Unterstiitzungsberechtigung bedeuteten. Es kam in NO zu Demonstrationen, die nach dem
Bericht des Landeshauptmanns an das Bundesministerium ". . . teilweise recht bedenklichen
Charakter" zeigten (Verwaltungsarchiv, Sozialpolitik, 834/33). Die Sozialdemokratische
Partei sah sich nicht mehr in der Lage, eine Verantwortung fiir die Veranstaltung einer
Arbeitslosenversammlung zu ibernehmen, die von ihren eigenen Mitgliedern und auch der

Kommunistischen Partei verlangt worden war (Stiefel, 1990).

Dass Arbeitslosenproteste nicht nur eine punktuelle Randerscheinung in der Geschichte
waren, zeigt am Besten das Beispiel der britischen N.U.W.M. (National Unemployment
Workers' Movement), die in den 30-er Jahren fiir anhaltende Unruhen sorgte. Mit ihren
Protestaktionen und Hungermarschen kampften sie flir die Sicherung der Notstandsarbeiten
und eine Erhéhung der Unterstiitzungszahlungen. Es kam oft zu

gewaltsamen Auseinandersetzungen vor Arbeitsamtern, Wohlfahrtsamtern und Rathausern.
Insbesondere erregten sich die Arbeitslosen gegen die Praxis von Bediirftigkeitstests, gegen
die sie eine Million Unterschriften sammelten. Die N.U.W.M. zdhlte in ihrer stérksten Zeit von
1932 bis 1933 zwischen 50.000 und 100.000 Mitglieder und war imstande, 100.000
Menschen fir einen Sternmarsch zum Hydepark im Oktober 1932 zu mobilisieren. Es gab bei
ihren Demonstrationen eigene Marschabteilungen fir Frauen.

Die Fihrung der N.U.W.M. bestand zwar mehrheitlich aus KommunistInnen, trotzdem war
sie nicht einfach eine kommunistische Vorfeldorganisation, sondern besaB eine gewisse
Autonomie. Die KP beschuldigte Die N.U.W.M., tber dem taglichen Kleinkrieg der
Arbeitslosenunterstiitzung die strategischen Langziele zu vergessen. Aber es war gerade
dieser unvermittelte Ansatz der Interessenspolitik, der Erfolg hatte. In ihrer taglichen
Beratungstatigkeit tber die Schwierigkeiten und Techniken der Arbeitslosen-Unterstiitzung
befassten sie sich mit Tausenden von Einzelfdllen, von denen sie einen groBen Teil

erfolgreich durchfechten konnten.

Die N.U.W.M. war wohl die bedeutendste Arbeitslosenbewegung der Zwischenkriegszeit.
Tatsache bleibt trotzdem, dass die Organisation hochstens 10% aller Betroffenen einbinden
konnte. Sie erreichte durch die Aktivierung von Hundertausenden kleine Verbesserungen bei
den Unterstlitzungszahlungen, stellte aber keine ernste politische Gefahr dar. Trotz lokaler
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Siege schaffte sie es nicht, den politischen Gegner zu weiterreichenden Zugestandnissen zu

bewegen.

Die Erwerbslosenausschiisse und -Komitees im Deutschen Reich, die 1931 30.000 Mitglieder
hatten, waren in viel starkerem AusmaB von der KPD beeinflusst. Die Organisationen waren
zwar formal parteilos konzipiert, aber um nicht "zuweilen vom Klassenweg abzuweichen",
der Revolutionaren Gewerkschaftsopposition unterstellt. Die KPD organisierte "Streiks" von
NotstandsarbeiterInnen, Hungerdemonstrationen gegen die Notstandsverordnung im Juni
1931 und Rathausbesetzungen; sie veranstaltete Reichserwerbslosentage und vertrieb
Erwerbslosenzeitungen und -flihrer. Vor den Arbeits- und Wohlfahrtsamtern kam es haufig
zu Tumulten, das Arbeitsamt in Neukélln wurde eine Woche lang von empdérten Erwerbslosen
regelrecht belagert und bestirmt.

Die Forderungen der Erwerbslosenausschiisse entsprangen ihren vitalen Bedrfnissen und
waren bescheiden: unentgeltliches Essen in Volksklichen, kostenlose Milch flr Kinder der
Arbeitslosen, freie Fahrt mit stadtischen Verkehrsmitteln. Der Partei waren die Sorgen der
Arbeitslosen zu klein - so verspotteten sie die "Internationale Arbeiterhilfe", die konkrete
Unterstlitzungsarbeit leistete, als "rote Heilsarmee". Die Kommunisten verstanden die
politischen Voraussetzungen der Arbeitslosen nicht. Die globalen Revolutionsparolen, die den
Tageshorizont ihrer Anspriiche Uberschritten, waren fir die Arbeitslosen jedoch zu abstrakt.
Ihre Absicht, die Arbeitslosenbewegung als Instrument fir ihre Ziele zu benutzen, war so
deutlich geworden, dass parteilose, sozialdemokratische und freigewerkschaftliche
ArbeiterInnen in groBer Zahl die Erwerbslosenausschiisse wieder verlieBen.

Ubereinstimmend mit den Ergebnissen von Lazarsfeld, Jahoda und Zeisl bemerkt Paul Mattik
fur die USA, dass "mit steigender Verelendung der Massen eher eine Abnahme als seine
Zunahme ihrer revolutionaren Tendenzen verbunden ist." (Mattig, 1969, S. 190, zit. nach
Stiefel, 1979). Trotzdem entwickelten sich als Antwort auf die Wirtschaftskrise 2 Richtungen
der Arbeitslosenbewegung, die der herrschenden Not auf unterschiedlichen Ebenen zu
begegnen versuchten:

Die eine verfolgte eine politische Strategie, die mit Protestverhalten und der Aufstellung von
Forderungen verknlpft war, die andere stellte auf wirtschaftliche Selbsthilfe ab und hatte
einen pragmatischem Charakter.Die politische Bewegung trat mit ahnlichen Forderungen auf
wie die englische, erganzt um amerikanische Spezifika, wie der der Forderung nach
Einflhrung einer Arbeitslosenversicherung sowie einer weiterreichenden Sozialgesetzgebung.

Es bildeten sich Arbeitslosenkomitees, denen es am 6. Marz 1930 anlasslich des
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"Internationalen Welterwerbslosentag" gelang, tber eine Million AmerikanerInnen zu

mobilisieren. In einer Reihe von Stadten kam es dabei zu blutigen Auseinandersetzungen.

Die wirtschaftlichen Selbsthilfeorganisationen, die 1932/33 entstanden, basierten
hauptsadchlich auf direktem Austausch von Waren und Arbeitskraft. Die Mitglieder tauschten
innerhalb oder auch zwischen den Organisationen und auBenstehenden Einrichtungen. Es
fand sich ein Nebeneinander von strikten Austauschregeln und ganzlichem Verzicht auf jeden
WertmaBstab im Sinne eines freien Nehmens und Gebens. Viele der
Selbsthilfeorganisationen schufen Berechnungssysteme, die vom Arbeitsaufwand ausgingen.
Die Tatigkeiten entsprachen der Vielfalt der beruflichen Herkunft der Beteiligten, meistens
aber handelte es sich um landwirtschaftliche Arbeiten. Von den gewerkschaftlichen und
politischen Arbeitslosenorganisationen wurden diese Praktiken des Naturaltausches nicht
gerne gesehen. Sie kritisierten an ihnen, dass sie die ohnehin niedrigen Lohne weiter
drickten.

10 Die Perioden der Erwerbslosigkeitsforschung

e Periode

Die Anfange der Arbeitslosenforschung in den 30-er und 40-er Jahren des 20. Jhdt. stehen
unter dem Eindruck der "Haltungstypen" (Jahoda et al., 1980) und der Idee des typischen
Verlaufsmodelles (Zawadski, B. und Lazarsfeld, P.F.,1935; Eisenberg, P. und Lazarsfeld, P.
F., 1938; Bakke, E. Wight, 1947). Das Methodeninventar dhnelt sich in allen
Untersuchungen, die die verwendeten Stichproben sind noch sehr homogen.

e Periode

Die 70-er Jahre brachten ein vermehrtes Interesse an der Erwerbslosigkeitsforschung. Die
Querschnittsuntersuchungen erlaubten nicht, Befunde zum Zusammenhang zwischen
Arbeitslosigkeit und psychischem Befinden auf ihre Wirkungsrichtung hin zu beurteilen.
Zunehmend wurden unterschiedlichere Stichproben unter Einbeziehung maglicher
Einflussfaktoren gewahlt. Das Resultat waren immer differenziertere, aber zum Teil

widersprichliche Ergebnisse.
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Erwerbslosigkeit wurde verstanden als eines "life event", d.h. als Verlust, der plétzlich
auftritt und auf den die Person reagiert.

e Periode

Mit der Erkenntnis, dass Erwerbslosigkeit ein Prozess ist, setzten sich ab Beginn der 80-er
Jahre Langsschnittuntersuchungen durch. Ihre Aussagefahigkeit beruht im Wesentlichen auf
dem Vergleich unterschiedlicher Statusgruppen nach einer ldangeren Phase von
Erwerbslosigkeit. Da fir eine gesamte Stichprobe im ersten halben Jahr nur selten
einheitliche Effekte zu beobachten sind, mehrten sich Untersuchungen, die einen Zeitraum
von 3 oder 5 oder sogar 10 Jahre in Anspruch nehmen. Das Interesse richtet sich nun auch
auf die Familienmitglieder, die indirekt von den Auswirkungen der Erwerbslosigkeit betroffen
sind.

e Periode

Seit wenigen Jahren kommen auch die Momente in den Blick, die der eigentlichen
Arbeitslosigkeit vorausgehen: Die Arbeitsplatzunsicherheit und die Antizipation von
Arbeitslosigkeit (vgl. Mohr, 1997)

In letzter Zeit wendet sich die Aufmerksamkeit, die sich bislang vor allem auf die negativen
Folgen der Arbeitslosigkeit gerichtet hatte, vermehrt den positiven oder negativen
Auswirkungen der Wiederbeschaftigung zu. Hierbei werden sowohl die subjektiven (Frese,
1994; Zempel & Frese, 1997) als auch arbeitsseitigen (Nitsche & Richter, 2003)
Voraussetzungen einer gelingenden Reintegration in die Erwerbswelt beachtet.
Forschungsschwerpunkte sind in diesem Zusammenhang die Moderation des
Bewaltigungsverhaltens und der Einsatz von Ressourcen, welche fiir den Erhalt von
Kompetenzen wichtig sind sowie die Bedingungen praventiver Gesundheitserhaltung
(Kuhnert, 2000; Dudda et al., 2000; Franke, 2000).
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11 Die psychosozialen Funktionen der Arbeit

11.1 Jahoda: Die Verbindung mit der Realitat

In ihrem Aufsatz "Bemerkungen zum Begriff 'Arbeit' (19 ) untersucht M. Jahoda, in welcher
Weise Arbeit fiir den Menschen bedeutsam ist. Ihre Uberlegungen gehen von Freuds "Das
Unbehagen in der Kultur " aus. Freud meint in diesem spaten Werk, die Arbeit sei die

festeste Bindung des einzelnen an die Realitat (Freud, 1934)

Diese Ansicht bildete den Abschluss einer gedanklichen Entwicklung, in der verschiedene

Positionen unterscheidbar sind: Nach Rapaport (1961):

1. Realitat mengt sich in das Triebleben ein. Ihre Rolle ist die eines Feindes, gegen den man

sich verteidigt, so gut man kann.

2. Triebe brauchen zu ihrer Entladung wirkliche Objekte. Menschen kénnen zwischen den
auBeren Objekten der Triebbefriedigung wahlen, was impliziert, dass sie zwischen ihnen
unterscheiden. Diese ihre Fahigkeit, die Realitat zu Uberprifen stellt also eine biologische
Uberlebensfunktion dar. Sie hangt von sekunddren Denkprozessen ab, die ein "wahres"

Wissen von der AuBenwelt vermitteln.

3. In der dritten, letzten Phase werden sowohl die Triebe als auch die Realitat

als Motivationsfaktoren aufgefasst. Das Ich wird nun als von den Trieben vergleichsweise
unabhangig gesehen und kann daher gegenlUber der Realitat objektiv sein. Darliber hinaus
wird es selbst vor allem durch den Kontakt der Person mit der Wirklichkeit geformt. An
diesem Entwicklungspunkt der Konzeptualisierung fallt Freuds Bemerkung Uber die Arbeit.
Aus seinen Auffassungen ist der Schluss zu ziehen, dass diese enge Bindung an die

Wirklichkeit eine biologische und nicht eine bloB ékonomische Notwendigkeit darstellt.

Der Ich-Analytiker Hartmann (1979) nimmt Freuds Ideen auf und entwickelt sie weiter: Der
Grundgedanke ist, dass sich der menschliche Organismus durch evolutiondre Prozesse an die
Realitat angepasst hat. Im Zuge der ontogenetischen Entwicklung kommen dabei vor allem
sekundare Prozesse zum Tragen. Die Bedingungen, unter welchen Lust und Unlust zustande
kommen, verandern sich im Lauf der Geschichte (1964). Das Lustprinzip hangt gleichsam

vom richtigen Funktionieren des Realitatsprinzips ab. "Ein Individuum, das eine "Tendenz, in
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der Form der Anpassung . . . all das in Rechnung zu stellen, was wir als die 'realen' Zige
eines Objektes oder einer Situation ansehen, nicht entwickelt hat, wird nicht in der Lage
sein, aus seiner Arbeitssituation Lust zu gewinnen oder in ihr Schmerzen zu
vermeiden."(1964, S. 399)

Jahoda stellt Freuds Aussage auf den Kopf: Wenn die Arbeit die festeste Bindung des
Menschen an die Realitat ist, dann sollte die Abwesenheit von Arbeit zu einem gewissen
Realitatsverlust fihren.

Die Arbeitslosen von Marienthal verfiigten zwar durchaus Uber ein Realitatswissen. Aber
ihnen fehlten die von ihren friheren Arbeitsplatzen beigestellten Zeit- und Zielstrukturen
und die Notwendigkeit, sich standig an jener Realitdt zu bewahren, die Hartmann die
objektive nennt. Die Welt, in der sie lebten, lieB jene wechselseitige Verstarkung des Lust-
und des Realitatsprinzips, auf die Hartmann hingewiesen hatte, nicht zu. Es blieb ihnen nur
der Riickzug.

Hartmann (1958) betonte, dass "die Funktionen alle erwdhnten mentalen und physischen
Ichapparate sekundar zu Lustquellen werden kdnnen". White (1963, S. 188) gestaltet diese
Idee in seinem Begriff der Kompetenz weiter aus, wenn er ausfihrt: "Die objektive, stabile
Welt ist...eine auf Handlung basierende Konstruktion. Wissen lber die Umgebung ist Wissen
Uber die wahrscheinlichen Konsequenzen des Handelns". Das aktive Testen der Realitat hat
belohnenden Charakter, bereitet also Vergniigen. Es bleibt aber vorausgesetzt, dass die Welt
diese Erfahrungsmdoglichkeit bereitstellt.

Das Dilemma der Arbeitslosen bestand darin, dass ihre Existenz unvereinbar war mit "der
Idee, daB die Existenz des Menschen in seiner Wechselbeziehung zu andern griindet; daB die
Ziele des Einzelakteurs nur aufgrund der Existenz anderer vorstellbar werden; daB die
kombinierten Ziele der Menschen gréBer sind und weiterreichende Konsequenzen haben als
das Lebensziel irgendeines Individuums."(Jahoda, S. 288).

Die Arbeitslosen von Marienthal wussten dies. Aber der enge Lebenskreis, in dem

sie sich bewegten, enthielt keine Méglichkeit, ihrer Vorstellungswelt Geltung zu verschaffen.

Jahoda benitzt vor allem die Psychoanalyse Freuds und die Ich-Theorie Hartmanns, um
einen Leitfaden flr die Bindung, die eine Person Uber die Arbeit an die Realitat erhalt, zu

entwickeln:

- Arbeit verstarkt die Erfahrung des Ablaufs der Zeit
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- Arbeit ermutigt das Handeln zum Zwecke der Realitatspriifung. Sie bezieht sich
auf objektives Wissen

- Arbeit vermittelt die lustvolle Erfahrung der Kompetenz

- Arbeit erweitert den Bestand an konventionellem Wissen, besonders des Wissens
dariber, dass die Ziele der Menschen die des Einzelmenschen tranzendieren

- Arbeit bereichert die Welt der unmittelbaren Erfahrung

- Arbeit gestattet die wechselseitige Verstarkung des Lust- und des
Realitatsprinzips

1983 verlasst Jahoda den theoretischen Rahmen, welcher die Funktionen der Arbeit in das
Bedingungsverhaltnis von Lust- und Realitatsprinzip einbettet.

Sie fligt die Bedeutung der Arbeit fiir die Vermittlung von Status und Identitat hinzu und
expliziert, dass Individualitat nur im sozialen Kontext erfahren werden kénne und der enge
soziale Raum, den das Familienleben bietet, der Erweiterung durch das Erfahrungsfeld der
kollektiven Arbeit als Gegenstlick bediirfe. Sie meint, dass MuBe ebensowenig als Ersatz flr
Arbeit herhalten kénne, denn die MuBezeit entfalte ihren Reiz erst durch die zeitliche
Beschranktheit, sodass Arbeit als Bedingung von MuBe anzusehen sei.

In den letzten Jahrzehnte haben verschiedene AutorInnen ausgehend von Jahodas Definition
Uberlegungen zu den gesundheitsférderlichen Funktionen der Arbeit vorgestellt, welche zum
Teil reformulierenden Charakter haben, zum Teil auch Konzepte beniitzen, die den engen
Blickwinkel auf Erwerbsarbeit Uberschreiten.

11.2 Funktionen von Arbeit nach "Work in America"“

e AuBer Guterproduktion und Bereitstellen von Dienstleistungen bietet Arbeit ein soziales
Kontaktfeld

e In der Bewaltigung seiner Arbeitsaufgaben kann der einzelne seine Fahigkeiten

objektivieren und gewinnt ein Gefiihl von Kompetenz
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e In der Produktion nltzlicher Glter oder Leistungen, die fiir den Erhalt und den Fortgang
des gesellschaftlichen Lebens von Bedeutung sind, gewinnt der Einzelne das Geflihl, dass
er gebraucht wird und zur Gesellschaft gehort

e Arbeit bietet einen sozialen Orientierungsrahmen fiir die individuelle Selbsteinschatzung

e Sich im Arbeitsprozess zu objektivieren, ist die Grundlage fiir Ausgestaltung und Prifung
des individuellen Realitdtskonzepts in der Konfrontation mit der auBeren Realitat (,Work
in America“, 1973, zit. nach Wacker, 1983, S. 87)

11.3 Faktoren nach Kirchler

Nach Kirchler (1993) kdénnen als die wesentlichen psychosozialen Faktoren der Erwerbsarbeit

differenziert werden:

e Aktivitdt und Kompetenz: Die mit der Arbeit verbundenen Aktivitat ist eine wichtige
Voraussetzung fir die Entwicklung von Qualifikationen. Arbeit kann als Quelle zur

Aufrechterhaltung eines Kompetenzgefiihls dienen.

e Zeitstrukturierung: Arbeit strukturiert unseren Tages-, Wochen- und Jahresablauf, die
gesamte Lebensplanung; viele zeitbezogenen Begriffe wie Freizeit, Urlaub und Rente

sind nur in ihrem Bezug zur Arbeit definierbar.

e Kooperation und Kontakt: Die Arbeit bietet eine wichtige Grundlage fir die
Entwicklung kooperativer Fahigkeiten und schafft ein wesentliches soziales
Kontaktfeld

¢ Soziale Anerkennung: Durch die eigenen Leistung und die Kooperation mit anderen
erfahrt man soziale Anerkennung, die das Gefluihl vermittelt, einen nltzlichen Beitrag

zur Gesellschaft zu leisten

e Persdnliche Identitat: Die notwendigen Kenntnisse und Fahigkeiten um eine Arbeit

ausfiihren zu kénnen, bilden die Basis flir die Ausbildung einer persdnlichen Identitat.
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11.4 Das Vitaminmodell von Warr

Was Arbeitslosigkeit bedeutet, ist erst zu verstehen, wenn man die vorherige Arbeitssituation
kennt. Diesem Umstand tragt Warr (1987, zit. nach Mohr, 1997) mit einem Vitaminmodell
Rechnung, das er als Erweiterung des Modells von Jahoda (1983) sieht. Grundgedanke ist,
dass der Mensch auch flir seine psychische Gesundheit, analog zur kérperlichen Gesundheit,
Vitamine bendtigt.

Manche dieser Vitamine kénnen in unbegrenzter Menge aufgenommen werden, andere

wirken sich bei Uberdosierung nachteilig aus.

Vitamine flr psychische Gesundheit:

e Kontrollmdéglichkeiten: Diesem Vitamin kommt einen zentrale Rolle zu, da durch die
Verbesserung der Kontrolle Gber Aktivitaten oder Ereignisse auch die anderen "Vitamine"

beeinflusst werden kénnen

e Mdglichkeiten, seine Fahigkeiten einzusetzen: Erst durch die Anwendungsmadglichkeit
vorhandener Fahigkeiten besteht die Grundlage zum Erwerb neuer Fahigkeiten.

e Von auBen vorgegebene Ziele: sei es durch die Notwendigkeit der Existenzsicherung, sei
es, indem Menschen mit Erwartungen, Rollenanforderungen, sozialen Normen usw.

konfrontiert werden

e Vielfaltige Anforderungen: Durch den Wechsel von Situation, Ort und Rolle.

e Klarheit der Umgebung (environmental clarity): durch Riickmeldung, Vorhersagbarkeit
und eindeutige Rollenanforderungen

e Zuganglichkeit finanzieller Mittel: Finanzielle Mittel ermdglichen gleichzeitig am
gesellschaftlichen Leben als auch die Gestaltung des eigenen Lebens

e Physische Sicherheit: Die physische Sicherheit muss absehbar sein, denn nur so kénnen

Individuen mobil sein.

e Mdglichkeit zum sozialen Kontakt: Warr bezieht sich auf die sozialen Motive als
grundsatzliches menschliches Bedlirfnis
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e Unterstitzungsfunktion sozialer Beziehungen
¢ Notwendigkeit des sozialen Vergleichs zur Bildung der eigenen Identitat
¢ Notwendigkeit kollektiver Prozesse zur Erreichung von Zielen.

e Eine geschatzte soziale Position: Diese realisiert sich Uber die Rolle und die damit
verbundenen Aktivitdten und ist vom gegebenen Kontext abhdngig.

Warr s Vitamin-Modell bietet den Vorteil, dass es nicht auf betriebliche Arbeit beschrankt ist.
Es beschreibt "Umgebungsfaktoren", die allgemein untersucht werden kénnen und auch in
unterschiedlichen Kontexten von "Nicht(erwerbs)arbeit" zum Tragen kommen kénnen. So
kann die Situation Erwerbsloser unter Umstanden der Gesundheit zutraglicher sein als eine

vitaminarme Arbeitsumgebung.

12 Phasenmodelle der Arbeitslosigkeit

12.1 Die Warschauer Studie

Die vom Forscherteam in Marienthal festgestellten Haltungstypen schienen das Endresultat
eines Prozesses zu sein, der mit der Entlassung einsetzt und verschiedene Stadien
durchlauft, in denen die Arbeitslosen versuchen, ihre Situation zu bewaltigen. Der Ablauf der
psychischen Reaktionen ist die subjektive Seite der auBeren Tatsache der anhaltenden

Erwerbslosigkeit.

Zawadski und Lazarsfeld (1935, zit. nach Kirchler, 1993) fihrten 1931/32 in Warschau via
Preisausschreiben eine Studie an Arbeitslosen durch, in der verschiedene Indikatoren

psychosozialer Auswirkungen von Arbeitslosigkeit (Erndhrungslage, Gesundheit, Beleih und

62



63

Verkauf von Haushaltsgeraten, Schulden, Gelegenheitsarbeiten) erfragt wurden. Von 774
biographischen Erfahrungsberichten, die eingelangt waren, wurden 57 - darunter 51
Mé@nner, 6 Frauen - ausgewahlt. Anhand der Texte konstruierten die Autoren ein
sechsstufiges Verlaufsmodell der Arbeitslosigkeit.

e Heftige Erregungszustande und Stimmungsschwankungen von panischer Angst lGber
rauer bis hin zu Rachegefiihlen und offenem Hass

e Ein Geflhl der Lahmung

e Relative Beruhigung, Anpassung an die Situation, Hoffnung, wieder Arbeit zu finden.

¢ Nachlassen der Hoffnung auf einen Arbeitsplatz, Geflihl von Ausweglosigkeit

o Affektive Erregung, Verzweiflung, die gegen die eigene Person gerichtet ist,
Angstzustande und depressive Verstimmungen duBerten sich in Selbstmordgedanken und
-versuchen.

e Versinken in tiefe Apathie, Teilnahmslosigkeit

12.2 Vier-Phasen-Theorie

Nach einer Analyse von 112 Studien aus Mitteleuropa, GroBbritannien und den USA stellten
Eisenberg und Lazarsfeld (1938, zit. nach Jahoda, 1983) ein Vierphasenmodell auf, das den
Anpassungsverlauf an die Arbeitslosigkeit zeigt:

1. Schockphase, die zu einem Geflihl der Verzweiflung, Apathie und Resignation flhrt.

2. Hoffnung auf Wiederbeschaftigung und dahingehende Bemiihungen

3. Nach wiederholten Misserfolgen folgt eine Phase der Erschépfung, Spannungen in Familie
und Bekanntenkreis. Hier herrscht Hoffnungslosigkeit vor und das Geflihl des persoénlichen
Versagens. Das gesellschaftliche Leben schrankt sich ein und fiihrt zu einem Zustand der

Isolation.

4. Phase des Fatalismus, gepragt von Angst, Verzweiflung und Ohnmacht
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12.3 Eine Tagebuchstudie

In einer Tagebuchstudie, die Kirchler (1985) 1983 in Linz durchflhrte, wurden Arbeitslose
veranlasst, wahrend der Dauer von 6 Monaten in regelmaBigen Abstanden Aufzeichnungen
Uber Befinden und verschiedene Situationsfaktoren zu machen. Zusatzlich wurde ein
Personlichkeitsfragebogen (16- PF-Test) zur Feststellung der Persénlichkeitsstruktur und ein
Zufriedenheitsfragebogen vorgelegt. Zur Validierung der Eintragungen im Tagebuch wurden
die Untersuchungspersonen aufgefordert, Schatzungen uber die Haufigkeit der erfragten

Umstdnde anzustellen. Interviews erganzten diese Untersuchungsmethoden.

Folgender Anpassungszyklus an die Arbeitslosigkeit wurde in Hinblick auf das Befinden
sichtbar:

1. Schock, Befinden schlecht

2. Danach Besserung durch Hoffnung auf Wiederbeschaftigung und Stabilitadt iber 3 Monate
3. Tiefstand nach 6 Monaten

4. Beginn einer tiefen psychologischen Krise

Sensitiv erwies sich der Verlauf gegeniber den Einflissen der Personlichkeitsstruktur. So
hatten selbst-sicher-dominante Personen und sensibel-sozial abhangige Personen zu Beginn
der Arbeitslosigkeit noch einen hohen Selbstwert und ein relativ gutes Befinden, erlitten aber
im Laufe von 3 Monaten EinbuBen an beiden Werten. Unsicher-nachgiebige Personen waren
hingegen bereits zu Beginn in ihrem Selbstwert sehr betroffen und erholten sich nach drei

Monaten etwas.

12.4 Expositions- und Initialwirkung

Frese unterscheidet zwischen Expositions- und Initialwirkung.

Expositionswirkung bezeichnet den Sachverhalt, dass die psychosozialen Auswirkungen mit
der Dauer der Erwerbslosigkeit zunehmen.

Initialwirkung meint den Sachverhalt, dass die Auswirkungen am Anfang bzw. in der
Antizipation gravierend sind, dann aber Gewdhnungseffekte eintreten. Bei ,geringer
Hoffnung auf Kontrolle™ verzweifelt man sofort und entwickelt Depressionen. Mit der Zeit
findet man sich ab und passt sich der aversiven Situation an. Die Depression kann

abnehmen oder sie nimmt wenigstens nicht zu.
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Hohe Hoffnung hingegen flihrt Uber die tagliche Frustration in der Arbeitslosigkeit mit der
Zeit zu psychischen Stérungen. In diesem Fall gilt die Expositionsdauer.

Es ist moéglich, dass beide Effekte bei unterschiedlichen Personen auftreten und es ist auch
aber auch moéglich, dass beide Effekte flir dieselbe Person zutreffen.

Mohr (1985) erganzt, dass beide Wirkungen innerhalb einer Stichprobe fir ein Merkmal
gleichzeitig auftreten kdonnen, d.h. wenn Subgruppen unterschiedliche Verlaufe fir denselben
Indikator zeigen. Ebenso kann gelten, dass die Verldufe eines Indikators fir eine gesamte
Stichprobe dem Expositionsmodell folgen, fir einen anderen Indikator aber fir die gesamte
Stichprobe ausschlieBlich eine Initialwirkung gilt.

Beide Wirkungen kénnen innerhalb einer Stichprobe fir ein Merkmal gleichzeitig auftreten,
d.h. Subgruppen zeigen unterschiedliche Verlaufe flir denselben Indikator. Ebenso kann
gelten, dass die Verlaufe eines Indikators flir eine gesamte Stichprobe dem
Expositionsmodell folgen, fiir einen anderen Indikator aber fiir die gesamte Stichprobe
ausschlieBlich eine Initialwirkung gilt.

Die Autorin gibt zu bedenken, dass in Studien mit Langzeitarbeitslosen Zusammenhange
nicht mehr identifizierbar sind, wenn mehrere Messzeitpunkte vorhanden sind, diese aber
alle in der Phase des asymptotischen Verlaufs liegen. Dies gilt fir solche Falle, in denen ein
Merkmal innerhalb einer Stichprobe beiden Verlaufsmodellen folgt.

Diesen zwei Wirkungsmodellen ist ein Drittes hinzuzufiigen: In der LehrerInnenstudie (Ulich
et al., 1985) wurde festgestellt, dass keine kontinuierliche Belastungszunahme vorliegt,
vielmehr in Abhangigkeit von den jahrlichen Einstellungsterminen die subjektive Belastung
der erwerbslosen LehrerInnen schwankte (Mohr, 1985).

Hierher gehért vielleicht die Beobachtung von Layton (1988), der in einer Uberblicksstudie
von einem standigen Auf und Ab der Geflihle und einem in Hinblick auf das Affektleben
differenzielles Verlaufsprofil spricht. Arbeitslose klagen iber mangelndes Wohlbefinden eher
in den ersten 4 Monaten und flihlen sich dariber hinaus aber Uberfliissig. Wichtig sei es
auch, festzuhalten, dass Perioden von Optimismus haufig Perioden von Pessimismus

vorangehen (vgl. Layton, 1988).

Mohr schlussfolgert: Wenn schlieBlich in einer Stichprobe alle diese verschiedenen Verlaufe
flr ein Merkmal auftreten, miusste sich kein Zusammenhang zwischen andauernder
Erwerbslosigkeit und psychischer Befindlichkeit empirisch nachweisen lassen, obwohl fiir
Subgruppen spezifische Zusammenhange bestehen. Diese kdnnten jedoch zu verschiedenen
Zeitpunkten klinisch relevant sein. Zur empirischen Uberpriifung sind
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Langsschnittuntersuchungen mit vielen Messzeitpunkten und die Erhebung méglichst
vielféltiger Indikatoren erforderlich (vgl. Mohr, 1985; Frese, 1985; Layton, 1988).

12.5 Die Integration der Antizipation

Berth et al. (2006) weisen nachhaltig darauf hin, dass nicht nur tatsachlich erlebte
Arbeitslosigkeit, sondern auch bereits die Angst vor Arbeitslosigkeit bzw. ein als unsicher
wahrgenommener Arbeitsplatz zu massiven psychischen Beeintrachtigungen fihren kénnen.
In einer Reihe von Untersuchungen hat sich der Faktor Arbeitsplatzunsicherheit unter

den Variablen, die Belastungen am Arbeitsplatz messen, als wichtigste Vorhersagevariable
flr psychische Erkrankung erwiesen (Dilling & Weyerer, 1980, zit. nach Kieselbach, 1988)

In der IAB-Studie von Brinkmann und Potthoff (1983) empfanden 41% der Befragten, denen
vom Arbeitgeber gekliindigt wurde, die Zeit zwischen Kiindigung und dem eigentlich Beginn
der Arbeitslosigkeit schon als ,groBe Belastung®, wahrend 45% angaben, dass sie die Zeit

»~ruhig auf sich zukommen lieBen".

Pelzmann, Winkler und Zewell (1985) fihrten 1982 Beobachtungen an der Belegschaft einer
Metallwarenfabrik in Stddsterreich durch.

Die Beobachtung erfolgte im Jahr vor der einsetzenden Arbeitsplatzunsicherheit, ab
Mitteilung der bevorstehenden Entlassungen, und ab Kiindigung dreieinhalb Monate hindurch

Phase 0 - Antizipation

Die Erhebung der Krankenstédnde ergab: Die Gefédhrdung des Arbeitsplatzes wirkte starker
pathogen als die reale Belastung durch Arbeitslosigkeit.

Phase 1 - Eingangsphase der Arbeitslosigkeit.

Wadhrend der ersten Monate Arbeitslosigkeit gehen die Erkrankungen wieder zuriick auf ein
Niveau, das von dem der Arbeitsplatzsicherheit nicht mehr signifikant verschieden ist.

Die Erholungseffekte Giberwiegen gegentliber den Belastungseffekten. Pelzmann verweist auf
Brinkmann (1983, zit. nach Pelzmann, 1985), der bestatigt: Der Gesundheitszustand ist
nicht schlechter, in Teilgruppen sogar besser.

Phase 2 - Optimismus und Bemihen um einen Arbeitsplatz.
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Flr die ersten Monate Arbeitslosigkeit gilt, dass finanzieller, sozialer und familidrer Druck
eine stimulierende Wirkungen auf die Mobilitat und den Erfolg bei der Arbeitssuche haben
kann. Ab dem fiinften Monat hingegen verstarkt jeder Druck die Versagensquote bei der
Wiederbeschéaftigung. Das gilt ganz besonders fiir Jugendliche.

Phase 3 - Resignation

Die destruktive Wirkung (6konomisch, sozial, gesundheitlich und familidgre Belastung) der
Arbeitslosigkeit korreliert mit der durchschnittlichen Verweildauer in der Arbeitslosigkeit. Die
destruktive Wirkung ist jedoch nur bei denjenigen zu beobachten, die die Zeit untatig
verbrachten. Nebenerwerb in der Landwirtschaft, Schwarzarbeit und Aushilfstatigkeiten mit
oder ohne Entgelt sind ein Schutz vor Verhaltensdefiziten'. Die Erwartung der
kontrollierenden Beeinflussung der finanziellen, familiaren, sozialen und gesundheitlichen

Lebensumstande wird aufrechterhalten. Ohne Tatigkeit gelingt dies aber nicht.

Phase 4 - Anpassung an die Dauerarbeitslosigkeit

Nach einem Jahr Arbeitslosigkeit waren Mobilitatsdefizite, stufenweiser Abbau von
Lebenserwartungen, Interessen und Zielstrebigkeit zu beobachten. Pelzmann et al.
interpretieren die beobachteten Verhaltenséanderungen als Anpassung an die
Dauerarbeitslosigkeit?.

Einen neuen Orientierungsrahmen fir die Forschung kdnnte das Konzept des
"Arbeitslosigkeitsprozesses" von Blichtemann (1984) abgeben. Der Arbeitslosigkeitsprozess
ist definiert als "diachronisches Zusammenwirken von Arbeitsmarktprozessen und -
mechanismen, welche auf der Ebene individueller Erwerbsbiographien die Komponenten
Betroffenheit, Dauer, Beendigung und berufliche Bewaltigung von Arbeitslosigkeit
bestimmen und strukturieren" (Bichtemann, 1984, S. 42).

Der A-Prozess besteht aus 5 Stufen, die im Hinblick darauf erlautert werden, welche
psychischen Phanomene und psychologischen Konzepte jeweils relevant werden kénnten:

1 Moéglicherweise waren die Ergebnisse bei Bergmann (1994), in deren Stichprobe sich keine Anhaltspunkte fiir den
beschriebenen charakteristischen Phasenverlauf der psychischen Folgen des Arbeitsplatzverlustes ergaben, diesen
Schutzfaktoren zu verdanken.

2 In der Untersuchung der mannlichen Teilstichprobe des soziodkonomischen Panels (Laura Romeu Gordo, 2006)
verschiebt sich dieses zeitliche Ablaufschema betrachtlich: So konnten sichere Anzeichen von Anpassung an die
Arbeitslosigkeit nach dem ersten Jahr nach dem Arbeitsplatzverlust beobachtet werden. Eine Dauer von mehr als 2
Jahren, aber weniger als 3 Jahren weist dagegen signifikant negative Effekte auf.

67



68

Krankheit oder Rickkehr ins Bildungssystem oder Einweisung in arbeitsmarktpolitische
MaBnahmen. Bei der Wiedereingliederung sind die beruflichen Veranderungsprozesse
bedeutsam.

1. Einstieg der Arbeitskraft in eine ,negative Berufskarriere™ bzw. der Eintritt in ein
beschéaftigungsunsicheres Arbeitsmarktsegment: In den Blick zu nehmen sind
Bildungsausstattung, ev. unglnstiger Berufsstart, berufliche Dequalifikations- und
Abstiegsprozesse, erzwungener Arbeitsplatzwechsel. Arbeitslosigkeitsrisiken schlieBen haufig
an soziale Gefahrdungen wie Ausbildungs-, Qualifikations- und Gesundheitsrisiken im Sinne

einer Kumulation sozialer Risiken an.

2. Einstieg in die Arbeitslosigkeit: Anlass kann Entlassung oder Kiindigung, aber auch die
eigene Arbeitsplatzaufgabe sein. Die vorangegangene Berufskarriere kommt ins Spiel.

3. Situation in der Arbeitslosigkeit: stehen unter dem Aspekt der
Wiedereingliederungschancen, der Dauer der Arbeitslosigkeit, den Arbeitsmarkterfahrungen
bei der Arbeitssuche, dem von der sozialen Situation abhangigen
Wiedereingliederungsdruck, der Vermittlungspraxis des Arbeitsamtes und dem Verhalten des
Arbeitsvermittlers.

4. Beendigung der Arbeitslosigkeit: Probleme der Wiedereingliederung kommen ins Spiel.
Dabei kann es sich um eine Reduzierung der Belastungen handeln oder in manchen Fallen
lediglich eine Veranderung des Belastungsprofils. Die Beendigung der manifesten
Arbeitslosigkeit kann aber auch ein Ausscheiden aus dem Arbeitsleben bedeuten, Abgang in
die ,stille Reserve®, Rente,

5. Langere Konsequenzen der Arbeitslosigkeit flir die Berufsbiographie: Diesen kann man nur
mit biographisch angelegten Untersuchungen auf die Spur kommen. Bedeutsam fiir das
weitere Erwerbsschicksal ist, ob im Falle der Wiedereingliederung der Zutritt zu stabileren
Arbeitsplatzen mit langerfristigen Integrationschancen ins Berufsleben gewahrleistet ist.

Der folgende Vergleich hebt sich wegen seiner ungewdhnlichen Betrachtungsweise des in
Diskussion stehenden Problems von den Ublichen Konzepten ab:

In einer Untersuchung von Finley und Lee (1981, zit. nach Layton, 1988) erfuhren

Verwaltungsbeamte Konflikte und Spannungen zwischen aktuellen und idealen Selbstbildern
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in einer Intensitat wie sie beim Sterbeprozess durchgemacht wird: Schock, Verleugnung,
Unglauben oder sogar Erleichterung, Verhandeln, Schuld und letztendlich Akzeptanz.

13 Einflussvariablen auf die Verarbeitung der

Arbeitslosigkeit

13.1 Die Wirkungen des finanziellen Einflusses

In einer Befragung des Infratest Sozialforschung, die Ende der 80-er Jahre in der BRD
durchgefiihrt wurde, gaben 74% der Arbeitslosen an, ihre persénlichen Ausgaben
eingeschrankt zu haben, 47% hatten vorgesehene Anschaffungen zurlickgestellt, 37%
Ersparnisse ganz oder teilweise verbraucht, 17% Schulden gemacht bzw. Kredite
aufgenommen, 15% waren mit Ratenzahlungen und 12% mit Versicherungszahlungen nicht
mehr zurechtgekommen, 10% konnten Sparvertrage nicht mehr bezahlen, 9% gaben an, mit
der Miete in Verzug gekommen zu sein (Rosenbladt, 1991, zit. nach Brinkmann und
Wiedemann, 1994).

~Eine Befragung von knapp 500 nach Quotenvorgaben ausgewahlten Arbeitslosen 1992 |dsst
ein ahnliches Bild erkennen. Eine groBe Rolle spielte hier der Verzicht auf Urlaubsreisen
(42%) und das Problem, auf kulturelle Erlebnisse, Bedirfnisse bzw. Freizeitangebote
verzichten zu missen. Insgesamt geben 77% der Arbeitslosen im Osten - dhnlich wie im
Westen - finanzielle Einschrankungen der einen oder anderen Art an. (INFO GmbH, S. 80 ff.,
zit. nach Brinkmann.& Wiedeman, 1994)

Im Rahmen der wissenschaftlichen Begleitung einer InterventionsmaBnahme der
Arbeitsverwaltung, die sich besonders an Langzeitarbeitslose richtete, erhob Kieselbach
(1994) in einer Eingangsbefragung Informationen lber die psychosoziale Problemdichte der
TeilnehmerlInnen. Dabei standen in der Rangliste die finanziellen Probleme ganz oben. Sie

wurden von mehr als 3/4 der TeilnehmerInnen genannt.

Von allen Variablen, welche die psychosoziale Befindlichkeit moderieren, ist fiir Brinkmann
(1984) die finanzielle Lage die wichtigste. Finanzielle Belastungen haben einen direkten
Einfluss auf die psychosozialen Probleme (Kirchler (1993) und fithren zu gesundheitlichen
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Beeintrachtigungen (Brinkmann & Potthoff, 1983).

Pelzmann (1988b) beobachtete, dass der finanzielle Druck vorerst zwar stimulierend auf
Mobilitat und Erfolg bei der Arbeitssuche wirkt, dass aber ab dem 6. Monat jeder Druck die
Versagensquote bei der Wiederbeschaftigung verstarkt.

Fir Langzeitarbeitslose dramatisiert sich die Situation zusehends. Viele Langzeitarbeitslose
befinden sich im finanziellen Notstand, denn der Sozialhilfesatz reicht nicht zum Uberleben.
Obdachlosigkeit und hohe Verschuldung kennzeichnen die Lage vieler. Die Bedrohungen, die
aus der Geldnot und wachsender Schuldenhéhe resultieren, fiihren zu erhdhter
Vulnerabilitdt, mindern das emotionale Stabilitétsniveau, verringern das praventive

Gesundheitsverhalten und die allgemeinen protektiven Ressourcen (Kastner & Vogt, 2000).

Spruit (1985) kann in Holland*, einem Land, das in der Vergangenheit ein vergleichsweise
groBzligiges Sozialmodell realisierte, keinen unmittelbaren Einfluss auf den
Gesundheitszustand nachweisen, obwohl auch sie die Wichtigkeit der finanziellen Situation
flr das Erleben der Arbeitslosigkeit bestdtigt. Bei den untersuchten Vergleichsgruppe der
Beschaftigten hatte dieser Faktor einen groBeren Einfluss auf die Gesundheit.

Einige Befunde deuten in die Richtung, dass der Zusammenhang zwischen psychischem
Befinden und Arbeitslosigkeit tGber Geldnot vermittelt ist:

So ergeben sich in der sachsischen Langsschnittstudie (Frese, 1994) signifikante
Korrelationen zwischen Depressivitat und Bitterkeit auf der einen Seite und finanziellen
Problemen auf der anderen Seite. Je weniger Ersparnisse man hat, desto hdher ist die
Depressivitat und Bitterkeit bei den Arbeitslosen

3 Die Befunde zu den Auswirkungen finanzieller Einschrankungen sind kaum zu vergleichen, wenn man die
unterschiedliche Gestaltung der sozialen Sicherungssysteme der einzelnen Lander nicht in Rechnung zieht. Die
Spannweite von Einkommenslagen, bedingt durch beitragsbezogene Ersatzleistungen in unterschiedlicher Héhe
oder auch andere Regelungen wie etwa seit 2005 das deutsche Arbeitslosengeld II, welches aus einer sehr niedrig
bemessenen Kombination aus Versicherungsleistung und Sozialhilfe besteht, ist sehr weit. In manchen Landern
wie z.B. den USA besteht meist Gberhaupt kein Sicherungssystem, das die finanziellen Risken der Arbeitslosigkeit
auffangt.

Die finanzielle Situation der Arbeitslosen ist keine einheitliche und sie trifft die Arbeitslosen auf unterschiedlichem
Niveau. Dass die psychosoziale Betroffenheit von Land zu Land differiert, ist dann kaum verwunderlich. Bringt man
jedoch die durch die finanziellen Mangel vermittelten Folgeerscheinungen mit den materiellen Voraussetzungen der
Arbeitslosen in Zusammenhang, 16st sich mancher Widerspruch auf.
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In Freses (Frese und Mohr, 1985, zit. nach Frese, 1985) Langsschnittanalyse an mannlichen
alteren Arbeitern zeigt sich eine Verschlechterung der finanziellen Situation der Arbeitslosen
mit der Zeit. Bei statistischer Kontrolle der finanziellen Situation verringerte sich der Einfluss
der Arbeitslosigkeit auf die Depression. Die finanzielle Situation kann damit als Moderator fir
den Zusammenhang von Arbeitslosigkeit und Depression gelten.

Mohr (1997) untersuchte mannliche Arbeitslose liber 45, die zuvor als Arbeiter ohne
Fihrungsaufgaben tatig gewesen waren.

In Hinblick auf die Entwicklung wurden dauerhaft Arbeitslose mit wiederholt Arbeitslosen,
Rentnern und Wiederbeschaftigten verglichen. Anfangs unterschieden sich die Gruppen nicht
signifikant in ihrem Depressivitatswert. Eineinhalb Jahre spater traf dies nicht mehr zu.

Die Unterschiede zwischen ihnen verloren jedoch ihre Signifikanz, wenn der Einfluss von
finanziellen Problemen und enttauschter Kontrollhoffnung (im Sinne der Erwartung, die dem
Ereignis zugrundeliegende Bedingung beeinflussen zu kénnen; siehe Frese, 1979) einzeln
oder gemeinsam bertcksichtigt wurde. Es konnte auch beobachtet werden, dass die Dauer

der Einwirkung finanzieller Belastungen die Depressivitat moderierte.

Kessler, Turner & House (1988) wahlten eine Gegend um Michigan, USA, die von einer
hohen Arbeitslosenrate gekennzeichnet war, um herauszufinden, welche Faktoren das
Befinden der Arbeitslosen beeinflussten. Als einziger signifikanter Moderator der
gesundheitlichen Beeintrachtigungen erwiesen sich die finanziellen Belastungen als
signifikant. Alle anderen Moderatoren erwiesen sich als vergleichsweise belanglos. Die
finanziellen Belastungen, die die Versorgung mit Nahrung, Kleidung und Medikamenten
erschweren, erkldren einen groBen Teil der beobachteten Angstlichkeit und 100% aller
kdrperlichen Beschwerden. Die nachteiligen Effekte der Arbeitslosigkeit sind nur mehr halb
so groB3, wenn diese Belastungen fehlen. Die schlechtesten Gesundheitswerte waren dann zu
beobachten, wenn sich zur Arbeitslosigkeit zusatzliche unangenehmen Lebensereignisse
einstellten, wohingegen bei Wegfall beider EinflussgréBen Arbeitslose nicht mehr von den
anhaltend Beschaftigten zu unterscheiden waren .

Unter den Arbeitern (blue-collar-workers) scheint der finanzielle Aspekt der Arbeit
entscheidend zu sein. Sie betonten viel eher als héhere Fachkrafte und Manager, dass sie

ohne finanzielle Notwendigkeiten ihren Job aufgeben wirden.

Wenn das Geld ausreicht, muss der Jobverlust nicht einmal unangenehm sein.
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Bonss, Keupp & Koenen (1984) wiesen sogar eine Befindensverbesserung durch
Arbeitslosigkeit bei Personen nach, die keine wesentlichen finanziellen Belastungen durch
den Verlust ihrer Arbeit erlebten.

Vielfach wird Uber die abnehmende Qualitat der Zeitverwendung bei Arbeitslosen
gesprochen. Es sollte nicht vergessen werden, dass die finanziellen Mdglichkeiten keine
geringe Rolle flr die Freizeitgestaltung und Entfaltung sozialer Aktivitaten spielen.

In einer Befragung in OO (Stelzer-Orthofer, 2006) kann mehr als der Hélfte der Arbeitslose
von der Versicherungsleistung nicht mehr leben. Fast drei Viertel aller befragten Personen
mussen noch andere Einkommensquellen heranziehen.

Entsprechend stehen die finanziellen bzw. materiellen Méglichkeiten im Zusammenhang mit
den Auswirkungen der Erwerbslosigkeit in der Haufigkeitsliste ganz weit vorne. So geben
acht von zehn Personen an, finanzielle EinbuBen in Folge der Arbeitslosigkeit unter anderem
als schlimmste Auswirkung zu sehen. Viele leiden unter der Tatsache, dass der
Lebensstandard nicht mehr zu halten ist. Sie missen aus finanziellen Griinden
Freizeitaktivitaten (Fitnesscenter, Kino, Kaffeehaus) einschréanken. Gemeinsame

Unternehmungen werden rar und als Folge davon ziehen sich die FreundInnen zurtick.

Auch Warr & Payne (1983) konnten in ihre Untersuchung der Verhaltensweisen von
Arbeitslosen aus der Mittel- und Unterschicht feststellen, dass Tatigkeiten, die mit

finanziellen Aufwendungen verbunden waren, eingeschrankt wurden.

Dass sich in weiterer Folge, wie Brinkmann (1984) beobachtete, Formen der Inaktivitat und
Langeweile einstellen, liegt nahe. Bei ihm stehen die psychosozialen Schwierigkeiten in
engem Zusammenhang mit finanziellen Schwierigkeiten. Er fand auch, dass Entlastungen
sich unter anderem aus der Verfligbarkeit von finanziell abgesicherten und sozial

akzeptierten Alternativen zur Erwerbstatigkeit ergeben, vor allem als Rentner oder Hausfrau.

Wie ist Armut feststellbar und was bedeutet es, ein bestimmtes Niveau finanzieller

Versorgung auf Dauer zu unterschreiten? Wo beginnt die Verringerung des Lebensstandards,
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wo kann man von einer empfindlichen Einschrankung der Lebensfiihrung sprechen und wo

verwandelt sich die Mangellage in eine echte Notlage?

BonB und Keupp (1984) beklagen die Uneinheitlichkeit von Armutsdefinitionen, sowie das
Fehlen eines Inflationsindexes oder eines Deprivationsindex zur Erfassung der relativen

Verelendung.

Wie Pelzmann (1988b) zeigt, entscheiden objektive Lebensumstande, aber auch das
subjektive Akzeptanzniveau, ob die finanziellen Einschrankungen als Belastung erlebt
werden. Wahrend die mittleren Jahrgange sich hierin am verwundbarsten erwiesen, erlebten
Frauen, die nach Karenz arbeitslos sind und sich am meisten einschranken miissen, die
Anpassung an eine knappere Haushaltung als zumutbar.

Noch schwerer ist Objektivitat darliber zu erzielen, wann die den Arbeitslosen
aufgezwungenen Einschrankungen mit einer EinbuBe an Lebensqualitat gleichzusetzen sind.
Andererseits kénnen sich auch Organisationsformen des Uberlebens entwickeln, die sich
einer oberflachlichen Betrachtung von Einkommenslagen und Versorgungsstrukturen

entziehen.

So stellt Warr (1983) fest, dass die 6konomische Ausgrenzung in GroBbritannien keineswegs
zu volliger Anomie flihren muss. Es haben sich qualitative Verschiebungen des
gesellschaftlichen Lebensminimums ergeben, die selbst bei massiver Verarmung mehr

Eigenaktivitat erlauben.

In der von Fischer-Kowalski (1986) studierten Waldviertler Gemeinde hat sich innerhalb
eines Wohnblocks, der vorwiegend von sozial randstandigen Personen bewohnt war, statt
eines Ghettos eine Solidargemeinschaft von Armen und Arbeitslosen gebildet, die ein
wirtschaftliches und soziales Uberleben abseits des Marktes gewéhrleistete. Die
BewohnerInnen leisteten einander technischen Service, verschenkten alte Gerate, kochten

flr einander oder teilten Nahrungsmittel wie etwa im Wald gesammelte Pilze aus.
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13.2 Geschlecht

In einer oberésterreichischen Studie (Stelzer-Orthofer, 2006) ergibt der Vergleich
geschlechtsspezifischer Auswirkungen der Arbeitslosigkeit:

Frauen sehen in der Arbeitslosigkeit eher eine Chance, beruflich etwas Neues zu machen.
Obwohl mehr Frauen als Manner glauben, nie wieder einen passenden Arbeitsplatz zu finden,
sind mehr Frauen bereit, berufliche Abstriche machen und ein geringeres Einkommen in Kauf

zZu nehmen.

Frauen geben eher als Manner familiare Probleme an, leiden eher unter Zukunftsangsten und
dem Geflihl, nicht mehr gebraucht zu werden. Mehr Frauen als Manner fihlen sich aufgrund
der Arbeitslosigkeit zunehmend niedergeschlagen, und haben Zweifel an den eigenen
Fahigkeiten. Zudem fiihlen sich Frauen haufiger verunsichert und spliren, dass ihr
Selbstwertgeflihl verstarkt unter der Situation leidet.

Manner klagen haufiger Gber finanzielle EinbuBen und halten die Bedrohung des
Lebensstandards fiir die schlimmste Auswirkung der Arbeitslosigkeit. Mehr Manner als
Frauen haben o6fter das Geflihl, Sozialschmarotzer zu sein. Manner kénnen haufiger ihre
Freizeit nicht mehr richtig genieBen und finden es tendenziell schwieriger, ihren Tag zu
strukturieren.

In den Interviews mit den Betroffenen zeigte sich, dass Frauen mehr Zeit der
Haushaltsarbeit oder der Betreuung der Familie (Kinder, Eltern) widmen, weshalb die freie
Zeit nicht im selben AusmaB eine Belastung darstellt wie flir Manner.

Es sind vor allem die Manner, die Gber eine Verschlechterung der sozialen Umgebung, einen
Riickgang geselliger Treffen sowie den Verlust von Bekannten und FreundInnen klagen. Sie
leiden dementsprechend starker unter einem Geflihl der Einsamkeit.

Die AutorInnen sehen den Grund darin, dass flir Manner die Arbeitsstelle oftmals eine der
wichtigsten sozialen Begegnungsmadglichkeiten darstellt und soziale Beziehungen auBerhalb
der Arbeit nicht entsprechend gepflegt wurden.

Stelzer-Orthofer und al. argumentieren die gefundenen Unterschiede zwischen den
Geschlechtern mit der Riickzugsmadglichkeit der Frauen auf anerkannte Alternativrolle wie
Haushalt und Kindererziehung, die flir die Manner nicht besteht. Manner sind also in ihrer
klassischen Rolle als Ernahrer viel tiefer in unserer erwerbszentrierten Gesellschaft verankert

als partnerschaftliche Modelle vermuten lassen.
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13.2.1 Manner leiden mehr als Frauen

Kieselbach (1988, zit. nach Mohr, 1993) stellt dar: "Frauen berichten allgemein weniger
Belastungen in der Arbeitslosigkeit als Manner (Kieselbach, 1993).

Sie weisen eine geringere Beeintrachtigung ihrer psychischen Gesundheit auf (Lahelma,
1989).

Das Belastungsprofil verhalt sich entsprechend den Rollenvorgaben der Geschlechter. Die
psychosozialen Belastungen sind bei arbeitslosen Mannern weitaus starker als bei
arbeitslosen Frauen (Brinkmann, 1976, zit. nach Kirchler, 1993).

Das Bild von Frauen ohne Erwerbsarbeit - so Kirchler (1993) - ist in den westlichen
Industriegesellschaften durchaus intakt. Ein Mann ohne Job entspricht dem
gesellschaftlichen Stereotyp nicht und miusste Arbeitslosigkeit negativer erleben als eine

Frau.

In einem Vergleich zwischen jeweils rund tausend Erwerbslosen und Wiedervermittelten,
welche von Blichtemann und Rosenbladt (1981) durchgefiihrt wurde, wiesen Mdnner in den
Variablen ,offizielle Erwerbsminderung®, ,beim Arbeitsamt angegebene gesundheitliche
Einschrankungen™ und , subjektive Einschatzung des eigenen Gesundheitszustandes"
durchgangig schlechtere Werte auf als Frauen. Lahelma berichtete, dass beim Wechsel von
der Erwerbslosigkeit in den Hausfrauenstatus der Anteil von Personen, die ihren
Gesundheitszustand weniger gut bzw. schlecht einschatzen, von 16% auf 12% sinkt.
(Allerdings sinkt er auch bei den Frauen, die zu beiden Befragungszeitpunkten Hausfrauen

waren, um 4%).

Schultz-Gambard, Balz und Winter (1987) kommentieren den Forschungsstand: ". . . Bei den
arbeitslosen Frauen lassen sich die Auswirkungen der Arbeitslosigkeit nur in Verbindung mit
ihren sonstigen familialen und sozialen Rollen verstehen. Frauen, fiir die Arbeitslosigkeit
Rickkehr in die Rolle von Hausfrau und Mutter bedeutet, betrachten sich unter diesen
Bedingungen nicht als eigentlich arbeitslos und zeigen auch nicht die bei arbeitslosen
Mannern auftretenden negativen Folgeerscheinungen im psychosozialen Bereich™ . . .

.~ ...DBesonders in der Gruppe der jlingeren Mitter mit zu versorgenden Kleinkindern zeigt
sich kein Zusammenhang zwischen psychischen Wohlbefinden und Beschaftigungslage und
damit auch keine Beeintrachtigung bei Verlust des Arbeitsplatzes . . ." (Schultz-Gambard et
al., 1987, S. 200).
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So zeigt eine Untersuchung von Warr, Jackson und Banks (1982) an SchulabgangerInnen fir
Madchen eine negative Korrelation zwischen Symptomstérke und Dauer der Arbeitslosigkeit.
Je langer sie arbeitslos waren, desto schwdacher wurde der psychosoziale Stress. Sie waren

entweder schwanger geworden oder kiimmerten sich um ihre Kinder. Fir Burschen existierte

dagegen keinerlei Zusammenhang.

Brinkmann und Potthoff (1983) analysierten eine IAB-Stichprobe nach Geschlechtern
getrennt: 68% der jungen arbeitslosen Frauen hatten niedrigere Beschwerdewerte, das heiBt
sie gaben keine oder hoéchstens eine Beschwerde an, im Vergleich zu 54% der
erwerbstatigen Frauen. ,Junge arbeitslose Frauen sind also unter dem Gesichtspunkt der
Beschwerdenbelastung betrachtet durchschnittlich "kérperlich gesiinder" und fihlen sich
mehr entlastet als vergleichbare erwerbstatige Frauen.™ (S. 388)

Auch in Hinblick auf die Indikatoren psychischer Gesundheit ist zwischen arbeitslosen und
erwerbstatigen Frauen war kein signifikanter Unterschied zu erkennen. Bei Mannern war dies
anders: die mit der Arbeitslosigkeit rasch sich einstellenden finanziellen Probleme, mehr
noch die psychosozialen Belastungen schlugen sich in schlechteren Befindenswerten der

Manner - und hier insbesondere der jungen Manner - nieder.

Aus Pelzmanns (1988) umfangreicher Untersuchung geht hervor, dass Frauen die Ruhepause
genieBen und mit dem Familienleben zufriedener sind als die Manner. Die Erholungseffekte
sind am groBten bei Frauen, die nach dem Karenzurlaub arbeitslos geworden sind oder aber

auch Saisonarbeiterinnen.

Wadhrend allerdings der Tagesablauf durch Tatigkeiten im Haus bei Frauen strukturiert ist,
gehen fast der Halfte der Manner die Fixpunkte verloren. Sie lassen die Zeit einfach
vergehen und nehmen sich nichts vor fiir den nachsten Tag.

Brinkmann (1984) verglich Erwerbstatige, Erwerbslose, Rentner und Hausfrauen.
Erwerbslose Frauen geben insgesamt weniger psychosoziale Beeintrachtigungen an. Dies gilt
vor allem fir die verheirateten Frauen. Die Regression ergab, dass bei verheirateten Frauen,
die nicht unter starker finanzieller Belastung stehen, eine kilirzere Erwerbslosigkeitsdauer
aufweisen und anschlieBend in die "Nichterwerbstatigkeit" tibergehen, es kaum noch welche
gibt, die psychosoziale Belastungen angeben. Dieser Einflussfaktor ist bedeutsamer als das
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(ebenfalls in einer Regression als bedeutsam identifizierte) Einnehmen der Alternativrolle
Hausfrau/RentnerIn.

Zwischen letzteren und Langzeitarbeitslosen (eineinhalb Jahre) waren die Unterschiede am
grofBten.

13.2.2 Kein Unterschied zwischen den Geschlechtern

Stokes und Cochrane (1984) untersuchten eine kleinere Anzahl von Frauen und Mannern ab
1. Tag nach der FabrikschlieBung und weiteren 5 Zeitpunkten im Abstand von jeweils 4
Wochen.

Der Vergleich in Hinblick auf somatische und psychologische Symptome, Hostilitat,
Lebenszufriedenheit, Autoritat in der Familie und quantitative Sozialkontakte erbrachte keine
signifikanten Unterschiede zwischen Mannern und Frauen.

Auch Warr & Jackson (1988) befinden, dass Manner und Frauen, die formal als arbeitslos
registriert sind, keine Unterschiede beziiglich ihrer psychischen Gesundheit zeigen.

Leeflang, Hesselink und Spruit (1982) fanden, dass Arbeitslosigkeit unabhangig von
Moderatoren wie Erziehung, Alter, dem Bestehen einer Partnerschaft etc. auf die registrierten
offiziellen Betroffenen einen nachteiligen Gesundheitseffekt austbt, der in gleicher Weise flr
Ménner und Frauen existiert. Die Wirkung der Arbeitslosigkeit weist viel mehr Ahnlichkeiten
als Unterschiede zwischen den Geschlechtern auf. Fir beide gelten die gleichen
Risikofaktoren und Beziehungen zwischen Arbeitslosigkeit und schlechtem
Gesundheitszustand. Die Resultate von Leeflang, RL. et al. (1982) weisen jedoch darauf hin,
dass die versteckte Arbeitslosigkeit, die nur bei Frauen gefunden wird, in Hinblick auf
Gesundheitsstatus und Risikofaktoren eine eigene empirische Kategorie bildet.

13.2.3 Gleiche Belastung - unterschiedliche Verarbeitung

Kuhnert und Kastner (2006) fanden allerdings heraus, dass die durch Arbeitslosigkeit
ausgeldsten Stressoren bei langzeitarbeitslosen Mannern gegeniber Frauen unterschiedlich
verarbeitet werden, aber kein geschlechtsspezifisch unterschiedliches Beanspruchungsniveau
bedingen. Die Studie bescheinigte langzeitarbeitslosen Mannern eine hochsignifikant héhere
Auspragung an Kompetenzerwartung/Selbstwirksamkeit und umgekehrt Frauen ein

signifikant starker ausgepragtes praventives Gesundheitsverhalten.
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13.2.4 Objektive Benachteiligung der Frauen

Kirchler und Nowy (1988) untersuchten traditionell eingestellte Manner und Frauen und
progressiv eingestellte Manner und Frauen. Es gab keine Wechselwirkung zwischen
Geschlecht und Rollenbild, wohl aber einen Haupteffekt des Geschlechtes auf die
allgemeinen Zufriedenheits- und Befindenswerte. Jedoch nicht in der erwarteten Richtung,
sondern derart, dass Manner durch ihre Arbeitslosigkeit weniger betroffen scheinen als
Frauen. Frauen gaben an, depressiver, angstlicher, miider und 6fters verargert zu sein als
Mdnner. Sie tendieren dazu, seltener guter Laune, aktiviert, entspannt, éfters nervés und vor
allem mit ihrer Ausbildung und Gesundheit unzufriedener zu sein als Manner.

Kirchler weist darauf hin, dass in Osterreich zur Zeit der Untersuchung die Chancen auf
Wiederbeschaftigung gerade fir Frauen gering waren und die Verweildauer in der
Arbeitslosigkeit stark zunahm. Sein Schluss: Die objektive Wiedereinstiegsbedingungen, die
fir Manner und Frauen unterschiedlich sind, scheinen bedeutsamer zu sein als die

unmittelbaren geschlechtsbedingten Unterschiede.

Die sachsische Langsschnittstudie befasste sich zwischen 2002 und 2004 in 3
Erhebungswellen mit den Auswirkungen der Arbeitslosigkeit, mit welcher sich nach der
politisch-wirtschaftlichen Wende eine anwachsende Zahl von Menschen in den neuen
Bundeslandern konfrontiert sah. 420 Manner und Frauen mit Arbeitslosigkeitserfahrung
wurden einander gegenlibergestellt. Es zeigte sich (Berth et al., 2006) dass Frauen unter
mehr Beschwerden leiden. Sie haben tendenziell mehr Herzschmerzen und eine hdhere
Erschdpfungsneigung und zu allen 3 Zeitpunkten einen hdoheren Distresslevel.

Die AutorInnen verweisen auf den in den neuen Bundesldandern flir Frauen vergleichsweise
hohen Stellenwert von Berufs- und Erwerbsarbeit flir die Definition der eigenen
Persdnlichkeit. Doch dies duirfte den Unterschied zwischen Mannern und Frauen nicht
hinreichend erklaren. Frauen geben zweimal so haufig wie Manner an, dass ihr derzeitiger
Arbeitsplatz unsicher sei. Dies entspricht ihren objektiven Arbeitsmarktchanchen, die
deutlich schlechter sind als die der Manner. Interessant ist der Befund, dass Manner bei
unsicherem Arbeitsplatz tendenziell depressiver und @ngstlicher sind und unter héherem
psychischem Distress leiden als Frauen. Dabei geben Manner jeweils eine héhere
Lebenszufriedenheit an.
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13.2.5 Ein differenzieller Blick auf die Reaktionen der Frauen

Spruit (1985) meint, dass Frauen, unabhdngig davon, ob sie beschaftigt oder arbeitslos sind,
mehr physische als auch depressive Beschwerden haben als Manner, wobei die arbeitslosen
Frauen deutlich héher liegen.

Verkleij (1987, zit. nach Mohr, 1997) untersuchte 750 Erwerbslose in Absténden von 1 Jahr
in Hinblick auf kdrperliche und depressive Beschwerden, auf ihr Krankheitsverhalten,
vorhandene negative Geflihle, Einsamkeitsgefiihle und das Belastungserleben durch die
Erwerbslosigkeit. Frauen hatten in gréBerem Ausmal negative Geflihle und eine schlechtere
physische Gesundheit als Md@nner. Mohr (1997) weist auf den relativ hohen Anteil an
langzeitarbeitslosen Frauen in dieser Studie hin, was bedeuten kénnte, dass Frauen nur flr
die Anfangsphase der Erwerbslosigkeit bessere Bedingungen haben, bei
Langzeiterwerbslosigkeit (1,5 Jahre und mehr) jedoch nicht mehr.

In Ubereinstimmung damit analysiert Gordo (2006) das Soziodkonomische Panel (1984-
2001) dahingehend, dass fir Frauen, die nach 2 Jahren Arbeitslosigkeit nicht aus dem
Arbeitsmarkt ausscheiden, Arbeitslosigkeit einen signifikanten und negativen Einfluss auf die
Gesundheitszufriedenheit hat. Bei kurzzeitarbeitslosen Frauen konnte kein signifikanter
Einfluss auf die Gesundheitszufriedenheit nachgewiesen werden. Kurzzeitarbeitslosigkeit
besitzt nur fiir Manner einen signifikanten und negativen Einfluss, besonders wenn sie

Hauptverdiener sind.

Warr und Parry (1982, zit. nach Mohr, 1993) beobachteten, dass im Gegensatz zu den
familienorientierten Frauen alleinstehende und alleinverdienende Frauen (alleinerziehende
Mitter) beim Verlust des Arbeitsplatzes den Mannern vergleichbare Reaktions- und
Beeintrachtigungsmuster zeigen. Auch fiir alleinstehende Frauen und Frauen, deren nicht-
berufliche Umgebung relativ depriviert ist, ist Berufstatigkeit mit deutlich besserem
psychischen Wohlbefinden assoziiert. In der Untersuchung von Gnegel und Mohr (1982) an
arbeitslosen Arbeiterinnen wurden die zunachst positiven Auswirkungen auf die
psychosoziale Befindlichkeit hervorgehoben. Doch gaben Frauen, fir die insbesondere soziale
Aspekte der Erwerbstatigkeit und die Teilhabe an gesellschaftlichen Prozessen wesentlich
sind, hohe Belastungen wahrend der Arbeitslosigkeit an. In der sdachsischen
Langsschnittstudie (Bergmann, 1994) waren Alleinerziehende sogar die einzige Gruppe unter
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den Arbeitslosen, deren Aktivitat sich verandert hatte und die Uber Verschlechterungen der
sozialen Akzeptanz berichtet.

In einer Analyse der Daten einer Linzer Untersuchung fand Kirchler (1993), dass Frauen
umso eher wieder Beschaftigung finden, je schlechter ihre 6konomische Situation ist,
wohingegen Mdnner dann schneller wieder Arbeit fanden, wenn sie entweder emotional

stabil sowie kontaktfreudig oder labil und introvertiert sind.

Doch der Verdienst hat nicht nur die Rolle der materiellen Lebensabsicherung. Das Verfligen
Uber eigenes Geld ist auch mit Entscheidungsbefugnis, Unabhangigkeit vom Partner und
Planbarkeit des eigenen Lebens verbunden. Auch kdnnen Erwerbsaustrittsphasen nicht
zwingend als eine nicht-berufliche Identitat gewertet werden (vgl. Mohr, 1993).

Von den Schwierigkeiten, aber auch positiven Potenzialen der weiblichen Doppelrolle
berichten Fischer-Kowalski (1986), Strehmel (1993) und Toni Brinkmann (1993):

Strehmel (1993b) hat sich der Untersuchung von Ulich et al. (1985) zugewendet und die
Situation hochqualifizierter Frauen naher ins Auge gefasst.

Ebenso wie bei Pelzmann konzentrierten sich die Sorgen der hochqualifizierten Frauen auf
die mangelnden Zukunftsperspektiven. Sie beschrieben ihre Erwerbslosigkeit mit Geflihlen
wie "vom Leben abgeschnitten" zu sein oder "vergessen" zu sein.?

Die beruflichen Strategien der Frauen waren nicht so zielstrebig und nicht so langfristig
angelegt wie dies bei manchen Mannern beobachtet wurde. Die Frauen richteten sich in
ihren beruflichen Entscheidungen an ihren Partnern und oft auch an
Familiengriindungsplanen aus. Mutterschaft entschied dariber, wo und in welchen
Beschaftigungsverhaltnissen sie arbeiteten (Kindergartenéffnungszeiten, Horte,
Schulbetrieb), und dies war oft in ungeschtitzten, kurzfristigen, geringfiigigen Jobs.

Um die Demoralisierung der Frauen zu messen, legte Strehmel eine Demoralisierungsskala
der Psychiatric Epidemiology Research Interview (PERI) vor. Sie enthélt Fragen wie: ,Wie oft
hatten Sie ein Gefiihl des Stolzes, wie haufig waren Sie unzufrieden mit sich selbst..."

4 Wie Strehmel in einem anderen Beitrag (1993a) und aus einem anderen Blickwinkel schreibt, splirten die Frauen
splrten auch den Druck des Partners, eine Stelle zu finden, als Belastung.
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Frauen mit geringen Demoralisierungswerten waren von Anfang an in gréBerem Umfang
berufstatig, erzielten ein héheres Einkommen als die von hochdemoralisierten Frauen.
Interessant ist, dass von allen Frauen die hauptberuflich erwerbstatigen Mlitter am
wenigsten demoralisiert waren, die erwerbslosen kinderlosen Frauen dagegen am meisten,
wobei jedoch die Werte der erwerbslosen Mitter beinah so hoch lagen wie die der
kinderlosen erwerbslosen Frauen. Allerdings waren alle hochdemoralisierten Frauen neben
der Erwerbslosigkeit weiteren kritischen Lebensereignissen und Dauerbelastungen
ausgesetzt.

Der Beruf erschien nach einem langen Erwerbslosigkeitsprozess immer weniger als ein

zentraler Bereich.

Fischer-Kowalski (1986) befragte in einer Gemeindeuntersuchung in NO die arbeitslosen
Frauen. Bei den Frauen im mittleren Alter kollidierte der Wunsch nach auBerhauslicher Arbeit
mit dem tradierten biographische Geschlechtsrollenmuster ,Heiraten - Versorgung -
Abhangigkeit". Sie versuchten durch Arbeit ihr Bediirfnis nach sozialem Anschluss zu
verwirklichen, aber auch einen Freiraum in Bezug auf 6ékonomische und persoénliche
Unabhdngigkeit zu realisieren, die durch die Hausfrauenrolle nicht erreicht werden kann.
Arbeit stitzt das Selbstwertgefiihl dieser Frauengruppe.

Eine von Hahn und Erhard in Berlin (Ost) und Brandenburg durchgefiihrte Arbeitslosen-
Verlaufsuntersuchung verglich erwerbslose Frauen und Manner und wieder erwerbstatige

Frauen und Manner.

Von den bis zum Schluss erwerbslos gebliebenen Frauen wurde Ubereinstimmend mit den
wieder erwerbstatigen Frauen zu allen drei Befragungszeitpunkten am starksten "das
gewohnte Einkommen" vermisst. Kaum weniger vermissen Frauen "das Geflihl, gebraucht zu
werden", und "meine Fahigkeiten anwenden zu kénnen".

Arbeitslose Manner unterscheiden sich von Wieder Beschéaftigten insofern signifikant in der
Bedeutungszuweisung einzelner Seiten der Arbeit, als "Féahigkeitsanwendung",
"Gebrauchtwerden" und "Bestatigung" wichtiger sind und das "gewohnte Einkommen"

weniger wichtig.

Der Stellenwert der Familie ist bei Frauen beider Erwerbsgruppen auf dem ersten Rangplatz;

hier besteht ein deutlicher Unterschied zu den Mannern.
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Unterschiede in der psychosozialen Verarbeitung der Arbeitslosigkeit zwischen M@nnern und
Frauen treten im Osten weniger stark hervor als im Westen, wobei im Osten die
Alternativrolle ,Hausfrau®™ als Entlastungsfaktor angesichts der hohen Erwerbsbeteiligung und

weiterhin hohen Berufsorientierung von Frauen kaum zum Tragen kommt.

Trotz Familienorientierung besteht bei Frauen oftmals der Wunsch nach beruflicher Tatigkeit,
freilich auch wegen des dringenden Bedarfs an eigenem Einkommen. Dass die mit beiden
Spharen - der beruflichen und der familidren — verbundenen Rollenidentifikationen durchaus
gemeinsam bestehen kdnnen, belegt Verbrugge (1983, zit. nach Mohr, 1993): Er verweist
auf die Kompensationsmdglichkeit, die durch das Einnehmen mehrerer Rollen gegeben ist.
Nicht befriedigte Bedlirfnisse in der Erwerbsarbeit kénnen in der Haus- bzw. Familienarbeit
erflllt werden bzw. umgekehrt.

Ahnlich meint Brinkmann Toni (1993) entsprechend der Multiple-Role-Hypothese, dass
Miutter, die einer Berufstatigkeit nachgehen, flir sich Bestatigung und Kraft aus
verschiedenen Lebensbereichen schépfen kénnen und Belastungen besser kompensieren als
nicht berufstatige Frauen.

Mohr (1993) legte Fabrikarbeiterinnen im Abstand von 7 Jahren 2mal einen Fragebogen vor

und verglich sie mit Erwerbstatigen und Frauen, die Hausfrauen geworden waren.

Erwerbslose Frauen haben gegeniber den Erwerbstatigen und Hausfrauen eine schlechtere
psychische Befindlichkeit. Dies lieB sich flir die Depressivitatswerte replizieren, nicht aber fiur
die psychosomatischen Beschwerden.

Bedeutsam flr die Unterschiede im Depressivitatswert ist vorrangig der Erwerbsstatus, aber
auch die. soziale Unterstitzung. Anders als bei den Md@nnern ist auch die finanzielle
Situation keine wirksame Mediatorvariable.

Frauen, die sich nicht mehr als arbeitssuchend betrachten, sondern als Hausfrauen, haben
einen den Erwerbstatigen vergleichbar niedrigen Depressivitdatswert und weisen als einzige
Gruppe eine Verringerung der Psychosomatischen Beschwerden auf.

Das Vorhandensein alternativer Tatigkeit, d.h. Haus- und Familienarbeit, die den Tag
strukturiert, kann alleine diesen Unterschied nicht erklaren, da arbeitssuchende Frauen und
Hausfrauen sich im Umfang der Hausarbeit nicht unterscheiden. Sie unterscheiden sich nicht
signifikant in der 6konomischen Lage, wohl aber in der Gewichtung finanzieller Griinde fur
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die Erwerbstatigkeit: Diese sind fiir die arbeitssuchenden Frauen wichtiger als fir die
Hausfrauen.

Den Frauen in dieser Untersuchung bekamen ihre Hausfrauenrolle nicht gesellschaftlich
zugeschrieben, sondern nahmen sie per Selbstdefinition ein. Es liegt nah, anzunehmen, dass
auf diese Weise ein héheres MaB an Ubereinstimmung mit den eigenen Wertvorstellungen
besteht.

Die Beschreibung der Hausfrauen ldsst vermuten, dass nicht das Ausflllen der
freigewordenen Zeit entscheidend ist, sondern die soziale Beziehung in der Partnerschaft.
Hausfrauen berichten bereits zum ersten Untersuchungszeitpunkt tiber ein gréBeres MalB3 an
Unterstlitzung als bei den anderen und geben an, dass sie sich auf den Partner verlassen
kdnnen. Arbeitslose Frauen konstatierten dagegen eine Abnahme der gemeinschaftlichen
Hausarbeit.

Einiges deutet darauf hin, dass mdglicherweise solche Frauen leichter Hausfrauen werden,
die weniger die Gefahr sehen, in ein traditionelles Rollenbild abgedrangt zu werden.

Auch in einer Studie, die Shamir (1986, zit. nach Mohr, 1993) mit hochqualifizierten
Erwerbslosen durchfiihrte, bestand ein positiver Zusammenhang zwischen
partnerschaftlicher Aufteilung der Hausarbeit und Wohlbefinden bei den erwerbslosen
Frauen. Wurde die Hausarbeit weitgehend von der Erwerbslosen selbst oder durch den
Partner der Erwerbslosen durchgefiihrt, bestand kein Zusammenhang zum Wohlbefinden.

Zu beachten ist, dass auch die Hausfrauen sich gegentliber den erwerbstdtigen Frauen als
benachteiligt erleben. Der Hausfrauenstatus erflllt demnach vermutlich temporar eine
positive Funktion unter zusatzlich giinstigen Bedingungen, allerdings ganz offensichtlich nur

fir eine Teil der erwerbslosen Frauen.

Mitunter kann soziale Unterstlitzung auch demotivierend wirken, namlich dann, wenn sie die

Frau von der Verfolgung ihrer eigenen Ziele abhalt.

Ratcliff und Bogdan (1988) interviewten 89 erwerbslose Frauen im Alter von 19-76 Jahren.:
Den groBten Anteil von Frauen, die mit ihrer Lage unzufrieden waren, haben die Autorinnen
bei jenen Frauen festgestellt, die nach wie vor erwerbstatig sein wollten und von ihrer
sozialen Umgebung "anti-employment-messages" bekamen, d.h. beispielsweise von den
Partnern die Meinung geauBert wurde, sie sollten nicht wieder erwerbstatig werden.
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Ahnliche Familienkonstellationen kénnen, abhéngig von der Situationsdeutung und dem
Geschlechterrollenverstandnis ganz unterschiedliche Erfahrungen produzieren. Normalitat

wird im sozialen und kulturellen Vergleich entworfen.

Nordenmark (1999) fihrte in Schweden eine Telefonbefragung zu Berufsorientierung und
Wohlbefinden an etwa zweieinhalb Tausend Arbeitslosen durch. Verwendet wurden unter
anderem der GHQ und die Work Involvement Skala.

Alteren Mannern bedeutet ihr Beruf generell mehr als &lteren Frauen; das
Geschlechterverhdltnis kehrt sich allerdings unter den jliingeren um, vorausgesetzt, das
Motiv flr die Berufstatigkeit ist nicht-finanzieller Natur.

Frauen, die mit Kindern leben, haben von allen die geringste finanzielle Arbeitsmotivation,
alleinlebende Frauen haben dagegen die starkste finanzielle Berufsmotivation. Fir Manner
ist es genau umgekehrt.

Diese Resultate zeigen die Bedeutung des sozialen Kontextes flir die Berufsorientierung. Die
gleiche Familiensituation kann verschiedene Bedeutung haben fir Manner und Frauen.
Beschaftigung erflllt nicht die gleichen Funktionen fir altere Frauen, die ihr Leben lang der
Doppelbelastung ausgesetzt waren.

Gordo (2006) entdeckte, dass die Tatsache, dass die Partnerin arbeitslos oder anderweitig
nicht erwerbstatig ist, den Einfluss der eigenen Arbeitslosigkeit fir Manner verringert,
obwohl ein anderes Ergebnis zu erwarten ware. Eine mdgliche Erklarung sieht die Autorin in
Clarks (2003) Konzept der Arbeitslosigkeit als soziale Norm. Demnach kénnen die
psychologischen Folgen der eigenen Arbeitslosigkeit durch eine héhere Ausbreitung von
Erwerbslosigkeit im relevanten sozialen Umfeld abgemildert werden.

Paul, Hassel und Moser (2006) metaanalysierten 237 Querschnittstudien und 87

Langsschnittstudien mit rund einer halben Million TeilnehmerInnen aus zahlreichen Landern.

In der Querschnittanalyse ergab sich das Geschlecht als signifikanter Moderator der
psychischen Auswirkungen von Arbeitslosigkeit. Stichproben mit einem hohen Anteil
weiblicher Probanden wiesen kleinere Effektstarken auf als Stichproben mit einem
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geringeren Anteil an Frauen. Dieser Effekt fielen hoch signifikant und vergleichsweise stark
aus. Da die Rolle der Frau sich in den letzten Jahren verdndert hat und zu einer gréBeren
Arbeitsmarktpartizipation und damit héheren Bindung an die Erwerbsarbeit gefihrt hat,
kdnnte es sein, dass der Unterschied in jingeren Studien kleiner sein sollte als in dlteren.
Ein entsprechender Test zeigte aber keinerlei Interaktionseffekte zwischen dem Alter der
Studie und dem moderierenden Effekt des Geschlechtes.

Zur Behauptung, dass ein primarer Familienerhalter ein besonders hohes Arbeitscommitment
aufweist und bei verheirateten Frauen die Alternativrolle als Hausfrau das Commitment
gegeniiber der Arbeit eventuell senkt, hielt nicht der Uberpriifung stand. Es ergab sich kein
Interaktionseffekt zwischen Geschlecht und Familienstand hinsichtlich ihrer moderierenden
Wirkung auf die negativen Auswirkungen der Arbeitslosigkeit.

Die AutorInnnen vermuten, dass der Moderatoreffekt eher durch Unterschiede in der
Erwerbsarbeit als in der Arbeitslosigkeit zustande kommt. Innerhalb der Arbeitslosengruppe
bestehen namlich offenbar nur geringe Unterschiede zwischen Mannern und Frauen
hinsichtlich ihrer psychischen Gesundheit (d= 0.09), wie McKee-Ryan et al., 2005, zit. nach
Paul et al., 2006) berichten. Der Moderatoreffekt des Geschlechts auf den Zusammenhang
von Arbeitslosigkeit und psychischer Gesundheit resultiert also vermutlich daraus, dass
Manner starker von Erwerbsarbeit profitieren als Frauen, wahrend innerhalb der

Arbeitslosigkeit nur geringe Unterschiede zwischen beiden Geschlechtern bestehen

Die AutorInnen der Metaanalyse bestatigen eine Erklarung, die Mohr schon 1993 zur

Erklarung der unterschiedlichen Befindenswerte zwischen Mannern und Frauen vorlegte:

Frauen arbeiten in den unteren Rangen der betrieblichen Hierarchien. Solche Arbeitspldtze
sind in der Regel mit mehr Stressoren verbunden und bieten weniger Méglichkeiten, mit
diesen umzugehen, sei es durch fehlenden Handlungsspielraum oder durch weniger sozialen
Austausch.

Fir Frauen existiert in der psychosozialen Beeintrachtigung ein Deckeneffekt.

Wenn Manner langer arbeitslos sind, ndhern sich ihre Werte denen an, die Frauen bzgl. des
"Erlebens der Behandlung durch andere" schon von Anfang an haben. Daher kénnte es sein,
dass bei Messungen in Wirklichkeit das AusmafB an Veranderung zum Vergleichsgegenstand
und nicht der Befindenswert zu einem bestimmten Zeitpunkt erfasst wird. Nicht die
Alternativrolle als Hausfrau, welche Frauen zur Verfligung steht, erklart die Unterschiede

zwischen Mannern und Frauen, sondern dass Manner "tiefer fallen".
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Méglicherweise ndhern sich Manner in der Erwerbslosigkeit den Lebensbedingungen der

Frauen an.

Resch und Rummel (1993) schlieBlich restimieren:

Untersuchungen Uber Arbeit, Erwerbslosigkeit und ihren Auswirkungen auf die arbeitende
Person erfolgen in der Regel unter einem Blickwinkel, der vorrangig mannliche
Erwerbsbiographien erfasst.

Arbeit wird mit Erwerbsarbeit gleichgesetzt und als Normalfall gilt die Vollzeitstellung, die
ohne Unterbrechung ausgeilbt wird. Die fiir den weiblichen Lebenszusammenhang typischen
Merkmale bleiben weitgehend ausgeklammert oder werden nur am Rand behandelt. Zu
diesen Merkmalen zahlten die Abweichungen von der "Normalbiographie" und von den
Ublicherweise vertraglich abgesicherten Bedingungen der Erwerbsarbeit: ungeschitzte
Beschaftigungsverhaltnisse, die unbezahlten Arbeiten in Gemeinden, Vereinen, aber auch in
Haushalt und Familie sowie die fiir weibliche Lebensbiographien kennzeichnende "doppelte
Sozialisation" bei der Bewaltigung familialer und beruflicher Arbeitsprozesse.

13.3 Attribution

Die radikalste Form der individuellen Schuldzuweisung lokalisiert die Grinde fir

Arbeitslosigkeit in den Persdnlichkeitseigenschaften der Arbeitslosen (Kirchler, 1993).

Ergebnisse von Meinungsumfragen sind immer mit Vorsicht zu genieBen. Abgesehen von der
Forschungsmethode als solcher kommt es bei der Interpretation auch auf die
Berlcksichtigung des politisch/wirtschaftlichen Entwicklungskontextes an, in dem Meinungen

entstehen und geduBert werden.

Laut Umfrage des Allensbach-Instituts glauben immer mehr Menschen, dass viele Arbeitslose
nicht arbeiten wollen. Wahrend 1994 im Westen Deutschlands erst 39% und im Osten nur
11% diese Meinung teilen, stimmen ihr 2001 schon 66% im Westen und 40% im Osten zu.
Im September 2004 zeigen allerdings wieder laut Umfrage des Allensbach-Instituts 66% der
befragten Personen in Westdeutschland und 83% der Befragten in Ostdeutschland
Verstandnis flr die Demonstrationen, die im Zuge der Einfilhrung der Hartz IV-Gesetzgebung
die StraBen belebten.
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Noch 2001 hatten 72% der Westdeutschen und 60% der Ostdeutschen die Verpflichtung zu
gemeinnutziger Arbeit fur richtig gehalten. Als die Hartz IV-Regelung, dass ein Arbeitsloser
zusatzlich zum Arbeitslosengeld fir 1 € gemeinnlitzig arbeiten soll, 2004 bevorstand, sank
die Zustimmung im Wesen auf 51% und im Osten, wo der Hauptteil potenziell davon
Betroffenen sind, auf sogar nur mehr 25%.

Kieselbach und Offe (1979) sehen in der Vermischung der allgemeinen Ursachen und den
Griinden flr die individuelle Arbeitslosigkeit eine Strategie, die Schuld am eigenen Schicksal

zu individualisieren.

Die damit verbundene Problemsichtweise findet sich vor allem auch in Einrichtungen der
Arbeitsmarktverwaltung und vom AMS finanzierten Arbeitslosenhilfsprojekten:

Eine Befragung von Personen, die in Arbeitsamtern in Linz und Wien sowie in der
Betreuungseinrichtung B7 in Linz tatig waren, ergab 66% Nennungen fiir intrapersonelle
Probleme (unzureichende Ausbildung, psychische Behinderungen wie Orientierungslosigkeit,
geringes Durchhaltevermdgen, Sucht), physische Behinderungen, frauenspezifische
Behinderungen wie Betreuungspflichten, Alter und motivationelle Behinderungen als Grund
fur die Arbeitslosigkeit. In 10% der Falle wurden auch soziale Integrationsprobleme
(Haftentlassene, Obdachlose) vermutet. In 11% der Falle wurden Probleme der Betriebe und
wirtschaftliche Unternehmungen, in 13% der Antworten wurden gesamtgesellschaftliche
Wirtschaftslage und Wirtschaftspolitik angefihrt. (Kirchler, 1991)

Bildung, Werthaltung, politische Einstellung und Erwerbsstatus der jeweils befragten
Personen bestimmen nicht unmaBgeblich, in welchen Umstanden Menschen die Ursachen der
Arbeitslosigkeit zu finden vermeinen.

Heaven (1990a, 1990b, zit. nach Kirchler, 1993) wies darauf hin, dass Werthaltungen einer
Person , Ursachenzuschreibungen und subjektive Veranderungsvorschlage tatsachlich
miteinander vernetzt sind und einander bedingen. Etwa sind Personen mit geringer
Schulbildung und konservativen Werthaltungen der Meinung, die Arbeitslosigkeit sei internal
verursacht, also von den Betroffenen verschuldet und lasse sich durch entsprechende
Anderungen der Betroffenen beheben. Personen mit progressiven Werthaltungen vermuten
hingegen die Ursachen in der Regierungs- und Wirtschaftspolitik. Sie verlangen, dass diese
auf hohe Arbeitslosenquoten entsprechend reagieren muissten und die Betriebsflihrung
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Ricksicht auf Arbeitsplatze nehmen sollte. Arbeitslosigkeit ist dagegen ein external
verursachter Schicksalsschlag.

Auch Furnham (1982) beobachtete, dass Personen, die in einem Arbeitsverhaltnis stehen,
interne Ursachen wie Faulheit, mangelnde Anstrengung attribuierten, wohingegen
Arbeitslose external attribuierten: Sie nennen gesellschaftliche und wirtschaftliche Griinde.
Konservative Wahler favorisierten individualistische Ursachen, Labour-WahlerInnen neigten
eher zu sozialen Erklarungsmustern.

Einen weiteren Einflussfaktor entdeckte die Untersuchung in der Bildung der Befragten:
Wenig gebildete Personen attribuierten eher internal als gebildete.

Mittels Interview und Fragebogen zur Ursachenattribuierung fand Fadyen (1998) heraus,
dass die politische Orientierung der Hauptfaktor war, der den Inhalt der Attribution
bestimmte. So attribuieren linke (labour party) WahlerInnen eher verstandnisvoll gegeniber
Arbeitslosen, konservative WahlerInnen eher negativ. Personen mit fachlicher Ausbildung
auBerten sich verstandnisvoller als solche ohne berufliche Ausbildung. Erfahrungen mit
eigener Arbeitslosigkeit oder mit Arbeitslosen aus der Familie, dem engeren Freundeskreis
oder dem beruflichem Umfeld hatte keinen EinfluB auf den Inhalt der Attributionen.

Sie fuhrten lediglich dazu, dass zwischen verschiedenen Typen von Arbeitslosen
unterschieden wurde. Die héchste Anzahl an Untergruppen wurde von den ,liberals®
gebildet.

13.3.1 Die Blicke der anderen: Ursachenattribution durch die Umwelt

LVerinnerlichte Sozialnormen lassen im Verein mit situativen Umstanden - Erfahrungen bei
der Arbeitssuche, Reaktionen von Bekannten und Nachbarn, Anforderungen durch die
Behdrden usf.- Arbeitslosigkeit als Problem des Einzelnen erscheinen und legen offen oder
latent eine Deutung nahe, die die Betroffenen fir ihre Situation mitverantwortlich macht und
sie zu "Versagern’ stempelt. Nichtstun- auch das erzwungene- ist verdachtig" (Wacker,
1983, S.31).

In einer oberésterreichischen Untersuchung (Stelzer-Orthofer, 2006) gibt mehr als jede(r)
vierte Befragte an, Vorurteile von Mitmenschen zu splren, seit dem sie/er von

Arbeitslosigkeit betroffen ist. Dies ist in Zusammenhang damit zu sehen, dass 71% der
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Befragten vor der Arbeitslosigkeit der Meinung waren ,Jeder, der eine Arbeit will, findet auch
eine". Dabei werden die Vorurteile oft nicht offen gegen die Person ausgedriickt, sondern
sind nur in indirekter Form spurbar:

~Manchmal merkt man es ein wenig vom Anschauen, vom Blick her" (Stelzer-Orthofer,
2006, S. 32).

Aus den Aussagen wird deutlich, dass die Umgebung die Situation der Arbeitslosen eng mit
der Verschuldensfrage kombiniert. Ist es offensichtlich, dass die arbeitslose Person schuldlos
an ihrer Situation ist, kann sie eher mit Verstandnis rechnen. Doch jede/r zweiten vermittelt
die Gesellschaft 6fters das Geflihl, ein/e Sozialschmarotzerin zu sein. Fir die iberwiegende
Mehrheit, namlich 63%, bedeutet daher Arbeitslosigkeit ,Stress".

Grau und Thomsen (1985) sprachen mit 22 arbeitslosen Mannern tGber den Vorwurf der
Arbeitsunwilligkeit und fragten nach Erklarungen. 23,1% meinten, die Ursachen dieser
Vorwirfe seien jeweils in der Person der Arbeitslosen zu finden, in Verfehlungen am
Arbeitsplatz, ibermaBigem Alkoholkonsum, eigenen Kiindigungen etc. 19,2% verweisen auf
soziale Stigmatisierung und 30,7% meinen, die Vorwirfe seien pauschal und zu allgemein.
15,45% sehen in den Vorwirfen ein Mittel, um sozialgeschwachte Gruppen zu kranken und
anzugreifen und 11,5% nennen Neid und Frustration als Grund fiir den Vorwurf.
AnschlieBend fragten die Interviewer nach den Griinden fir von ihnen unterstellte
~Arbeitsunwilligkeit" anderer und erhielten Theorien mit iberwiegend internalisierender
Tendenz, welche ganz offenbar als Versuche der Selbstentlastung zu verstehen sind.
Probanden unter 25 attribuierten vergleichsweise toleranter, obgleich auch sie internale
Zuschreibung favorisierten.

Von denen, die die Schuld im eigenen Verhalten sehen, handelte es sich in ihrer Befragung
ausschlieBlich um Personen, die langer als 12 Monate arbeitslos waren.

Kirchler (1993) befragte verschiedene Berufsgruppen (Unternehmerinnen, Hausfrauen,
Angestellte, ArbeiterInnen, Beamtlnnen, StudentInnen, Arbeitslose) mittels Ursachenkatalog
zur Arbeitslosigkeit.

18% aller Befragten sahen die Ursache in persdnlichen Merkmalen, 37,3% verlegten die
Schuld in das Individuum. Arbeitslosigkeit wird insgesamt als Problem der Arbeitslosen
gesehen, die ihr Schicksal zu einem Gutteil selbst verschulden. Diese Anschauung wird
besonders von StudentInnen, BeamtInnen und zum Teil auch Hausfrauen vertreten.
Arbeitslose klagen vorwiegend andere Arbeitslose und Randgruppen der Gesellschaft
(Schwarzarbeit, Gastarbeiter) an, Schuld an der Arbeitslosigkeit zu sein.
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Die freie Assoziation von Eigenschaften lieferte eine Uiberraschend negative Beschreibung der
Arbeitslosen. Sie wurden als deprimiert, unangepasst und langsam, oft auch als unsicher
charakterisiert.

Im Vergleich mit Kurzzeitarbeitslosen schneiden Langzeitarbeitslose noch einmal schlechter
ab: Sie werden als weniger normgebunden, weniger belastbar und abhangiger als jene
dargestellt, haben weniger Selbstvertrauen und sind unkontrollierter als sie.

Arbeitslose nehmen im Urteil der anderen den negativsten Platz ein und unterscheiden sich
von allen anderen Gruppen.

Wahrend in allen Berufsgruppen einen Tendenz zu einem positiveren Selbstbild als Fremdbild
festzustellen ist, gilt fur die Arbeitslosen dieser Positivitdtsbias nicht. Nach dem typischen
Arbeitslosen gefragt, attribuieren sie ihm durchwegs negative Eigenschaften.

Der kanadische Forscher Letkemann (2002) fihrte an ehemaligen Staatsdienern eine
Untersuchung zum Management des mit der Arbeitslosigkeit verbundenen Stigmas durch:
Arbeitslosigkeit geht gewdhnlich mit dem Stigma der Faulheit oder Apathie oder einer
ansteckenden Krankheit einher. Auch wenn die Arbeitslosigkeit auf makroskopische
Umstdnde zurlckzufihren ist und nichts mit ihrer Leistung zu tun hat, fihlen sich
Arbeitslose oft persodnlich schuldig. Die Auseinandersetzung mit dem Stigma und seinen
Assoziationen wirkt sich auf die Wahrnehmung des eigenen Charakters, des Selbstwertes
und der sozialen Rolle aus. Manche Bewaltigungstechniken wie etwa Riickzug und
Verschleierung kénnen zusatzliche Stigmata erzeugen, die eher von den Praktiken des
Stigma- Managements als vom urspriinglichen Stigma herriihren. Wenn die betroffenen
Arbeitslosen nun ihre sozialen Interaktionen abbrechen, wird das verborgene Stigma
manifest. Die Last dieser Art Stigma-Management fiir letztendlich zu Verzweiflung und

weiterer Isolation.

Die interviewten Arbeitslosen standen vor dem Handicap bzw. glaubten sie, dass die
Offentlichkeit im Allgemeinen ihren Beruf als Staatsdiener nicht schatzte. Sie entbehrten die
soziale Zuhdrerschaft, die sie fiir die Anerkennung ihrer arbeitsbezogene Identitat gebraucht
hatten. Diese Strategie hatte es erleichtert, Arbeitslosigkeit als einen relativ peripheren
Aspekt des Selbst wahrzunehmen.

Die ehemaligen Staatsdiener versuchten auch weiter, ihrer Umgebung das Bild eines
Menschen mit kulturell und sozial geschadtzten Charakterziigen zu zeigen. Zu gleicher Zeit
standen sie vor der Aufgabe, das Arbeitslosenstigma zu managen.
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13.3.2 Die Auswirkungen der Eigenattributionen

Doch Pelzmann (1985) untersuchte Anderungen der Attributionsmuster der Arbeitslosen
einer stillgelegten Metallwarenfabrik im Verlauf eines Jahres und stellte fest, dass im Verlauf
eines Jahres von der Zeit der Beschaftigung bis zur Arbeitslosigkeit vorwiegend externale
Ursachen fir die Arbeitslosigkeit verantwortlich gemacht werden: Bei ungestérter Produktion
eigene Leistung, Qualitat der Arbeit, bei Bedrohung das Kreditinstitut, bei Stillegung der
Bank und dem hohen Lebensstandard des Unternehmers, in den ersten Monaten der
Arbeitslosigkeit den Regionalpolitikern. Nach 6 Monaten, dem Scheitern der eigenen
Versuche der Wiederbeschaftigung, richtete sich die Mehrzahl auf Langzeitarbeitslosigkeit
ein.

Weniger als 10% sahen in ihrem Alter oder in der fachlichen Tatigkeit die Ursache ihrer
Arbeitslosigkeit, zu der sie in der Metallwarenfabrik angelernt worden waren, die sie aber
jetzt fir andere Arbeitsplatze in der naheren Umgebung nicht qualifizierte.

Zwar kein reprasentatives, aber ein aufschlussreiches Beispiel der Verbindungen zwischen
Attribution und Einstellung geben die arbeitslosen Jugendlichen aus einer alteren Studie
(Baumann et al., 1979, zit. nach Kieselbach, 1984).

Sie widersprechen dem Bild politisch desinteressierter, passiv entfremdeter und apathischer
Arbeitsloser deutlich. Diese Jugendlichen zeigten wesentlich kritischere, radikalere politische
Positionen als die Beschaftigten.

Nur 20% der Befragten schrieben ihre Arbeitslosigkeit inneren Ursachen zu. Diejenigen,
welche ihre Arbeitslosigkeit nicht als persdnliches Versagen interpretierten, waren politisch
aufgeschlossener, aktiver und zu unkonventionelleren MaBnahmen bereit.

Die Autoren verweisen auf die Notwendigkeit zu weiterer Differenzierung der Unterscheidung
zwischen internaler und externaler Kausalattribution, da fir die Bereitschaft zum politischen
Handeln nicht nur die Ursachenzuweisung, sondern gleichermaBen die Erwartung wesentlich
ist, ob dieses Ereignis auch durch eigenes Handeln im Sinne der Kontrollhoffnung von Frese
(1979), d.h., inwieweit die einem Ereignis zugrundeliegenden Bedingungen als stabil oder
variabel eingeschatzt werden, beeinflussbar ist.

So fand Pelzmann (1985), dass bei einer Firmenstillegung jene ArbeitsnehmerInnen am
starksten unter Symptomen von Hilflosigkeit und Depressivitat litten, die - mit einem Quasi-
Gerechte-Welt-Glauben - an die Zurverfligungstellung von zukiinftigen Ersatzarbeitsplatzen
durch den Staat glaubten. Sie hegten die Hoffnung auf eine Verhandlungslésung, glaubten
aber nicht, dass sie einen Einfluss darauf hatten. Sie fiihlten sich ohnmachtig, entwickelten
wenig Eigeninitiative, ihre Reaktionen bestand in einer abwartenden Haltung, Passivitat,
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Niedergeschlagenheit, Resignation und Hilflosigkeit.

Richtung und Inhalt der Attribution haben Einfluss auf das Befinden und die psychische
Gesundheit. Kieselbach und Schindler (1984) fassen die Problematik folgendermalBen
zusammen: Die Ubernahme gesellschaftlicher Schuldzuweisungen durch die Betroffenen
erhoht die Belastungen und fiihrt zu héheren Depressions-, Apathie- und
Resignationswerten, zu negativen Selbstbildern und verringerter Bereitschaft, psychische

Probleme einzugestehen und sich einer entsprechenden Behandlung zu unterziehen.

Abramson, Seligman und Teasdale (1978, zit. nach Frese, 1985) erklaren, dass internale
Attributionen von MiBerfolg einen schadlichen Einfluss auf das Selbstbild und den Selbstwert
haben. Die Personen weisen weniger Probleme auf, wenn externe Umweltbedingungen fir

die Arbeitslosigkeit verantwortlich gemacht werden.

Der Minchen-Augsburger Arbeitslosenlangsschnitt (HauBer, 1985) befasste sich mit
LehrerInnen, die nach Absolvierung ihres Staatexamens Schwierigkeiten hatten, eine Stelle
zu finden.

In den halbstrukturierten Interviews, die durch einen Kontrollfragebogen erganzt wurden,
zeigte sich eine rasche Abnahme von offensiv problembezogenen Aktivitaten, als der erste
Anlauf zur Bewaltigung der Arbeitslosigkeit (Bewerbungen) erfolglos blieb. Sichtbar wurde
auch, dass Misserfolgsattributionen der einzelnen Bewaltigungsstrategien zudem mit hoher
Belastung einhergingen. In Fallen jedoch, wo von vornherein eine niedrige Kontrollerwartung

vorhanden war, konnte ein anderer Verlauf beobachtet werden.

Feather und Barber (1983) haben in ihrer Befragung von 116 jiingeren Arbeitslosen 2 Arten
depressiver Symptomatik zutage geférdert: Einen situationsspezifischen depressiven Affekt,
der aus vergeblichen Bemiihungen resultiert, ein positiv bewertetes Ziel zu erreichen, das
zwar im Bereich der Moglichkeiten ist, aber durch duBere Krafte blockiert wird. Die frustrierte
Arbeitsmotivation steigert sich mit dem Ausmal externer Ursachenzuschreibung und steht in
besonders engem Zusammengang mit der subjektiven Bedeutung der Arbeit.
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Feather und Davenport (1981) Uberpriiften den kognitiv-motivationalen Ansatz die
Vorhersage der Erwartungs/Wert- Theorie, die besagt, dass depressive Affekte besonders bei
jenen Arbeitslosen auftreten, deren Motivation, Arbeit zu finden, hoch ist, wahrend die
negativen Auswirkungen der Arbeitslosigkeit bei weniger Motivierten gering sind. Sie
untersuchten 212 junge Arbeitslose und fanden die erwarteten Ergebnisse. Arbeitslose mit
ausgepragteren depressiven Affekten neigten weniger dazu, sich selber als duBeren
Umstdnden wie der aktuellen wirtschaftliche Situation die Schuld fir ihre Arbeitslosigkeit zu
geben.

In Ubereinstimmung damit fand Paszkowska-Rogacz (ref. nach Kieselbach, 2000) bei
polnischen Arbeitslosen eine bessere seelische Gesundheit bei starker internal
Attribuierenden.

Liem (1988, zit. nach Kieselbach, 2000) fand in einer Studie bei 89 Arbeitslosen in den USA,
dass Angstlichkeit und Depressivitat dann verstérkt auftraten, wenn die Ursache fiir den
Arbeitsplatzverlust internal attribuiert wurde. In einer spateren qualitativen Studie bei einer
kleineren Stichprobe derselben Gruppe wurde insbesondere der Subjektivitat der
Verarbeitung sowie ihrem Arbeitssuchverhalten Aufmerksamkeit geschenkt. Dabei
interessierten vorrangig jene Anteile individuellen Bewaltigungsverhaltens, die auf eine

externale Verarbeitung des kritischen Ereignisses Arbeitslosigkeit abzielten.

Die Autoren fanden trotz z.T. erheblicher individueller Stressreaktionen ein klares
Bewusstsein von Arbeitslosigkeit als gesellschaftlicher Ungerechtigkeit, so dass sie von einer
Balance von Sozialkritik und Viktimisierung sprechen.

Angesichts der Widersprichlichkeit der Datenlage kritisiert Frese (1985), dass die Skalen zur
Erfassung von Attribution nur sehr geringe Reliabilitaten haben. Dazu existieren auch sehr
geringe Konsistenzen oder sogar negative interne Konsistenzen innerhalb der Skalen. Da die
Kontextbedingungen entscheiden, welches Item angekreuzt wird, kdnnen abhangig vom
Kontext der Frage beide Richtungen stimmen. So entspricht der Bereich gesellschaftlicher
Verantwortlichkeit einem anderen Kontext als die Frage, was man individuell tun kann.

Aus diesem Grund halt er das Konzept flir Schuldzuweisung flir besser geeignet, um
stabilere und klarere Ergebnisse produzieren.
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Ebenso lasst sich konstatieren (Kieselbach, 2000), dass Attributionen fir die Entstehung der
Arbeitslosigkeit oder der Fortdauer der Arbeitslosigkeit unterschiedlich sein kénnen, so dass
der einzelne durchaus internale und externale Attributionen gleichzeitig aufweisen kann, je
nachdem ob sich die Frage eher auf die Entstehung seiner Arbeitslosigkeit oder ihre
Beendigung bezieht.

13.4 Die Berufsorientierung

Die englische Forschungsgruppe um Peter Warr stellte fest, dass Menschen mit einer starken
Joborientierung ein hohes Risiko gesundheitlicher Beeintrachtigung eingehen (Warr, Jackson
& Banks, 1988). Sie sind auch gréBerem Stress ausgesetzt, besonders beim Wechsel von
Erwerbstdtigkeit in Arbeitslosigkeit. (Jackson, Stafford, Banks, & Warr, 1983).

Die Anpassung an die Arbeitslosigkeit war bei jenen Mannern gréBer, die ein Jahr zuvor Uber
geringere Joborientierung berichtet hatten (Warr & Jackson, 1987).

Feather und Barber (1983) haben 116 Arbeitlose befragt und neben einem allgemeinen
depressiven Syndrom einen situationsspezifischen depressiven Affekt gefunden, der aus
vergeblichen Bemihungen resultiert, ein positiv bewertetes Ziel zu erreichen. Die frustrierte
Arbeitsmotivation steigert sich mit dem Ausmal, in dem die Hindernisse als von auB3en
kommend erlebt werden. Sie steht in besonders engem Zusammengang mit der subjektiven
Bedeutung der Arbeit.

Auch Fréhlich (1979) in Deutschland bemerkte, dass arbeits- und berufsorientierte Personen
ihre Situation ohne Arbeit deutlich negativer erleben als jene Arbeitslosen, die der Arbeit
geringen Wert beimessen.

Nordenmark (1999) fihrte in Schweden eine Telefonbefragung zu Berufsorientierung und
Wohlbefinden an etwa zweieinhalb Tausend Arbeitslosen durch. Verwendet wurden unter
anderem der GHQ und die Work Involvement Skala.

Die Ergebnisse deuten darauf hin, dass die schwedischen Arbeitslosen im GroBen und
Ganzen ihre Beschaftigung aus psychosozialen Griinden entbehren.

Personen mit einem ausgepragten nicht-finanziellen Arbeitsmotiv (gleichzusetzen mit
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Berufsorientierung) sind in Hinblick auf ihr psychisches Wohlbefinden bedeutend mehr

gefahrdet als Personen mit einer geringeren Berufsorientierung.

Arbeitslose, die fahig sind, ihre Erwerbsarbeit durch alternative Tatigkeiten zu ersetzen und
mit ihrer Zeit etwas anfangen kénnen, messen beruflicher Tatigkeit, die nur des Geldes
wegen ausgelibt wird, geringere Bedeutung bei. Jene Arbeitslosen, denen es nicht gelang,
die psychosozialen Funktionen ihrer Arbeit zu ersetzen, zeigten ein sehr starkes nicht-

erwerbsorientiertes Berufsinteresse.

Bergmann (1994) wollte wissen, wie es den ostdeutschen Arbeitslosen erging. Ihre
Stichprobe befand sich mehrheitlich in einer BildungsmaBnahme und erlebte die Situation als

Herausforderung und Chance fiir eine Neuorientierung.

Die Betroffenen zeigten eine sehr hohe Berufsorientierung sowohl nach Intensitat der
Stellensuche als auch nach der subjektiven Bedeutung der Berufstatigkeit. Die Giberwiegende
Mehrzahl von Arbeitslosen gab an, dass der Beruf eine groBe bzw. sehr groBe Bedeutung im
Rahmen ihrer Lebensziele hat und es gab keine Veranderungen iber 2 Jahre
Untersuchungszeit. Die Frage, ob sie in der Arbeit fiir die Familie ein Aquivalent fiir den
Arbeitsplatz sehen kénnen, wird Uber die Untersuchungszeitpunkte zunehmend
zurlickgewiesen. Allerdings ist der Wert der Berufsarbeit nur zum Teil mit der
Erwerbsfunktion zu erklaren. Die Motivation, gesellschaftlich Nitzliches zu leisten, sich
personlich einzubringen Anerkennung zu erfahren und in eine Gruppe integriert zu sein, hat

ebenfalls eine groBe Bedeutung.

Auch in der oberdsterreichischen Untersuchung von Stelzer-Orthofer et al. (2006) sind
Arbeitslosen imstande, eine positive Bewertung der Arbeitslosigkeit vorzunehmen. Die
Uberwiegende Mehrheit - 63% - stimmt der Aussage ,ich sehe meine Arbeitslosigkeit als

Chance, beruflich etwas Neues zu machen" zu.

Wenn sich hohe Arbeitsorientierung in so unterschiedlicher Weise auf das Wohlbefinden der
Arbeitslosen niederschlagt, hat dies offenbar damit zu tun, dass in den einzelnen
Untersuchungen nicht dieselbe Einstellung erfragt wurde. Frese (1985) erhebt deswegen die
Forderung, zwischen Arbeitsorientierung und Joborientierung zu unterscheiden:
Joborientierung wirkt sich bei Arbeitslosigkeit negativ auf das Befinden aus.

Arbeitsorientierung wirkt sich im Falle, dass man keiner bezahlten Arbeit nhachgeht, positiv
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aus. Wacker (1985) drangt schlieBlich darauf, das simple Vergleichsschema "Arbeitslose vs.
Beschaftigte" zu durchbrechen.

Pelzmann (1985) fiel auf, dass die Arbeitslosigkeit auch 6-12 Monate nach Stillegung einer
Fabrik keinerlei destruktive Wirkung zeigte, ausser bei jenen Personen, die die Zeit tatenlos
verbrachten. Sie kam zu dem Ergebnis, dass Nebenerwerb, Aushilfstatigkeiten, auch ohne
Geld, etc. eine Schutzfunktion gegen Verhaltensdefizite und gesundheitliche, finanzielle,
soziale, familiare Defizite haben. (Pelzmann 1985, S. 118 f. und 123 f.).

Auch Hepworth (1980, zit. nach Frese, 1985) und Fryer & Payne (1982, zit. nach Wacker),
1985) bestatigen, dass Arbeitslose, die aktiv sind und ihre Zeit ausfillen (Hepworth) und
sich ernsthaft in Tatigkeitsbereichen auBerhalb der Erwerbsarbeit engagieren (Fryer & Payne,
1982), die Auswirkungen der Arbeitslosigkeit drastisch verandern.

Dass Arbeit nachteilige Folgen fiir die Gesundheit haben kann, Uberrascht nicht. Unter
bestimmten Umstdnden ist der Verbleib in der Arbeitslosigkeit sogar die bessere Alternative:

BonB (1984 )reiht die Berufsorientierung als Moderatorvariable flir psychosoziale
Beeintrachtigungen hinter die finanziellen Bedingungen. Er weist darauf hin, dass instabil
Wiedereingegliederte eine bedeutend starkere Verschlechterung des Gesundheitsbefindens
als langfristige Arbeitslose zeigen, wobei der Belastung von der Orientierung am
Arbeitsmarkt abhangt (BonB3, 1984).

Es sieht so aus, als ware weder der durch die Berufstatigkeit vermittelte Lebensinhalt noch
die finanziellen Ressourcen, welche die Erwerbsarbeit verspricht, durchgangig imstande, das
psychische Wohlbefinden zu moderieren. So muss die Lésung ,,Weniger Geld und
gleichzeitig weniger Arbeit" nicht in eine psychosoziale Katastrophe miinden.

In einer Studie von Vagt (1980, zit. nach Wacker, 1985) zeigten sich im Freiburger
Personlichkeitsinventar (FPI) z.B flir Kurzarbeiter in der Tendenz eher glinstigere Werte als
bei Vollzeitbeschaftigten und Arbeitslosen. Sie scheinen vom Zugewinn an freier Zeit zu
profitieren.
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13.5 Alter

Hepworth (1980, zit. nach Kirchler, 1993) stellt in ihren Untersuchungen einen kurvilinearen
Bezug zwischen dem Alter der Arbeitslosen und negativen Gefiihlen fest. Danach durften 45-
bis 55-jahrige am stdrksten belastet sein. Aber auch die 25- bis 45-jahrigen, die familiare
Verantwortung und finanzielle Verpflichtungen eingegangen sind, erleben den Verlust eines
regelmaBigen Einkommens als bedrohlich.

Mehr als die Halfte der mittleren Altergruppe féallt es schwer, ihren Freunden und Bekannten
von ihrer Arbeitslosigkeit zu erzéhlen. Demgegeniber berichtet nur ein Drittel der 20-
25jahrigen, dass sie Hemmungen haben, ihr Schicksal mitzuteilen.

Kirchler (1993) gibt zu bedenken, dass die Rolle des Alters als Moderatorvariable mit
Vorsicht zu behandeln ist. Tatsachlich dirfte den mit dem Alter verbundenen finanziellen
Verpflichtungen, sozialen und familidaren Erwartungen, Karrierehoffungen, Chancen auf
Wiederbeschaftigung, Schwierigkeiten, einen neuen Job zu erlernen oder einmal erworbene
Fahigkeiten und die Kenntnisse zu behalten und zu erneuern und weitere Charakteristika die
eigentliche Verantwortung fir die Folgen der Arbeitslosigkeit zukommen.

Auch nach Befunden von Warr und Jackson (1984, zit. nach Kirchler, 1993) sind die 60- bis
64jahrigen am wenigstens belastet; dann folgen die 16- bis 19jahrigen und die 50- bis
59jahrigen. Die Gruppe der 20- bis 49jahrigen erlebt die Arbeitslosigkeit als besonders
belastend.

Die Autoren (1984, zit. nach Kastner & Vogt, 2000;Kieselbach, 1988) fanden Hinweise, dass
die gleiche Belastungsverteilung auch fir die psychiatrische Symptomatik besteht. Sie steht

in einer fast kurvilinearen Beziehung mit dem Alter.

Pelzmann (1988) beobachtete, dass die Struktur des Tagesablaufs aus Gewohnheit um so
eher erhalten war, je hoher das Alter der Arbeitslosen war. Gewohnheiten, die in den
Bereichen geistiger und koérperlicher Beschaftigung erworben wurden, wie Lesen oder
Mitwirkung in Vereinen oder Sport, sorgten dafiir, dass ihre Tage nicht leer liefen. Auch der
Bereich der Aufgaben und Verpflichtungen in der Familie und die Zahl unversorgter Kinder
sorgt fir den Erhalt der Struktur.
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Sowohl die Altesten (55-64-jahrigen), die der Berufsalltag schon sehr belastete, als auch die
jingsten (15-24-jahrigen) Arbeitslosen berichteten von signifikanten Erholungseffekten
wahrend der Arbeitslosigkeit. Die jungen MaturantInnen und Lehrlinge hatten meist wahrend
des Abschlusses ihrer Ausbildung einen gréBeren Stress erlebt als wahrend der
Arbeitslosigkeit.

Die mittleren Jahrgénge leiden am meisten von allen unter Verschlechterungen des
Familienlebens und des Freundeskreises. Die Altersgruppe der 45-54-jahrigen erwies sich
auch als die in finanzieller Hinsicht verwundbarste Gruppe. Da der GroBteil ihres
Erwerbseinkommens fest verplant war, war sie in ihrer Lebensflihrung zu Einschrankungen

gezwungen und musste am meisten von allen ihre Zukunftsplane aufgeben.

In der oberdsterreichischen Studie von Stelzer-Orthofer et al. (2006) leidet ebenfalls die
mittlere Altersgruppe am meisten unter gesundheitlichen Problemen, doch ist sie deutlich
verjingt. Arbeitslose Menschen zwischen 36 und 45 Jahren sind verantwortlich fiir 31,5%
aller Nennungen, gefolgt von den 46 und 55jahrigen. Junge Arbeitslose bis zu 35 stellen die
groBte gesundheitliche Belastungsgruppe dar, wobei die Jugendlichen keinen
unbetrachtlichen Prozentsatz beisteuern. Es sind gerade die jliingsten, die die drohende
Licke im Lebenslauf als groBes Handicap bei der weiteren Arbeitssuche wahrnehmen.
Personen Uber 56 Jahren scheinen die Arbeitslosigkeit am Besten zu verkraften.

Paul, Hassel und Moser (2006) unterzogen 237 Querschnittstudien und 87
Langsschnittstudien mit rund einer halben Million TeilnehmerInnen aus zahlreichen Landern
einer Metaanalyse. Sie fanden keinerlei Hinweise fiir das Vorliegen eines kurvilinearen
Effektes (die mittleren Jahre!)

Mohr und Frese (1978, zit. nach Kirchler, 1984). wiesen in einer Langsschnittuntersuchung
an 51 mannlichen Arbeitslosen nach, dass Altere héhere Depressionswerte zeigen als die
anderen Altersgruppen.

Gordo (2006) wertete das deutsche soziobkonomische Panel aus und verarbeitete 126.650
Beobachtungen. Sie kam zu dem Schluss, dass altere Personen die Folgen der
Arbeitslosigkeit als schwerwiegender empfinden. Sowohl fir die Gesamtstichprobe der
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Manner als auch die der Frauen ergab sich in der multivariaten Analyse ein signifikant
negativer Einfluss auf die Gesundheitszufriedenheit von Personen (iber 50. Die Autorin
vermutet, dass eine Ursache in den mangelnden Perspektiven fir altere arbeitslose

ArbeitnehmerInnen liegen kénnte.

Kuhnert und Vogt flihrten 2000 unter Verwendung des Dortmunder Fragebogens eine
empirische Untersuchung zum Leben in der Arbeitslosigkeit durch. Seine Stichprobe war
Uberwiegend unter 40 Jahre alt.

Interessant war, wie sich die Diskriminierung alterer Arbeitssuchender am Arbeitsmarkt in
der Eigenattribuierung von Problemursachen niederschlagt.

Obwohl die meisten Personen in der Stichprobe unter 40 Jahre alt war, war Alter war das
starkste Problemgruppenkriterium. Selbst Langzeitarbeitslose, die noch nicht einmal 40
Jahre alt waren, hatten dieses Kriterium verinnerlicht. Die liber 50-jahrigen LA zeigten ein
signifikant starkeres gesundheitspraventives Verhalten als alle anderen Alterskohorten.

Die vom IAB (Hollederer) im Jahr 2000 durchgefiihrte Telefonbefragung an 10236
Arbeitslosen erbrachte: Mit steigendendem Lebensalter nehmen die selbstberichteten
gesundheitlichen Einschrankungen kontinuierlich zu. Mit héherer kumulierter
Arbeitslosigkeitsdauer wachst allerdings auch der Anteil der Personen mit gesundheitlichen
Einschrankungen erheblich. Eine Ausnahme bilden nur die Gruppe der 56-65-jahrigen, die
offenbar starker einem Selektionsprozess der Entlassung und nachfolgenden Berentung
ausgesetzt sind. Moglicherweise werden die gesundheitlichen Problemlagen wegen der
Abgange von Arbeitsunfdhigkeitsfallen und von anderen Sondergruppen im Zeitraum der
Untersuchung systematisch unterschatzt.

Auch neuere amerikanische Forschungsergebnisse legen nahe, dass auch in der Gruppe der
51- bis 61-Jahrigen der unfreiwillige Arbeitsplatzverlust mit einer besonders hohen
Gesundheitsgefahrdung - unter anderem flr Herzinfarkte, Schlaganfdlle und depressive
Stérungen - einhergeht (Gallo, Bradley, Dubin, Falba, Teng, Kasl, (2006); Gallo, Bradley,
Teng, Kasl, (2006); Gallo, Teng, Falba, Kasl, Krumholz, Bradley, (2006).

Die geringere Verletzbarkeit junger Menschen in Hinblick auf die psychiatrische Morbiditat

steht den héheren Prozentanteilen in anderen Dimensionen gegenuiber. In einer
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Inhaltsanalyse qualitativer Daten fand Viney (1983, zit. nach Kieselbach, 1988) signifikant
héhere Raten von jungen Arbeitslosen unter 20 Jahren beziiglich Angstlichkeit, Arger,
Hilflosigkeit, Schuld und Scham als fir adltere.

Schober (1978, zit. nach Kieselbach, 1988) schlieBt aus einem Vergleich von Stressprofilen,
dass arbeitslose Jugendliche betrachtlich mehr unter dem hauslichen Druck und den
Schuldzuschreibungen leiden, wohingegen Erwachsene intensiver die soziale Isolation und

Stigmatisierung, die durch Arbeitslosigkeit herbeigefiihrt wird, wahrnehmen

Fischer-Kowalski (1986) beobachtet in ihrer Gemeindestudie, dass Arbeitslosigkeit flr
Arbeitslose (iber 50 einen langsamen Ubergang in die Pension darstellt. Der Ausblick in die
Pension wird als wohlverdient erfahren. Die Arbeitslosenunterstiitzung oder Notstandshilfe
hat das Stigma der Armenhilfe weitgehend verloren und stellt eine legitime Rickerstattung
der wahrend der Berufzeit geleisteten Abgaben dar.

Jugendliche und jlingere Arbeitslose flihlten sich sozial einem starken Druck ausgesetzt,
eine Arbeit zu finden, den sie zum Gutteil auch verinnerlicht hatten. Sie antworteten mit
unterschiedlichen Reaktionsmustern: Resignation und Verzweiflung, Widerstand gegen
unbefriedigende Arbeit, mehr oder weniger freiwilligem Riickzug zu Haushalt und Kindern,
Aussteigerstrategien verbunden mit Kritik an den herrschenden Verhaltnissen oder
Anpassung an Arbeitsmdglichkeiten bzw. —erfordernisse.

13.6 Der Einfluss von Bildung und sozio6konomischem Status

Warr und Jackson kommen Uberein, dass in Hinblick auf negative Folgen von allen Gruppen
am meisten die Mittelschichtmdnner im mittleren Alter von der Arbeitslosigkeit betroffen
sind. Die Autoren finden dieses Ergebnis plausibel, da es mit der gréBeren

Rollenverantwortung und finanziellen Verpflichtung dieser sozialen Gruppe bereinstimmt.

Schultz-Gambard et al. (1987) beobachtet, dass Arbeitslosigkeit von statushéheren und
besser qualifizierten Personen leichter bewaltigt wird. Als mégliche Schutzfaktoren vor
negativen Auswirkungen kénnten hdéhere Ersparnisse, mitverdienende Ehepartnerlnnen, aber

auch alternative Erwerbsmoglichkeiten betrachtet werden. Die Autorin meint, dass hdher
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qualifizierte Personen mehr alternative Mdglichkeiten haben, die freie Zeit in persdnlich
befriedigender Weise zu nutzen

Auch Kastner und Vogt (2000) berichten, dass Langzeitarbeitslose mit héheren
Schulabschliissen sowie Langzeitarbeitslose mit guter beruflicher Qualifikation sich als
signifikant emotional stabiler erweisen. Gering qualifizierte LA wiesen dagegen ein deutlich
defizitares praventives Gesundheitsverhalten auf. Doch zeigten Uberraschenderweise LA mit
Universitatsbildung, entgegen dem Trend, in den Dimensionen
Beanspruchung/Vulnerabilitat, emotionale Stabilitat und praventives Gesundheitsverhalten
ein schlechteres Bewaltigungsverhalten.

Auch in Pelzmanns (1988) breit angelegter Studie zeigten sich die
UniversitatsabsolventInnen von allen Berufsgruppen am meisten belastet. Die Sorge um den
sozialen Aufstieg bedriickte sie und vereitelte den Effekt der Erholung, der bei vielen
Arbeitslosen zu beobachten war. Die AkademikerInnen wissen zwar die arbeitslose Zeit
sinnvoll zu nitzen und den Tag zu strukturieren und stellen sich auch selbst Aufgaben, aber
das mildert offensichtlich nicht die psychische Belastung, die die Sorge um ihr
Weiterkommen und ihre Zukunft bedeutet. Fiir Pelzmann gilt daher: Je héher das
Bildungsniveau, desto groBer der psychische Stress wahrend der Arbeitslosigkeit.

Frohlich (1979, zit. nach Kirchler, 1993) ermittelte bei un- und angelernten mannlichen
Arbeitern (29%) haufiger gesundheitliche Mangelzusténde als bei Facharbeitern und
einfachen Angestellten (22,5%), sowie bei mittleren und héheren Angestellten (12,7%).

Kirchler (1993) findet diese Befunde insofern liberraschend, als erwartet werden kdnnte,
dass sich vor allem Personen auf schlechteren Arbeitsplatzen wahrend der Arbeitslosigkeit
vorerst gesundheitlich erholen. Andererseits hatten unter der Last finanzieller Sorgen
gesundheitlich angeschlagene Personen weniger Widerstandskraft gegen Erkrankungen als
sozial héher gestellte Personen, die seltener gesundheitsgefahrdende Arbeitsstellen inne
hatten und damit im allgemeinen physisch robuster sein missten (Kirchler, 1993).
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Entsprechend findet Spruit (1985) bei beschaftigten Mannern in metallverarbeitenden
Berufen mehr kérperliche Beschwerden als bei Arbeitslosen, die aus der Branche stammen,
aber bei arbeitslosen Mannern in Blroberufen wieder etwas mehr physische Beschwerden als
bei Beschdaftigten.

Hollederer (2003) vermutet, dass die Gesundheitsgeféahrdung eine Langfristfolge der
gesundheitsgefahrdenden Arbeitsbedingungen in niedrig qualifizierten Arbeitsbereichen ist.
Die Telefonbefragung an 10236 Arbeitslosen bestatigte, dass arbeitslose Ma@nner und
Personen mit einer niedrigeren Schulausbildung von gesundheitlichen Beeintrachtigungen
mit beruflicher Auswirkung starker betroffen sind.

Eine erhdhte gesundheitliche Belastung von schlecht qualifizierten mannlichen Arbeitern
konnte Hepworth (1980, zit. nach Kirchler, 1993) auch fiir den psychischen Bereich
feststellen.

Arbeiter auf qualitativ schlechteren Arbeitsplatzen zeigten wahrend der Arbeitslosigkeit einen
niedrigeren Selbstwert und eine héhere psychische Morbiditat als Arbeitskrafte, die eine
gehobenere Stellung verloren hatten.

Layton (1988) machte die Beobachtung, dass die Schichtzugehérigkeit die Qualitat der
Beziehungen moderiert. Unterschichtsangehérige Ehegatten unterstiitzen einander weniger
und leiden infolgedessen mehr unter der Last der Arbeitslosigkeit. Sie scheinen dazu auch

weniger geneigt zu sein, sich freiwillig in einer Organisation zu engagieren.

In der Metaanalyse von Paul, Hassel und Moser (2006) schlieBlich zeigten Stichproben von
ArbeiterInnenn starkere EffektgréBen als solche von Angestellten, doch fiir das
Ausbildungsniveau lieB sich kein signifikanter Effekt festzustellen. Die Ergebnisse zur
sozialen Schicht sind also nicht eindeutig. Der Zusammenhang ist bei Angehdrigen
gewerblich-technischer Berufen als bei Angehorigen von Biroberufen.
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13.7 Soziale Unterstiitzung

Eine Querschnittstudie an arbeitslosen LehrerInnen zeigte folgendes Bild: Wahrend sich die
Unterstlitzung durch die ehemaligen ArbeitskollegInnen verringerte, kiimmerten sich Familie
und Freunde vermehrt um sie. Die sozialen Netzwerke scheinen sich nicht automatisch
zurlickzuziehen: Langzeitarbeitslose machten sogar mehr Bekanntschaften als
Kurzzeitarbeitslose. Insgesamt erhielten die Arbeitslosen deutlich mehr Unterstlitzung als
ihre beschéaftigten KollegInnen, wobei weder ihr Selbstwertgefiihl noch die Kausalattribution
indirekt steuerte (Réhrle und Hellmann, 1989).

Soziale Unterstitzung ist sowohl flir Arbeitslose als auch fir Beschaftigte ein wichtiger
Faktor. In beiden Gruppen beeinflusst er in hohem MaBe das Erleben der Situation. Das
Erleben der eigenen Situation erweist sich wiederum als wichtig fir die Gesundheit (Spruit,
Bastiaansen & Verkley, 1985).

So stellte Cobb (1974, zit. nach Layton, 1988) eine auffallende Beziehung zwischen sozialer
Unterstlitzung Arbeitsloser und dem Auftreten koronarer Herzkrankheit fest. In Mohrs (1997)
Untersuchung konnte nur flr die soziale Unterstitzung ein moderierender Einfluss auf das

AusmalB depressiver Reaktionen nachgewiesen werden.

Nach Kahn & Antonucci (1980, zit. nach Frese, 1985) kann man die folgenden Aspekte der

sozialen Unterstlitzung unterscheiden:

o affektive Unterstitzung, d.h. Bewunderung, Liebe, Zuneigung, Respekt (affektive
Komponente)

e Bestatigung, d.h. Zustimmung und Versicherung der moralischen und sachlichen
Richtigkeit von Handlungen und Aussagen (kognitive Komponente)

¢ Hilfe, d.h. direkte Unterstitzung durch Geld, Information, "Mit-zu-packen", usw.

(instrumentelle Komponente)

Ein ausgedehnter Uberblick (iber die Studien der vergangenen Jahrzehnte belegt, dass
soziale Unterstlitzung insbesondere aus dem engeren familiaren Kreis fur Arbeitslose in
vielfacher Hinsicht wirksam ist. Sie erhdht die Fahigkeiten zur Problembewaltigung (Coping),
puffert (wahrgenommene) dkonomische Deprivation ab und fangt das Gefuhl der

Beschamung und das Erleben von Stress auf.
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Menschen geht es dann am Besten, wenn sie sich darauf verlassen kénnen, dass ihnen,
wenn sie in Schwierigkeit geraten, von vertrauten Menschen geholfen wird.
Doch auch Gber den engeren familidren Zusammenhang hat die Erfahrung, einem gréBeren

Netzwerk anzugehdren, eine unterstlitzende Bedeutung (Layton, 1988).

Die Auswertung des Miinchen-Augsburger Arbeitslosenlangsschnitts (Ulich et al., 1985)
durch Strehmel (1993) in Hinblick auf die Bedeutung der sozialen Unterstiitzung ergab
folgendes:

Nach anfanglicher Unterstiitzung schrumpft mit zunehmender Dauer der Freundeskreis
zugunsten des Bekanntenkreises. Dies ist dadurch zu erklaren, dass der bisherige
Freundeskreis einer Revision unterzogen wurde: Man (berlegt sich genauer, wen man
eigentlich dazuzahlen darf.

Im Unterschied zu anderen Studien war aber keine soziale Isolation festzustellen

Obwohl zu Beginn der Arbeitslosigkeit die Beziehung zu den Eltern auch von Vorwirfen
ihrerseits gepragt war, sorgte doch die bloBe Tatsache, dass die Eltern fir die Kinder da
waren und mogliche finanzielle Unterstlitzung leisten konnten, im wachsenden Ausma@ fir

Entlastung.

Sowohl in der Beziehung zum Partner/zur PartnerIn wie auch im Freundes- und
Bekanntenkreis wirkte der emotionale Aspekt der sozialen Unterstiitzung am meisten
entlastend, gefolgt von konkreten Hilfen und Ratschldagen. An dritter Stelle wurde "nicht
allein auf der Welt sein" genannt. Interessant ist, dass der Entlastungsfaktor, den das bloBe
Vorhandensein eines Partners darstellt, wahrend des Langsschnittes enorm an Bedeutung

gewann.

Personen, die sozialem Stress aus dem Netzwerk ausgesetzt waren, waren fast tiber die
gesamte Dauer des Langsschnitts von der allgemeinen Belastung am starksten betroffen
(Strehmel, 1993).

Arbeitslose mit einer sozialen Defizitlage sind auch weniger belastbar, beobachten Brenner &
Levi (1987). Wenn geringe soziale Unterstitzung noch mit eine gréBere Stressursache
kombiniert wird, erhdht sich insbesondere bei Arbeitslosen das Risiko von Depressionen.
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Soziale Unterstiitzung hilft nicht nur, die unangenehmen Begleiterscheinungen der
Arbeitslosigkeit zu ertragen, sondern dient auch der Entfaltung der positiven Wirkungen
nicht-erwerbsarbeitsorientierter Tatigkeit.

Nitsche und Richter (2003) untersuchten die Auswirkungen freiwilliger Beschaftigung auf das
Befinden Arbeitsloser.

In der "Tauris-Studie", einem wissenschaftlich begleiteten Projekt zur Beschaftigung
Langzeitarbeitsloser, handelte es sich um Tatigkeiten mit einem hohen Grad an zyklischer
Vollstéandigkeit (Vorbereiten, Organisieren, Ausfiihren und Kontrollieren), relativ viel
inhaltlicher Verantwortung und groBzligigen zeitlichen Spielrdumen bei der
Auftragserledigung. Die Entlohnung war gering.

Soziale Unterstiitzung sorgte maBgeblich dafiir, dass die positive Wirkung der Tauris-
Tatigkeit auf die seelische Gesundheit ausgesprochen deutlich und hochsignifikant
hervortritt, trotz Bericksichtigung von Haufigkeit und Dauer der Arbeitslosigkeit. Auch fir
das psychosoziale Wohlbefinden ist die Unterstiitzung der Gruppe, obwohl mit etwas
geringerer Wirkung, so doch die entscheidende Variable, wobei die soziale Unterstiitzung,
die aus dem Arbeitsfeld erfolgt, fir den Unterschied zur Kontrollgruppe der nicht in
Beschaftigung involvierten Arbeitslosen verantwortlich ist. Aber auch bei Entfernung des aus
der Arbeitsumgebung stammenden Einflusses bleibt der positive Einfluss auf die psychische
Gesundheit noch signifikant.

Nach obigen Befunden scheint es, dass sich die Arbeitslosen auf ihre sozialen Netzwerke
verlassen kénnen. Doch es gibt auch Untersuchungen, die den Eindruck, das die
Unterstlitzung aus dem sozialen Nahfeld tatsachlich in notwendiger Weise gewahrleistet ist,

zumindest fragwilrdig erscheinen lassen.

So bemerkt Pelzmann (1988), dass der Druck in der Familie fiir die betroffenen Arbeitslosen
zur zusatzlichen Belastung wird. Einen GroBteil ihrer Energien verwenden sie darauf, die
Familie zu beruhigen, zu besanftigen, zu vertrosten oder die eigene Lage vor der Familie zu
verbergen. Die meisten Familien sind Uberfordert, wenn sie die Belastung der
Arbeitslosigkeit in konstruktiver und moralisch aufbauender Weise ertragen sollen.

Dagegen sind die sozialen Beziehungen in der informellen Wirtschaft (Schwarzarbeit) sehr
stabil und belastungsfahig. Auch die Kontakte bei der informellen Arbeit werden selbst
ausgesucht.
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In Ubereinstimmung damit bemerkt Kirchler (1984), dass Unbehagen haufiger auf den
Partner attribuiert wird. Familienmitglieder und Bekannte sind bei Langzeitarbeitslosen in 90
von 100 Fallen keine Stlitze flr die Betroffenen, sondern sie belasten, indem sie die
Schuldzuschreibung an das Versagen des Arbeitslosen verstarken. Dagegen werden Freunde
oft als Ursache positiven Befindens angesehen, obwohl die sozialen Kontakte mit Dauer der
Arbeitslosigkeit abnehmen.

Wenn der engste Kreis jede Hilfe versagt, kann dies unabsehbare dramatische Folgen haben.
Eine 44-jahrige Frau aus Oberdsterreich, die seit flinf Jahren arbeitslos ist, berichtet iber

ihre familiare Situation:

~Meine Geschwister schamen sich flir mich, ja das ist fur sie traurig, aber das ist mir egal.
Das hat mir egal werden missen, weil sonst ware ich wahnsinnig geworden.™ Weiters meint
sie: , (...) also wenn alle Menschen im sozialen Umfeld von mir und meinem Sohn so reagiert
hatten auf meine Arbeitslosigkeit wie meine Familie reagiert hat, ich meine solche Leute
treiben dich in den Suizid."

Es war ihr von Vornherein klar, ,je darmer - also materiell armer - mein Sohn und ich werden,
desto weniger Kontakt wird es geben, weil es bei uns in der Familie ganz stark ums
Materielle geht. In meiner Familie sind einige sehr gut situierte Personen dabei, aber genau
diese gut Situierten haben den Kontakt abgebrochen. Die haben anscheinend irrsinnig Angst,
dass ich etwas will von ihnen." (Stelzer-Orthofer, 2006, S. 34)

13.8 Personliche Eigenschaften

Die Personlichkeitsstruktur scheint das Erleben der Arbeitslosigkeit zu beeinflussen.

Kirchler (1984) fand mittels des 16 PF Tests heraus, dass selbstsichere,
veranderungsbereite, flexible, robuste und begeisterungsfahige Personen mit hohem
Selbstvertrauen ihr Arbeitslosenschicksal eher ertragen, als jene Personen, die innere
Gespanntheit und emotionale Stérbarkeit zeigen, zurtickhaltend und besorgt sind und soziale
Anpassung aufweisen. Extravertierte oder emotional stabile Personen scheinen unter dem
Arbeitsverlust weniger zu leiden als introvertierte oder emotional labile Personen. Emotional
labile und depressive Personen dirften in schwierigen Situationen die Problemlage tGber- und

ihre Fahigkeiten, sie zu meistern, unterschatzen (Kirchler, 1984).
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Weiters dirften extrovertierte Personen aufgrund ihrer Kontaktfreudigkeit eher soziale und
informelle Unterstiitzung erhalten als labile Personen, die nach dem Arbeitsplatzverlust
verunsichert sind und sich von den ehemaligen Arbeitskollegen zuriickziehen dirften
(Kirchler und Kirchler, 1989).

Payne (1988) untersuchte in einer Langsschnittstudie 75 Manner zu ihren psychischen
Erfahrungen in der Arbeitslosigkeit. Er ging der Hypothese nach, dass der Zusammenhang
der negativ getdénten Skalen in einer Personlichkeitseigenschaft wie Neurotizismus zu finden

ware. Die Regressionsanalyse bestatigte diese Annahme.

Frese (1994) flihrte in Dresden Mitte der 90-er Jahre eine Langsschnittstudie durch. Er fand
zwar keinen Unterschied zwischen Arbeitslosen und Nicht-Arbeitslosen nach
Personlichkeitseigenschaften wie Selbstwirksamkeit, Handlungsorientierung, Plan- und
Zielorientierung, konnte aber eine Reihe von Einstellungen objektivieren, die einen positiven
Einfluss auf die Wahrnehmung haben, dass Arbeitslosigkeit auch mit Chancen verbunden ist:
Handlungsorientierung nach einem Erfolg, allgemeiner Optimismus, Eigeninitiative beziiglich
Weiterbildung. Planungsbezogene Handlungsorientierung hat einen negativen Einfluss. Wenn
Personen Arbeitslosigkeit auch als Chance sehen, dann weisen sie weniger psychosomatische
Beschwerden auf, sind besser beim Uberwinden von Hindernissen, sind aktiver, werden
positiver durch den Interviewer bezlglich Eigeninitiative eingeschatzt und zeigen mehr
Bildungsinitiative. AuBerdem erhalten Arbeitslose, die ihre Arbeitslosigkeit eher als Chance
begreifen und bildungsaktiv sind, signifikant schneller wieder eine Arbeitsstelle.*

Optimismus hilft! Diese alltagspsychologische Weisheit bestatigte sich auch im fernen
Hongkong (Julian & Wong, 1998). Im chinesischen Hongkong wurde arbeitslosen und
beschéaftigten Frauen zwischen 30-50 die chinesische Version der revidierten
Optimismusskala vorgelegt. Die Ergebnisse wiesen darauf hin, dass Optimismus die
Auswirkungen der Arbeitslosigkeit auf die psychische Gesundheit moderiert. Frauen mit
gering ausgepragtem Optimismus waren psychisch eher beeintrachtigt. Optimistischere
Frauen und Frauen, die sich vom Verlust ihres Jobs distanzierten konnten, ging es

vergleichsweise besser. Der Zusammenhang zwischen Optimismus und psychischen

> Im Artikel, den Zempel und Frese (1997) fur die Zeitschrift ,Psychologie Heute" verfassten, werden Ziel- und
Planorientierung, aber auch Handlungsorientierung generell als Charakteristika derer genannt, die Arbeitslosigkeit
als Chance begreifen.
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Wirkungen wurde zwar nicht durch Coping vermittelt, es steht eher zu vermuten, dass

Optimismus selbst eine Coping-Ressource darstellt.

13.9 Kulturelle Einfliisse auf die Wahrnehmung und Verarbeitung

Als sich der Osten Deutschlands 1991 im wirtschaftlichen Zusammenbruch befand, befragte
Bergmann (1994) ostdeutsche Arbeitslose in Betrieben vor der SchlieBung, auf
Arbeitsamtern und in Bildungseinrichtungen.

Unter anderem wurde der Frage nachgegangen, inwieweit sich Unterschiede im Erleben und
Bewaltigen der Arbeitslosigkeit im Vergleich zu den Befunden von Arbeitslosigkeitsstudien
westlicher Lander ergeben.

Sie fand, dass sich im Erleben und Bewaltigen der Arbeitslosigkeit Unterschiede zu den
Befunden von Arbeitslosigkeitsstudien westlicher Lander ergeben. Diese beziehen sich auf
das vorlaufige Ausbleiben von Anzeichen einer sozialen Isolation vom Arbeitsplatzverlust
betroffener Personen und darauf, dass im Erleben Einstellungen im Sinne des Mobilisierens
von persdnlichen Ressourcen wie der Bereitschaft, mit schwierigen Situationen umzugehen,
einen Berufswechsel anzustreben oder allgemein, von vorn anzufangen, gegenuber
Verschlechterungen des psychischen Befindens

dominieren.

Das Erleben hat noch nicht die negative Qualitat, Gber die in vielen Studien berichtet wird.
Dies diirfte wesentlich auf die nahezu ausschlieBlich externale Ursachenattribuierung
zurickzufuhren sein. Die Mehrzahl bringt ihre Arbeitslosigkeit nicht mit dem persénlichen
beruflichen Engagement in Zusammenhang. Damit entfallen Schuldzuschreibungen an die
eigene Person und daraus resultierende Verschlechterungen des Selbstwertgefihls.

Der Verlust des Arbeitsplatzes ist eine Massenerscheinung, die unabhangig von der
persdnlichen Kompetenz stattfindet. Daher entfallen Rickkopplungen aus dem sozialen
Umfeld, die in vielen Situationen mit dem Stigmatisierungsphdanomen der Zweitklassigkeit
von Arbeitslosen beschrieben werden und ebenfalls zu einer Verschlechterung des
Selbstwertgeflihls beitragen. Die sozialen Netze im Freundes- und Bekanntenkreis
funktionieren im wesentlichen weiter normal und Uben flr die Bewaltigung von Stress eine

entscheidende Pufferfunktion aus.
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Auch der IAB-Befund aus dem Jahr 2000 kénnte mit den obgenannten Ursachen eine
Erklarung finden. Die Arbeitslosenbefragung weist ebenfalls auf den unterschiedliche
Leidensdruck zwischen Ost- und West-Arbeitslosen hin. Obwohl die auf die
Gesamtbevdlkerung bezogenen Gesundheitsindikatoren wie die mittlere Lebenserwartung
eine unglinstigere Gesundheitslage fir Ostdeutschland auswiesen, ist der Anteil der
Personen mit berufsrelevanten Gesundheitseinschrankungen im Westen Deutschlands bei
M@nnern und Frauen aller Altersstufen und unabhangig von der Arbeitslosigkeitsdauer
besonders hoch, im Schnitt namlich bis zu einem Drittel Gber dem der Ostdeutschen.

Bormann (2006) berichtet, dass bei den Mannern in den alten Landern Arbeitslosigkeit einen
dominanten Faktor fir eine schlechte Gesundheit darstellt. Sowohl bei den deskriptiven als
auch bei den multivariaten Analyseergebnissen haben sie die hochsten Raten im Vergleich zu
den Mannern in den neuen Landern, aber auch zu den Frauen in beiden Teilen Deutschlands.
Die Internalisierung der Rolle als Haupternahrer flir die Familie bei den Mannern in
Zusammenhang mit der vermutlich starker empfundenen Stigmatisierung und
Schuldzuschreibung (Geflihl des Versagens und der Scham) bei Arbeitslosigkeit in den alten
Léandern dirften auch hier die Ursache, so Bormann, sein. Dagegen verhindert die kollektive
Betroffenheit in den neuen Landern allfallige Stigmatisierungsprozesse und fihrt zu einer
anderen gesellschaftlichen Bewertung.

Die Annahme, dass Frauen aus den neuen Landern besonders stark (bzw. starker!) unter
den gesundheitlichen Konsequenzen der Arbeitslosigkeit leiden wiirden, kann mit diesen
Daten nicht bestatigt werden (Bormann, 2006).

Den Ergebnistabellen ist zu entnehmen, dass es sogar mehr Parameter gibt, in denen West-
Frauen starker belastet sind als solche, in denen Ost-Frauen die héheren Werte haben.

Der sachsische Langsschnittuntersuchung verfolgt seit 1987 die Entwicklung einer
Stichprobe aus dem ehemaligen Osten. Ein Vergleich zwischen
UntersuchungsteilnehmerInnen, die im Osten geblieben waren und Teilnehmerlnnen, die aus
dem Osten in den Westen umgezogen waren, zeigte keinerlei Unterschiede der globalen
psychischen Belastung.

Lediglich in Bezug auf Depressivitat und Erschépfungsneigung fanden sich Unterschiede
zuungunsten der in den neuen Bundeslandern Gebliebenen (Berth, Forster & Brahler, 2004).
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Eine Gruppe von kanadischen ForscherInnen (Zunzunegui, Forster, Gauvin, Raynault, Willm,
2006) untersuchte den Zusammenhang von lokalen Arbeitslosenraten und der korperlichen
und psychischen Gesundheit von arbeitslosen EinwanderInnen im Vergleich mit
einheimischen Arbeitslosen.

Auf individueller Ebene betrachtet, unterscheiden sich arbeitslose Einwanderer
gesundheitlich nicht von einheimischen SchicksalsgenossIinnen. Allerdings berichten in
Gegenden mit einer hohen Arbeitslosenrate ImmigrantInnen Uber schlechtere kérperliche
und psychische Gesundheit als Einheimische. Wahrend die erste Generation arbeitsloser
Einwanderer in einer von hoher Arbeitslosigkeit gekennzeichneten Umgebung mit
psychischem Stress reagiert, neigt die zweite Generation - insofern sie mannlich ist — unter
den selben Umsténden zu erhéhtem Ubergewicht und schlechten Gesundheitswerten.

Die ForscherInnengruppe deutet die Befunde der ersten Generation unter Hinweis auf die
mogliche Diskriminierung in Gebieten mit niedrigen Jobchancen. Fir den Befund der
arbeitslosen Manner der zweiten Generation wird ein aus der Wahrnehmung mangelnder

Lebenschancen herrihrendes schlechtes Gesundheitsverhalten verantwortlich gemacht.

Leeflang, Klein-Hesselink und Spruit (1992) verglichen in den Niederlanden Arbeitslose, die
in stadtischer Umgebung lebten mit Arbeitslosen, die in landlicher Umgebung lebten.

Arbeitslose stadtischer und Arbeitslose landlicher Herkunft kénnen in gleicher Weise durch
die Merkmale Einsamkeit, nachteilige Konsequenzen der Arbeitslosigkeit, Geldsorgen und

schlechte Gesundheit als der Arbeitslosigkeit vorausgehende Umstande beschrieben werden.

Unterschiede gibt es aber in den Ursachen dieser Merkmale: Wahrend in der Stadt die
wahrgenommene GréBe des sozialen Netzwerkes eine Erklarung liefert, spielt am Land die
wahrgenommenen Stigmatisierung die bedeutendere Rolle. Im Gesamten kann die

Gesundheitsbeeintrachtigung bei den landlichen Arbeitslosen besser erklart werden.

Erhebungen zu den Auswirkungen von Arbeitslosigkeit werden Uberwiegend in stadtischen
Gemeinden durchgeflihrt. Weniger beforscht sind die Folgen, die der Verlust der Arbeit auf

Menschen hat, die in landlichen Gemeinden daheim sind.

Rasky, Stronegger und Freidl (1996) haben in 79 Gemeinden der Steiermark das
Gesundheitsverhalten Arbeitsloser mit dem von Beschaftigten verglichen.

110



111

Auffallig war das hohere Risikoverhalten, welches insbesondere unter den Mannern zu
beobachten war. Mannliche Arbeitslose litten haufiger an Angsten, Schlafstérungen, hatten
weniger Appetit und waren weniger motiviert, ihre Gewicht zu reduzieren und ihr
Erndhrungsverhalten umzustellen als die Vergleichsgruppe der Beschaftigten. Sie waren
auch mehr von Stérungen des Magen-Darm-Traktes, chronischen Leber- und
Atemwegserkrankungen betroffen und suchten haufiger medizinische Einrichtungen auf.

Die Metaanalyse von Paul, Hassel & Moser (2006) fallt der Zusammenhang zwischen
Arbeitslosigkeit und gesundheitlichen Beeintrachtigungen in armen Landern und in Landern
mit sehr ungleicher Einkommensverteilung gréBer aus als in reichen Landern und in Landern
mit eher egalitéarer Einkommensverteilung. Mit der Wiederbeschaftigung verschwindet ein
GroBteil der mit Arbeitslosigkeit verbundenen Symptomatik.

14 Kausation versus Selektion

1978 treten Frese und Mohr mit der Aufstellung von 4 Hypothesen in die wissenschaftliche
Debatte Uber die Ursachen des schlechten Befindens der Arbeitslosen ein. Die AutorInnen
meinen, es lasse sich auf verschiedene Weise erklaren, warum bei Arbeitslosen im Vergleich
zu Personen, die einer Arbeit nachgehen, in erhéhtem MaBe psychische Probleme anzutreffen

sind. Mdégliche Kausalzusammenhange sind:

e Psychisch gestérte Personen werden leichter arbeitslos.

¢ Von vornherein psychisch gestérten Personen bleiben aufgrund ihrer Stérung léanger
arbeitslos, und es kommt deshalb zu einer statistischen Haufung von psychischen
Stérungen bei Arbeitslosen.

¢ Eine dritte Variable kénnte hohe Arbeitslosigkeit und eine hohe Rate von psychischen
Stérungen bewirken.

e Arbeitslosigkeit fihrt zu psychischen Stérungen.

Flr Spruit et al. (1985) leistete die Krankheitsgeschichte ihrer Interviewpartnerinnen, einen

wichtigen Beitrag zur Erkléarung von gesundheitlichen Beschwerden. Nach einer Reihe von
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psycho-sozialen Faktoren gehdérten Arbeitslose schon vor ihrer Entlassung deutlich zu einer
verletzlicheren Gruppe. Doch der schlechtere Gesundheitszustand vor der Entlassung erklart
nach Meinung der AutorInnen nicht alle Unterschiede der Gesundheit von Arbeitslosen und
Beschéaftigten. Es dirfe angenommen werden, dass Arbeitslosigkeit eine negative
Auswirkung auf die Gesundheit austiben kann, aufrechterhalten werden.

Nach Winefield (1995) unterstlitzt die Mehrzahl der verfiigbaren
Langsschnittuntersuchungen die sogenannte Social-causation-Hypothese. Auf der anderen
Seite existieren aber auch einige Studien, deren Ergebnisse fiir die Drift-Hypothese
sprechen. Deshalb warnt Winefield vor einer allzu voreiligen Interpretation der Symptome
Arbeitsloser im Sinne der Auswirkungen von Arbeitslosigkeit. Die allfallige schlechtere
Anpassung der Arbeitlosen miisse nicht auf den Umstand ihrer Arbeitslosigkeit
zuriickzufihren sein, sondern kdnnte der Grund fiir Entlassungen sein und Jobangebote
verhindern. Eine weitere Méglichkeit ware, dass z.B. langere Krankheit oder eine andere
Drittvariable sowohl fir die psychologische Fehlanpassung als auch fir Arbeitslosigkeit

verantwortlich ist.

In den Langzeitanalysen des sozio-6konomischen Panels ergaben sich nur wenige
Anhaltspunkte fir einen kausalen Einfluss von Arbeitslosigkeit. Die Ergebnisse sprechen
vielmehr dafir, dass Personen, die arbeitslos werden, primar gesundheitlich eingeschrankter
sind und dass gestlindere Arbeitslose schneller wiederbeschaftigt werden (Hollederer, 2003).

Eine Langsschnittstudie Uber die Pradiktoren von Akademikererwerbslosigkeit (Abele & Stief,
2001) zeigte, dass ,Berufliche Selbstwirksamkeit", also das Vertrauen in die eigenen
beruflichen Kompetenzen, ein signifikanter Pradiktor eines mehr oder weniger gelungenen
Berufseinstiegs ist. Hohe berufliche Selbstwirksamkeitserwartungen beglinstigen eine
bessere und schnellere berufliche Integration. Die Effekte sind niedrig, aber tber die Facher
hinweg konstant. In den meisten Studien wurden die Leistungsunterschiede nicht
kontrolliert. So kénnten die gefundenen Effekte der Selbstwirksamkeit auf den Berufsstaus
auch Effekte der Leistung sein, indem Personen mit besseren Fahigkeiten auch hdhere
Selbstwirksamkeitserwartungen habe kénnten.
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Nach der Privatisierung einer Abteilung einer englischen Verwaltungsbehdrde 1988, welche
zu einer nicht-selektiven Entlassungssituation flihrte, wurden Instabil-Wieder-Beschaftigte
mit Privatisierungs-Arbeitslosen, aus dem Erwerbsleben ausscheidenden Personen und
Stabil-Wiederbeschaftigten in Hinblick auf Gesundheit und Inanspruchnahme
gesundheitlicher Dienste verglichen. Die sogenannte Whitehall II Study umfasste
Messungen vor und 18 Monate nach der Entlassung.. Die Untersuchung erbrachte fir Instabil
Beschaftigte und Arbeitslose aus der Privatisierung eine Erhéhung geringwertiger
psychiatrischer Beeintrachtigung und eine haufigere Inanspruchnahme von praktischen
Arzten (Ferrie, J. E., Martikainen, P., Shipley, M. J., Marmot, M. G., Stansfeld, S. A., Smith,
G. D., 2001)

Dass Arbeitslosigkeit die Person schadigt und nicht umgekehrt eine Person mit geringer
geistiger Gesundheit eher arbeitslos wird als eine geistig gesunde Person, bestatigten
Stafford, Jackson & Banks (1980, zit. nach Kirchler, 1984).

Wahrend in der Metaanalyse von Murphy und Athanasou (1999) der Effekt fir die
Verschlechterung des Befindens beim Wechsel in die Arbeitslosigkeit eher gering ist (d=.36),
ist der Effekt flr die Befindensverbesserung beim Wechsel von der Arbeitslosigkeit in die
Erwerbstatigkeit eher groB (d=.54). Die methaanalytischen Daten liefern also einen

deutlichen Beleg fur die Social-causation-Hypothese.

Die Langsschnittuntersuchung in Dresden (Frese, 1994) diente unter anderem der
Uberpriifung auf Selektions- versus Kausationseffekt.

Differenzielles Ergebnis war: Es gibt keine Unterschiede zwischen den zuklinftig Arbeitslosen
und den Arbeitenden im Gesundheitsbereich - psychosomatische Beschwerden, Depressivitat
und Selbstwertgefihl. Auch die Vermutung, dass sich Arbeitslose in bestimmten
Persdnlichkeitseigenschaften wie Selbstwirksamkeit, Handlungsorientierung, Plan- und
Zielorientierung unterscheiden, konnte nicht bestatigt werden.

Bezlglich Eigeninitiative in der Weiterbildung zeigte sich, dass die Ausgangsqualifikation
entscheidend war im Sinne einer selektiven Verstarkung des bereits Vorhandenen

Der Indikator ,Hindernisse Gberwinden" ergibt allerdings auch bei gleicher Qualifikation

einen signifikanten Unterschied zwischen Arbeitenden und zuklinftigen Arbeitslosen.
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15 Die gesundheitlichen Auswirkungen

Allgemeine Befundlage

1983 wurde von 13 deutschen Fachverbanden ein Katalog an Auswirkungen der
Arbeitslosigkeit zusammengestellt: sie duBert sich in erhdéhter Kriminalitatsgefahrdung,
Zunahme von Drogenabhangigkeit, depressiven Stérungen, verstarktem Alkoholismus,
Zunahme von Einlieferungen in psych. Kliniken, Zunahme psychosomatischer Erkrankungen,
Zunahme von Kindersterblichkeit, Verschlimmerung bereits vorhandener psychischer
Stoérungen. Schlafstérungen, emotionale Labilitédt, Abnahme des Selbstvertrauens, eine
Verringerung des Selbstwertgeflihls, ein Gefiihl des Kontrollverlustes Uber die eigenen
Lebensbedingungen und daraus resultierende Hilflosigkeit, depressive, fatalistische und
apathische Tendenzen und Gefahren einer zunehmenden Isolation von den betroffenen
Menschen (Kieselbach, 1983).

Reprasentativerhebungen erbrachten als Einfliisse des Erlebens und Verhaltens eine erhdhte
Depressivitat (Laubach, Mundt & Brahler, 1999; Brahler, Laubach & Stébel-Richter, 2002,
zit. nach Berth et al., 2006), Erschdpftheit und Angespanntheit, Ein- bzw.
Durchschlafstdorungen und eine Erhéhung des Alkohol- und Nikotinkonsums (Laubach,
a.a.0.). Arbeitslose sind neurotischer (Brahler, a.a.0.) und beurteilen ihren
Gesundheitszustand negativer (Laubach, a.a.O.; Elkeles, 1999, zit. nach Hollederer, 2002).
Sie weisen eine durchgehend negative Selbstzuschreibung auf, sehen sich als introvertierter
und verschlossener als andere, sozial nicht erfolgreich (Brdhler, a.a.0.), weniger dominant
sowie unkontrollierter (Laubach, a.a.0.). In gleicher Weise sind sie unzufrieden mit ihrer
sozialen Integration (Laubach, .a.a.0.; Elkeles , a.a.0.) und leiden an StatuseinbuBen
(Laubach, a.a.0.). Arbeitslose beurteilen ihre Beziehungen zu Personen ihres Umfeldes
(Brahler, a.a.0.), sowie ihre Ehe/Partnerschaft und Sexualitat (Laubach, a.a.0.) negativer.
Insgesamt ist ihre Lebenszufriedenheit geringer (Elkeles, a.a.0.) und die Einstellung zur
Zukunft pessimistisch (Laubach, a.a.0.)

Auch Kieselbach (1994) referiert eine Palette von nachgewiesenen psychosozialen Folgen der
Arbeitslosigkeit: Depressivitat, Angstlichkeit, Schlaflosigkeit, Reizbarkeit, allgemeine
Nervositat, Reizbarkeit und Konzentrationsstérungen, die auch eine Beeintrachtigung der
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korperlichen Gesundheit zur Folge haben. Es lassen sich gravierende Zunahmen von
behandlungsbediirftigen psychiatrische Stérungen sowie ein Anstieg von
Selbsttétungsversuchen und Selbsttétungen feststellen.

Arbeitslose neigen zu einem gesundheitsriskanten Lebensstil beziiglich Alkoholkonsum und
Nikotingenuss, Schlafgewohnheiten und Mangel an sportlicher Betatigung.

Der Autor begleitete eine InterventionsmaBnahme der Arbeitsverwaltung, die sich besonders
an Langzeitarbeitslose richtete, mit einem Forschungsprojekt. In einer Eingangsbefragung
erhob er die psychosoziale Problemdichte der Teilnehmerlnnen, die zu 86% aus Langzeit-
Arbeitslosen bestanden

Die Rangfolge

Finanzielle Probleme: 77, 4%
Gesundheitliche Beschwerden: 63%
Tod eines Familienmitglieds: 45%
Schlechte Wohnungssituation: 37%
Probleme mit Alkohol: 34%

Streit in der Familie: 29%
Beziehungs-/Kontaktprobleme: 25,6%
Krankheit eines Familienmitglieds: 24%

Weiters wurden Belastungsformen, die im Zusammenhang mit Arbeitslosigkeit relevant
erscheinen, vorgegeben und man lie die Teilnehmer beurteilen, inwieweit sie sich durch

diese Problembereiche im Zusammenhang mit Arbeitslosigkeit besonders belastet fihlen.

Gehauft fanden sich Nennungen, die den Verlust an zeitflillenden Inhalten, den mangelnden
Anschluss an die AuBenwelt und Zukunftsangste widerspiegeln und das Geflihl betreffen,
dass das Leben einfach so vorbeildauft. Eine fast ebenso gro3e Rolle spielt die kognitive
Verarbeitung in Form von Selbstvorwiirfen und dem Gefiihl, dass andere auf einen

herabblicken. Sorgen, Erschépfung, Schlaf- und Konzentrationsprobleme runden das Bild ab.

In einer Fallstudie des Thuringer Arbeitslosenverbandes (Grehn) wurden die psychosozialen
Folgen der Arbeitslosigkeit hervorgehoben. Nach ihren Ergebnissen kommen 72,9 Prozent
psychisch mit dem Verlust des Arbeitsplatzes schlecht bzw. sehr schlecht zurecht. Bei den

Uber 45jahrigen steigt der Wert sogar auf 87,1 Prozent. In einer detaillierten Hinterfragung
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der psychischen Belastung durch Arbeitslosigkeit traten vor allem die berufliche
Zukunftsangst, die fehlenden Kontakte zu den Kollegen und das unbefriedigende Zuhause-
Sein hervor. Die Arbeitslosen fihlten sich Uberfliissig, ausgegrenzt, entwertet und litten an
EinbuBen ihres Selbstvertrauens. Sie empfanden den Verlust des Arbeitsplatzes als Betrug
und waren durch die Ablehnungen ihrer Bewerbungen verletzt. Auf der Ebene des
Geflihlsausdrucks reagierten sie reagierten mit Wut, aber auch Hilflosigkeit,
Hoffnungslosigkeit und Verzweiflung. Gribelei, Spannungen, erhéhte Reizbarkeit und
Aggressivitat sind flr das Allgemeinbefinden symptomatisch.

Warr (1983, b, ¢, zit. nach Kirchler, 1993) fasst zahlreiche Untersuchungen, die am MCR
Social und Applied Psychology Unit der University of Sheffield, England durchgefihrt wurden,
zusammen: Arbeitslose berichten im Vergleich zu Beschaftigten eine signifikant schlechtere
Befindenslage. Negatives Befinden ist nach Warr gekennzeichnet durch Angst, Depression
und Trauer, geringen Selbstwert und fehlende Autonomie, Unfahigkeit zur Bewaltigung von

Alltagsproblemen und Unzufriedenheit mit sich selbst, der sozialen und physischen Umwelt.

Mitte der 90-er Jahre, als die entstehende Arbeitslosigkeit im Osten Deutschlands noch ein
neues Phanomen war, flihrte Frese (1994) in Dresden eine reprasentative Befragung durch.
Er verglich Noch-nicht-Arbeitslose mit spateren Arbeitslosen und Beschaftigten..

Bei Gleichhaltung der Ausgangswerte ergab sich: Arbeitslose sind bereits in der
Antizipationsphase weniger optimistisch als Nicht-Arbeitslose. Sie zeigen als Effekt der
Arbeitslosigkeit weniger Eigeninitiative und sind deutlich depressiver und bitterer als Nicht-
Arbeitslose. Bitterkeit resultiert aus einem Geflhl enttduschter Hoffnung und
Ungerechtigkeit. Wahrend sich der depressive Befund auf Selbstberichte stitzt, wurde die

Bitterkeit durch den Interviewer eingeschatzt.

In einer Langzeitstudie von Kirchler (1984) wurden 20 Manner und 13 Frauen, die gerade
ihren Arbeitsplatz verloren hatten, angewiesen, taglich mehrmals ihr Befinden in einem
Tagebuch aufzuzeichnen und die aktuelle Lage zu beschreiben. An jeweils zehn Tagen im
ersten, zweiten, dritten und sechsten Monat nach Beginn der Arbeitslosigkeit wurden taglich
bis zu sechsmal, zu Zeitpunkten, die nach dem Zufallsprinzip bestimmt worden waren, das
aktuelle Befinden, Bedlrfnisse und Ursachen des Befindens, der Ort, an dem sich die Person

gerade befand, Tatigkeiten und Sozialkontakte aufgezeichnet. Uber sechs Monate nach
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Arbeitsverlust hatte die Halfte wieder Arbeit gefunden und es wurde mdglich, einen Vergleich
zwischen dem Befinden der Arbeitslosen und Wiederbeschaftigten anzustellen. Das Befinden
der Arbeitslosen war weitaus schlechter als das der Wiederbeschaftigten. Sie fihlten sich in
ihrer Handlungsfreiheit mit zunehmender Dauer der Arbeitslosigkeit immer eingeschrankter,
berichteten haufiger Gber Frustrationen und unbefriedigte Bedlirfnisse. Gerade Bedlrfnissen
nach Selbstwert, Prestige, Sozialkontakten und nach neuen Erfahrungen und Betdtigung,
sowie nach Leistung wurde seltener entsprochen. Das anfangs noch haufig befriedigte
Bedlrfnis nach Autonomie wurde mit anhaltender Arbeitslosigkeit immer &fter frustriert.

Langzeitanalysen, die anhand der reprasentativen Daten der Jahre 1984-1988 des sozio-
okonomischen Panels (SOEP) durchgefiihrt wurden, belegen fiir Deutschland, dass
Arbeitslose im Vergleich zu Erwerbstétigen bei allen abgefragten Gesundheitsindikatoren
schlechtere Werte aufweisen. Ebenso belegen Auswertungen auf Grundlage des sozio-
6konomischen Panels aus den Erhebungswellen 1992 und 1997 einen Zusammenhang
zwischen Erwerbsstatus und Gesundheit. Langzeitarbeitslose fiihlten sich signifikant haufiger
im Alltag durch ihren Gesundheitszustand stark behindert. Je mehr Zeiten der
Arbeitslosigkeit die Berufslaufbahn unterbrachen, um so geringer ist die Zufriedenheit mit
dem Gesundheitsstatus (Hollederer, 2002).

Kuhnert und Vogt (2000) fihrten mit dem Dortmunder Fragebogen eine empirische
Untersuchung zum Leben in der Arbeitslosigkeit durch, um zu sehen, wie sich der Einfluss
soziodemographischer und sozialer Faktoren auf zentrale psychische Dimensionen des
Bewaltigungsverhaltens abbildete.

Etwa ein Drittel der Probanden zeigten eine hohe generelle Angst- und Schamdisposition,
mehrheitlich duBerten die Probanden eine starke berufliche Fehlschlagangst und Angste in
Bewerbungssituationen. Die groBte Furcht richtet sich auf Bewerbungssituationen.

Nur ein Drittel der Gberwiegend jlingeren Stichprobe flihrte als Hauptursache fiir den Verlust
ihrer letzten Arbeitsstelle externe Griinde an. Die defensiven Bewaltigungsstrategien vieler
Arbeitsloser beruhen oftmals auf Schuldzuweisungen an die eigene Person, die Elemente der
Selbstverachtung in sich tragt. Diese werden auch auf andere libertragen, die sich in einer
ahnlichen Situation befinden.

Die hadufig als unzureichend erfahrene persénliche Hilfe wurde meistens mit dem Eintritt in
die Arbeitslosigkeit verbunden. Die meisten berichteten iber vermehrten Arger und fehlende
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Achtung in ihren familiaren Beziehungen.

Das soziale Netzwerk wurde infolge der Langzeitarbeitslosigkeit sowohl quantitativ als auch
qualitativ (bezogen auf soziale und emotionale Zuwendung) stark reduziert. Nur ein Viertel
erschloss sich auf der aktiven Handlungsebene haufiger unterstiitzungsrelevante Bezlge.
Korrelativ wurde bestatigt , dass ,Rlickzugsverhalten™ bei Arbeitslosen oftmals begleitet wird

von depressiven Verstimmungen.

Hoch demoralisierte Langzeitarbeitslose erhielten geringere soziale Unterstlitzung, was
empirischen Befunden der Social Support-Forschung entspricht, nach denen eher gute
personliche Ressourcen und ein nur mittleres Belastungsniveau Hilfs- und
Unterstlitzungsbereitschaft fordert. Mit der Reduktion unterschiedlicher
Unterstlitzungsebenen und Selbstisolationsverhaltenstendenzen aber gingen wiederum
mangelnde Bewaltigungskompetenzen und - ressourcen, fehlende emotionale Stabilitat wie
auch gesundheitsschadigendes Verhalten bei Langzeitarbeitslosen einher.

Alter ist das starkste Problemgruppenkriterium, welches auch von jungen bereits
internalisiert wird.

Innerhalb der Kohorte der LA moderieren die Variablen Arbeitslosigkeitsdauer und
Mehrfacharbeitslosigkeit das Bewaltigungsverhalten kaum, und auch die Auswirkungen, die
berufliche Qualifikationen und Schulabschliisse auf das Bewaltigungsverhalten zeigen, sind
durchaus widersprichlich.

Die LA haben zu mehr als 50% schlechte Erfahrungen mit dem Arbeitsamt.®

Viele LA befanden sich zum Untersuchungszeitpunkt im finanziellen Notstand. Jede/r zweite
war bereits hoch bis sehr hoch verschuldet. Der Umstand, dass mehr als ein Viertel keine
eigene Wohnung besaBen, zeigt die katastrophale wirtschaftliche Situation der
Langzeitarbeitslosen in Deutschland, welche schon vor den einschneidenden
Leistungsklrzungen der Hartz IV-Gesetze mit ihrem Sozialhilfesatz kein Auslangen mehr
hatten.

Wenig verwunderlich ist, dass sich die finanzielle Bedrohung in entsprechend erhéhter
Vulnerabilitdt, Verringerung protektiver Ressourcen und des gesundheitspraventiven
Engagements niederschlagt.

6 Im Gruppenberatungsprojekt ,Job-Fit" von Kuhnert und Kastner (2006) dezimierte sich die potenzielle
TeilnehmerInnenzahl von Gber 1000 auf 70. In Aquisegesprachen wurde neben dem Desinteresse an
Gesundheitsférderung generell Misstrauen gegeniliber Beratungen geduBert, da viele Arbeitslose hinter der
Gruppenberatung die Agentur fir Arbeit Dortmund vermutete. Daher kam es auch zu aggressiv vorgetragenen
Beschwerden Uber die Behandlung von arbeitslosen Menschen (besonders der eigenen Person) durch Institutionen
der Arbeits- und Sozialverwaltung und z.T. auch Krankenversicherungen. Die ahnungslosen Wissenschaftler
rasonieren daraufhin Uber die Stigmatisierung von Menschen mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen.
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Die erhaltenen oder verlorengegangenen beruflichen Zukunftserwartungen moderieren das
Bewaltigungsverhalten. Wer Uber die gegenwartige finanzielle Lage hinaus keine Hoffnung
fur die Zukunft hat, schneidet auch in wichtigen Faktoren des Bewaltigungsverhaltens
(Kompetenzerwartung, Beanspruchung, protektive Ressourcen) hoch signifikant schlechter
ab als mit optimistischer Haltung. Allerdings unterscheiden sich Arbeitslose, die eine
berufliche Losungsperspektive haben, in ihrem Bewaltigungsverhalten kaum von den
anderen. Fir annahernd zwei Drittel der Langzeitarbeitslosen (64,7%) zeichnete sich eine
eindeutig negative (,schwarz, dister, hoffnungslos®, etc.) berufliche Zukunft ab. Weniger als
ein Viertel (23,5%) sahen fir sich zuklnftig noch eine positive Berufsperspektive. Eine hohe
~berufsbezogene Demoralisierung™ kennzeichnet das Bild der Langzeitarbeitslosen (vgl.
Kastner & Vogt, 2000)

In der Typologie der Marienthaler Studie gesprochen, gehéren die Dortmunder
Langzeitarbeitslosen lGberwiegend (64,7%) zur Gruppe der Gebrochenen und nur zu 23,5%
zu den Ungebrochenen. Angehalten zu fortwahrender individueller Anstrengung stehen sie
eigendynamischen Arbeitsmarktfaktoren gegentiber, welche sie nicht beeinflussen kdnnen.
Der Kontrollapparat der Arbeitsamter, welcher die Unausweichlichkeit des Versagens als
persénliche Schuld exekutiert, tut ein Ubriges.

Im standigen Scheitern der Bewaltigungsbemihungen nistet sich Resignation ein, machen
sich Verzweiflung und Apathie breit. Auch die formellen Netzwerke schiitzen die Arbeitslosen
nicht vor dem existenziellen Zusammenbruch. Nach Aufbrauch der psychischen Ressourcen
haben sie den feindlichen Umstdnden nichts mehr entgegenzusetzen.

Kastner und Vogt berichten, dass etwa die Halfte Freizeitaktivitaten und Hobbies Bedeutung
zumessen, und da vor allem dem Sport, wahrend die Bereiche Kunst, Musik, politische und
soziale Aktivitaten von nachrangiger Bedeutung sind. Insgesamt ziehen sich die Arbeitslosen
in ihrer Freizeitgestaltung eher auf den hauslichen Bereich (Tiere, Lesen, Basteln etc.)

zurick.

Nach den Ergebnissen des Dortmunder Fragebogens begiinstigt das ,Ausliben von
Freizeitaktivitaten bzw. Hobbies"™ hochsignifikant in fast allen Facetten das
Bewadltigungsverhalten. Probanden, die sich aktiv kulturell, sportlich oder politisch
engagierten, oder ein bedeutsames Hobby pflegten, waren geringer beansprucht bzw.
vulnerabel als diejenigen ohne solche Aktivitaten, besaBen eine groBere
Kompetenzerwartung, nutzten ihr héheres Ressourcenpotential, waren emotional stabiler,

verhielten sich eher gesundheitspraventiv und nahmen auch mehr soziale Unterstlitzung
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wahr. Demnach tritt gerade bei jenen Langzeitarbeitslosen, die ohne engagierte
Freizeitaktivitaten allein am ,Leitsystem Beruf" orientiert sind, vermehrte
Fehlbeanspruchung auf (Kastner & Vogt, 2000).

Es bleibt zu hoffen, dass die teilweise obdachlos gewordenen Langzeitarbeitslosen die

Bedeutung kultivierten Freizeitgestaltung zu wiirdigen wissen.

Paul, Hassel und Moser (2006) fihrten eine Metaanalyse durch, die auf 237
Querschnittstudien und 87 Langsschnittstudien aus zahlreichen Landern basiert. Sie belegt,
dass der Zusammenhang von Arbeitslosigkeit und eingeschrankter psychischer Gesundheit
kein lokal beschranktes, sondern ein in der ganzen westlichen Welt identifizierbares
Phdanomen ist. Es wurden Daten aus Erhebungen analysiert, die folgende
Untersuchungsinstrumente zur psychischen Gesundheit einschlieBen:

General Health Questionaire (Goldberg, 1972), Beck Depression Inventory (Beck et al.,
1961), Stait-Trait Anxiety Inventory (STAI; Spielberger, 1983), Symptom Check List 90
(SCL-90; Derogatis, 1977), Life Satisfaction-Scale (Diener et al., 1985), Rosenberg Self
Esteem Scale (Rosenberg, 1965)

Der fir die Metaanalyse verwendete Effektstarkekoeffizient ist die standardisierte
Mittelwertdifferenz der zwei Gruppen der Arbeitslosen und Erwerbstatigen.

Die AutorInnen fanden eine mittelgroBe Effektstarke. Dieser Befund ist gleichbedeutend mit
einer Verdoppelung des Prozentsatzes von Personen mit potenziell klinisch relevanten
Stérungssymptomen bei Arbeitslosen im Vergleich zu Erwerbstdtigen. Die Metaanalyse von
Langsschnittstudien belegt zudem, dass dieser Zusammenhang vornehmlich auf eine
Verursachung von Beanspruchungssymptomen durch die Arbeitslosigkeit zurlickzufiihren ist.
Gesundheitsbezogene Selektionseffekte auf dem Arbeitsmarkt lassen sich zwar ebenfalls
belegen, fallen aber zum einen sehr schwach aus, zum anderen kdénnten die gefundenen
Unterschieden im Befinden zwischen kontinuierlich Beschaftigten und demnéachst
Entlassenen durch Antizipationseffekte zu erklaren sein. Aber auch bei Arbeitslosen ware es
den Autoren zufolge denkbar, dass diejenigen, die geringe Chancen auf eine schnelle
Wiederbeschaftigung haben, sich diese Umstands bewusst sind und durch diese
realistischerweise eher pessimistische Zukunftseinschatzung eine Beeintrachtigung des
Befindens schon beim ersten Untersuchungszeitpunkt erfahren.

Je langer Personen arbeitslos waren, desto ausgepragter zeigten sich die negativen Effekte
auf die psychische Gesundheit. Es gibt keinerlei Hinweise auf das Ingangkommen eines
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Adaptionsprozesses nach einer Phase erhdhter Beeintrachtigung im ersten Jahr der
Arbeitslosigkeit. Mit der Wiederbeschaftigung verschwindet jedoch ein GroBteil der mit
Arbeitslosigkeit verbundenen Symptomatik.

In der Querschnittanalyse ergibt sich aus iberwiegend weibliche Stichproben ein
schwacherer Effekt als aus Stichproben, in denen hauptsachlich Manner vertreten sind.
Die Ergebnisse zur sozialen Schicht sind nicht eindeutig

In armen Landern und in Landern mit sehr ungleicher Einkommensverteilung fallt der
Zusammenhang gréBer aus als in reichen Landern und in Landern mit eher egalitarer

Einkommensverteilung.

Da die metaanalytisch errechneten Effektstarken sich immer nur auf die GréBe des
Unterschieds zwischen Arbeitslosen und Erwerbstatigen beziehen, ist die Struktur der
Moderatoreffekte in den meisten Fallen noch nicht genau aufgeklart.

In der Metaanalyse fanden sich bei der Uberpriifung einer méglichen Publikationsverzerrung
gewisse Hinweise darauf, dass einige kleinere Studien mit Ergebnissen, die dem
Forschungsstand widersprechen und ein nicht beeintrachtigtes Befinden der Arbeitslosen
berichten, unterdriickt worden sind. Dies kann zum Beispiel geschehen, wenn Forscher
irritierende Befunde, wie z.B. den, dass es Arbeitslosen nicht schlechter geht als
Erwerbstdtigen, gar nicht erst zur Veroéffentlichung einreichen, oder wenn solche Befunde

zwar eingereicht, aber nicht zur Verdffentlichung angenommen werden.

Ende der 1980er Jahre entlieB General Motors zigtausend Arbeitskrafte im Zuge der
SchlieBung von Werksanlagen. Uber die individuellen Bewéltigungsreaktionen der General
Motors-Arbeiter liegen bemerkenswerte Forschungsergebnisse vor.

Hamilton, Hoffman, Broman und Rauma (1993, zit. nach Wentura, 2000) befragten Gber
1500 von den MaBnahmen betroffenen sowie nicht betroffene Arbeiter mehrfach in einem
Zeitraum von zwei Jahren, das erste Mal kurz vor den angekiindigten Entlassungen. Es

zeigten sich mehrere Ergebnisse, die fir eine differenzielle Betrachtung von Bedeutung sind.

1. Arbeitslosigkeit geht mit erhéhten Depressivitatswerten einher.

Dieser Befund ist kennzeichnend flir bewaltigungsrelevante Situationen, d.h. Situationen, in
denen die Handlungsfahigkeit in personlich bedeutsamen Lebensbereichen subjektiv
eingeschrankt ist, in denen Personen somit einen Kontrollverlust liber ihre Lebenssituation

wahrnehmen.
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2. Die Depressivitdt ist eine Funktion von subjektiven Ist-Soll-Diskrepanzen.

Hamilton et al. (1993, zit. nach Wentura, 2000) fand fiir 3 Teilstichproben bedeutsame
Abnahmen der Depressivitat von einer Befragung zur nachsten: Naheliegenderweise bei den
Arbeitslosen, die aktiv nach einer neuen Stellung suchten und eine solche zu einem spateren
Zeitpunkt gefunden hatten;

dann aber auch bei jenen, die zum spateren Zeitpunkt weiterhin arbeitslos waren, aber
vorher angegeben hatten, (derzeit) keine neue Stellung zu suchen;

schlieBlich bei den Teilnehmern, die wahrend der Zwischenphase arbeitslos wurden, aber
zum friiheren Zeitpunkt zu erkennen gegeben hatten, mit ihrer derzeitigen Arbeit nicht
zufrieden zu sein.

Umgekehrt blieben die Depressivitatswerte derjenigen Arbeitslosen auf unverandert hohem
Niveau, die aktiv suchten, aber weiterhin arbeitslos blieben.

15.1 Arbeitslosenstatistik und Gesundheitszustand in der Bevdlkerung

Die Querschnittanalyse von Kessler, Turner, House (1988) befasste sich mit den
Auswirkungen der Arbeitslosigkeit in Michigan, USA, wahrend einer wirtschaftlichen
Rezessionsphase in den 80-ern. Die Population bestand lberwiegend aus Arbeitern der
Autoindustrie.

Die Betroffenen zeigten ein Symptombild erhéhter Angstlichkeit, Depressivitat,
psychosomatischer Stérungen und koérperlicher Krankheiten, welches bei
Wiederbeschaftigung durchwegs verschwand.

Die finanziellen Belastungen hatten eine allen anderen Einflissen iberlegene Erklarungskraft
fur die nachteiligen Auswirkungen. Zusatzlich erwies sich, dass die erhdhte Verletzbarkeit
gegenlber anderen belastenden Lebensereignissen lberwiegend auf Arbeitslosigkeit
zurtickzuftihren war. Die hochsten Belastungen ergaben sich aus dem Zusammentreffen von
Arbeitslosigkeit und anderen unangenehmen Lebensereignissen.

Interessanterweise hatten Personen mit besonders hohen Depressions- und
Angstlichkeitswerten die héchste Wahrscheinlichkeit, wieder beschéftigt zu werden.

Der gesundheitsschadigende Effekt der Arbeitslosigkeit war im Bezug auf die
Gesamtbevdlkerung klinisch signifikant und blieb das auch wahrend Zeiten mit vermehrten
Beschaftigungsgelegenheiten und verringerten Auswirkungen.
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Brenner (1979, zit. nach Nitsche & Richter, 2003) verglich iber mehrere Jahrzehnte in New
York das Beschaftigungsniveau als Indikator wirtschaftlicher Veranderungen mit der Anzahl
der Neuaufnahmen in psychiatrischen Kliniken. Auch er konnte unter Bericksichtigung von
Altersgruppen, Geschlechtern, aber auch fiir die Gesamtpopulation eine deutlich inverse
Beziehung zwischen den Indizes flr Arbeitslosigkeit und psychiatrischer Hospitalisierung (als
MaB flr den Gesundheitszustand in der Bevdlkerung) feststellen. Soziale
Verantwortlichkeiten blieben auf der Strecke, sodass das Netz der sozialen Beziehungen
langsam zusammenbrach.

Er fand, dass in Zeiten wirtschaftlicher Rezession und hoher Arbeitslosigkeit die Zahl
psychischer Erkrankungen zunimmt und bei wirtschaftlichem Aufschwung und damit
verbundener Vollbeschaftigung die Rate absinkt

Doch nicht nur psychische Stérungen korrelieren mit der Wirtschaftslage, sondern auch die
Mortalitatsrate aufgrund von Herzkrankheiten. Wieder fand Brenner (1971, zit. nach Kirchler,
1993) hohe negative Korrelationen fir die langen Beobachtungszeitraume, die dann den
héchsten Stand erreichten, wenn eine Zeitverschiebung zwischen Krise und Krankheit von
zwei Jahren berlcksichtigt wurde.

Liem & Rayman (1984) berichten, dass ein Uberblick (iber die Forschungsergebnisse in den
USA auf eine nahezu perfekte Ubereinstimmung zwischen Arbeitslosenquoten und
Aufnahmen in psychiatrische Spitaler hinweist. Die Befunde machen offensichtlich, dass eine
bedeutende Zahl von Arbeitslosen schwerwiegenden kérperlichen und emotionalen
Belastungen ausgesetzt ist und dass sich diese Reaktionen mit anhaltender Arbeitslosigkeit
verscharfen. Die Auswirkungen auf Familienebene zeigen darliber hinaus, dass diese
Auswirkungen nicht nur als die individuellen Probleme der unmittelbar betroffenen

betrachtet werden kénnen.

15.2 Psychosomatische Folgen der Arbeitslosigkeit

Dilling & Weyerer (1980, zit. nach Nitsche & Richter, 2003) berichten, dass 60% aller
Arbeitslosen unter behandlungsbedirftigen Stérungen leiden.

Die deutsche Herz-Kreislauf-Praventionsstudie hatte primar das Ziel der Verminderung von
kardiovaskularen Risikofaktoren. Im Rahmen dieser Studie, die sich von 1982 bis 1991 auf 6
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verschiedene Untersuchungsregionen erstreckte, wurden auch mehrere nationale und
regionale Gesundheitssurveys durchgefiihrt, deren zusammengefasste Daten mit mehr als
55.000 Fallen von Elkeles (1999, zit. nach Hollederer, 2002) nach Zusammenhangen
zwischen Arbeitslosigkeit und Gesundheit ausgewertet wurden. Im Vergleich zu
Erwerbstdtigen wiesen Arbeitslose hohere Anteile mit schlechteren Gesundheitszustéanden,
mit Behinderungen aufgrund des Gesundheitszustandes, mit hdherer Bettlagrigkeit, mit
Einschrankungen in den taglichen Beschaftigungen und mit Krankenhausaufenthalten in den
letzten 12 Monaten auf.

Laubach, Mundt und Brdhler (1999, zit. nach Berth et. al.) nennen als objektive
Gesundheitsfolgen von Arbeitslosigkeit die Erh6hung des systolischen Blutdrucks, die
erhdhte Chronifizierung von Krankheiten und die Notwendigkeit der Erhéhung von
Medikamentendosen. Arbeitslose geben aber auch mehr Herzbeschwerden an.

Dass Arbeitslosigkeit zu korperlichen Stressreaktionen fihrt, wiesen Kasl & Cobb (1970; zit.
nach Steinkopf; Pelzmann, Winkler, und Zewell, 1985)

nach. In einer Langzeituntersuchung an 150 verheirateten Arbeitern, die sich tber 2 Jahre
erstreckte, konnten sie beobachten, dass der Blutdruck wahrend der Erwartung des
Arbeitsplatzverlustes und wahrend der Arbeitslosigkeit anstieg und auch bei probeweiser
Wiederbeschaftigung deutlich erhdht war.

Besonders belastend wirkt sich die subjektive Arbeitsplatzbedrohung dann aus, wenn der
Betroffene durch eine langjdhrige Betriebszugehdrigkeit mit dem Unternehmen verbunden
ist.

Erst nach Stabilisierung der neuen Beschaftigungsverhaltnisse sanken die Blutdruckwerte
wieder ab. Manner, bei denen die Blutdruckweite erhéht blieben, waren der Arbeitslosigkeit
in verscharfter Weise ausgesetzt, hatten weniger Ich-Resilienz, berichteten Uber langer
andauernden subjektiven Stress und geringere Verbesserungen des Wohlbefindens. Der
Anstieg des Blutdrucks korrelierte mit den subjektiven Angaben Uber erlebten Stress. Die
Kontrolluntersuchungen zeigten allerdings keine signifikanten Langzeit-Trends.

Auch ein anderer Befund Cobbs (1974, zit. nach Layton, 1988) aus der Untersuchungsserie
an arbeitslosen Arbeitern zeigt den Zusammenhang psychophysischer
Reaktionsmechanismen. Er fand bei seinen amerikanischen Probanden, dass eine starke
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psychische Abwehr sowohl in der Phase der Antizipation als auch Entlassung in signifikanter
Weise half, den Noradrenalinspiegel niedrig zu halten. Nach 6 Monate nach der SchlieBung
des Betriebes hatte jedoch diese Variable keine Auswirkung mehr (kein Unterschied
zwischen Arbeitslosen und Nicht-Arbeitslosen).

Psychosomatische Symptome entsprechen einem psychosozialen Anpassungsvorgang und
ersetzen ihn, wenn die psychischen Mdglichkeiten erschépft sind. So wird ein
Zusammenbruch verhindert (Overbeck, 1984, zit. nach Kirchler, 1984).

Strotzka & Leitner (1969, zit. nach Pelzmann, 1985; Wacker, 1999; Kirchler, 1984) wiesen
im Rahmen einer sozialmedizinischen Feldstudie auf die erhdhte psychosomatische
Symptombelastung im Vorfeld einer BetriebsschlieBung hin und bestatigten, dass bereits die
Antizipationsphase der Arbeitslosigkeit mit einer erheblichen Gesundheitsbelastung

verbunden ist.

Wahrend der Umstellung eines Stahlwerkes mit 300 Beschaftigten wurden mehr als ein
Finftel der Beschdftigten entlassen. Der Arzt wertete die Inanspruchnahme der Mitarbeiter
des Werkes und ihrer Familien aus. Die Ergebnisse zeigen einen deutlichen Anstieg von ,sich
pseudoorganisch manifestierenden psychogenen Reaktionen®™, wobei Herz- und
GefaBkrankheiten im Vordergrund standen und eine Versechsfachung der Quote von
psychogenen Beschwerden. Die Autoren kommen zum Schluss, dass mit Arbeitslosigkeit
psychische und organische Beschwerden kurzfristig stark ansteigen; nach einiger Zeit gelingt
es aber offenbar den psychischen Abwehrmechanismen, wirksam zu werden und den Stress

zu verdrangen oder zu rationalisieren.

Eine AutorInnengruppe um Arnetz (1987; zit nach Mohr, 1993; 1997; Kieselbach, 1994)
wandte sich den kérperlichen Auswirkungen an weiblichen Probanden zu. In der
schwedischen Studie wurden 17 erwerbslose Arbeiterinnen in unterschiedlichen
Zeitabstanden auf physiologische Veranderungen lberprift. Gruppe A erhielt Sozialhilfe,
Gruppe B war zu dieser Unterstliitzung die Moglichkeit einer Teilnahme an einem
psychosozialen Programm gegeben. Beide wurden einer Gruppe von 8 Frauen
gegenlbergestellt, die sich in sicherer Erwerbsarbeit befanden. Nach 9 Monaten Verbleib in
der Arbeitslosigkeit verringerte sich die Phytohamagglutinin (PHA)-Reaktion der
Lymphozyten und die Tuberkulin-Reaktion signifikant bei beiden erwerbslosen Gruppen im
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Vergleich zu erwerbstatigen Frauen. Es gab keine Unterschiede zwischen der Gruppen
beziiglich der T-Zellen-Subpopulationen, B-Zellen und Serum-Cortisol. Diese
Untersuchungsergebnisse weisen darauf hin, dass das Immunsystem nach einer bestimmten
Periode der Arbeitslosigkeit eine Veranderung durchmacht, von der allerdings nicht
entschieden ist, ob sie langer andauert oder nur voriibergehender Natur ist.

15.3 Selbstwert und Selbstbild

Kirchler (1998) wirft das Problem auf, dass Arbeitslose sich nicht der Gruppe der
Arbeitslosen, die auch von ihnen sehr negativ besetzt ist, zugehdérig flihlen dirfen, um ein
positives Bild von sich selbst aufrechtzuerhalten. Doch mit zunehmender Dauer der
Arbeitslosigkeit und entmutigt durch zahllose vergebliche Bewerbungsschreiben wird dies

immer schwieriger.

Auch Wacker (1978) weist darauf hin, dass langere Arbeitslosigkeit zur Stérung des
Selbstkonzeptes fuhrt. Der Arbeitslose erfahrt seine Identitat als briichig und beginnt sich
selbst und seine Stellung in der Gesellschaft in Frage zu stellen. Verunsicherung und
Desorientierung stellen sich ein, weil Arbeitslosigkeit in der Regel kein alternatives

Identitatskonzept bietet.

Sheeran und McCarthy (1990; 1992) verglichen 40 arbeitslose mit 48 Beschaftigten stellen
fest, dass Arbeitslose ein zunehmend negatives Selbstkonzept entwickeln. Sowohl die
Bewertung des eigenen Selbst im Bezug auf individuelle Ideale (privater Selbstwert) als auch
die Bewertung des eigenen Selbst aus der vorgestellten Sicht anderer Personen (6ffentlicher
Selbstwert) ist bei Arbeitslosen negativer als bei Beschaftigten. Die Selbstzuschreibung von
Eigenschaften fallt inkonsistent aus. Langzeitarbeitslose zeigen einen Verlust an Selbstliebe,
jedoch nur bei vorgegebenen negativen Selbstwert-Items. Wenig Uberraschend stellt sich

dar, dass negative Selbstwerte mit depressiver Stimmung korrelieren.

Interviews mit arbeitslosen Schwedinnen ergaben, dass Arbeitslosigkeit sowohl positiv als
auch negativ erfahren wurde: positiv, weil mehr Zeit flir Hausarbeit vorhanden war und
weniger Zeitdruck. Aber sie fuhlten sich auch einsam, vermissten ihre ArbeitskollegInnen

und die Arbeitsstruktur. Berufstatig zu sein, war offenbar Teil ihrer Selbstdefinition und
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bestimmte auch ihren sozialen Status. Sie berichteten Gber Schamgefiihle und dachten
dariber nach, was wohl die Nachbarn Uber ihre Arbeitslosigkeit meinten. Die Frauen flhlten
sich aber auch dann ungliicklich, wenn sie Uber eine sichere Beziehung (verheiratet oder
Lebensgefahrten) verfligten. Manche Partner reagierten mit Angst, Spott, Riickzug und
Zurickweisung und verbrachten weniger Zeit bei ihrer Frau.

Diese Frauen erreichten im Beck “schen Depressionsindex insgesamt 3 bis 4mal so haufig
wie Nicht-Arbeitslose mittlere bis hohe Range (Brenner & Levi, 1987).

Zur Frage der Beziehung zwischen Beschaftigungsstatus und Selbstwert legte Shamir (1986)
Israelischen Akademikern in 6-monatigem Abstand zweimal einen Fragebogen vor. Der
Selbstwert wurde mit der Rosenberg-Skala und der depressive Affekt mit der Depression
Adjective Check List (DACL) gemessen. Quer- und Langsschnittanalysen zeigten, dass
depressiver Affekt, Stimmung und Angstlichkeit vom Erwerbsstatus betroffen war, der
subjektive Selbstwert aber weder vom Erwerbsstatus verandert wurde noch von
Veranderungen des Erwerbsstatus. Das Selbstwertgefiihl moderierte die Beziehung zwischen
dem Erwerbsstatus und psychischem Wohlbefinden; Bei Probanden mit geringem
Selbstwertgeflihl verminderte sich das psychische Wohlbefinden eher unter der
Arbeitslosigkeit als bei Probanden mit hohem Selbstwertgefiihl. Erstere tendierten dazu,
flexibler bei Arbeitsangeboten zu sein.

Die AutorInnen der sogenannten Bielefelder Langsschnittstudie (Balz, Drewski, Schultz-
Gambard & Mowka, 1985) verglichen andauernd Arbeitslose, die entweder sich an einer
Arbeitsloseninitiative beteiligten oder in einer Ubungsfirma gearbeitet hatten oder in keiner
MaBnahme waren, mit solchen, die zum Zeitpunkt der zweiten Erfassung wiederbeschaftigt
waren. Verwendet wurden eine Depressionsskala, eine Selbstwertskala und ein Fragebogen
zur Erhebung psychosomatischer Beschwerden. Ergebnis: Zum ersten Messzeitpunkt
korrelierte die Lange der Arbeitslosigkeit positiv mit Depressivitat und dem AusmafB
psychosomatischer Stérungen, aber negativ mit dem Selbstwertgefiihl.

Zum zweiten Messzeitpunkt waren die arbeitslos Gebliebenen signifikant depressiver und
hatten zwar nicht in signifikantem AusmaB, aber doch mehr psychosomatische Beschwerden
als die, die wieder Arbeit gefunden hatten. Entgegen der Annahme unterschieden sich die
beiden Gruppen nicht in Bezug auf das Selbstwertgefiihl und es lieB sich flir beide sogar ein
leichter Anstieg finden.

Die einzige Teilgruppe mit gesunkenem Selbstwert-Mittelwert zum zweiten Zeitpunkt sind

die erwerbslosen Ubungsfirmenteilnehmer.
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15.4 Subjektive Kontrolle

Neben der Bedeutung, die der sozialen Unterstiitzung aus dem ndheren und weiteren Umfeld
fur das Wohlbefinden der Arbeitslosen zukommt, tragt auch der Umstand der vermeintlichen
oder tatsachlichen Kontrolle tiber den Jobverlust nicht unerheblich zur Intensitat der
negativen Geflihle bei (Layton, 1988).

Ein Vergleich zwischen Arbeitslosen und Beschéftigten in Dresden Anfang der 90-er Jahre
erbrachte:

Der Grad an Optimismus bezliglich Arbeitslosigkeit ist bei den zuklnftig Arbeitslosen
geringer. Sie wissen Uber ihren Betrieb und ihre Arbeitsmarktchancen Bescheid und
antizipieren realistisch ihre Zukunftschancen (Frese, 1994)

Seligmans Theorie der gelernten Hilflosigkeit besagt, dass Menschen Hilflosigkeit erlernen,
wenn sie aversive Bedingungen nicht beeinflussen oder kontrollieren kénnen. Dies ist bei
Ereignissen der Fall, fir die keinerlei Kontingenz mit einer wie immer gearteten Reaktion
herstellbar ist. Die Unmdglichkeit, die negativen Ereignisse handhaben zu kénnen, fihrt
typischerweise zu passiven, resignativen und rigiden Verhaltensweisen,
Misserfolgserwartungen und in weiterer Folge zu psychischen und psychosomatischen
Stoérungen (Seligman, 1979, zit. nach Kirchler, 1993; Herkner, 1991).

Frese (1979, zit. nach Kirchler, 1993) erweitert das Kontrollkonzept von Seligman und
definiert subjektive Kontrolle als jenes MaB an Verhaltensmdglichkeiten eines Menschen, das
es erlaubt, mit Situationsbedingungen so umzugehen, dass sie den individuellen Zielen,
Bedurfnissen und Interessen dienen.

Dariber hinaus unterscheidet er zwischen individueller und kollektiver Kontrolle und
gegenwarts- und zukiinftiger Kontrolle oder Kontrollhoffnung. Letztere ist als Erwartung
eines Menschen zu verstehen, trotz gegenwartig fehlender Kontroliméglichkeiten in Zukunft

Kontrolle zu erlangen.

Frese (1985) Uberprifte sein Konzept an einer Gruppe von 147 arbeitslosen Mannern, die er,
dezimiert auf 51 Personen, nach eineinhalb Jahren nochmals untersuchte. Zu Beginn waren
die Teilnehmer 3 - 6 Monate arbeitslos. Zu diesem Zeitpunkt ist die Korrelation zwischen
Hoffnung auf Kontrolle und Depression nicht signifikant. Fir die Personen, die 1 1/2 Jahre
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spater immer noch oder schon wieder arbeitslos waren, wird der Zusammenhang zwischen
,Hoffnung auf Kontrolle™ zum 1. Zeitpunkt mit Depression zum 2. Zeitpunkt bedeutsam:
Frihere Hoffnung auf Kontrolle wirkt sich nun fir die weiterhin Arbeitslosen negativ aus. Es
ist der langanhaltende Prozess der Enttduschung der Hoffnung auf Kontrolle, der zusatzlich
zur Depression beitragt.

Ahnlich entpuppt sich die Hoffnung auf Kontrolle auch als Moderator des Zusammenhangs
von Arbeitslosigkeit und Depression. Personen mit niedriger Hoffnung zum 1. Zeitpunkt
weisen eine nichtsignifikante Korrelation zwischen Arbeitslosigkeit und Depression zum 2.
Zeitpunkt auf, wahrend dieselbe Korrelation fiir Personen mit hoher Hoffnung hochsignifikant
wird.

Enttauschung als unitares Ereignis aufzufassen, ist theoretisch falsch, denn sie ist ein

kontinuierlicher Prozess.

Im Minchen-Augsburger Arbeitslosenlangsschnitt (Ulich, 1985, zit. nach Hausser; Strehmel,
1988) wurden arbeitslose, beschaftigte und in Ersatzbeschéaftigungen tatige LehrerInnen in
halbstrukturierten Interviews und mit Hilfe des Kontrollfragebogens von Frese & Mohr (1978)

untersucht.

Die AutorInnen unterschieden generalisierte und situative Kontrollerwartung. Das Konzept
der "generalisierten Kontrollerwartung" stammt von Rotter und wurde von ihm
operationalisiert (Rotter 1982, 1966).

Situative Kontrollerwartung wird dreidimensional gefasst als Vorhersehbarkeit,
Beeinflussbarkeit und Hoffnung. Damit wird ein eher kognitiver, ein eher motivationaler und
ein eher emotionaler Aspekt des Umgangs mit der eigenen Arbeitslosigkeit und der Aussicht
auf Anderung herausgestellt. Die drei Dimensionen korrelieren nicht in einem AusmaB, dass
von einer Auspragung der einen auf Auspragungen der beiden anderen Dimensionen
geschlossen werden kann. (z.B. kann ein Arbeitsloser die Vorhersehbarkeit seiner beruflichen
Zukunft als auBerordentlich niedrig einschatzen und dennoch oder gerade deshalb eine hohe
Kontrollhoffung hervorbringen).

Die Replikation einer Faktorenanalyse mit der Kontrollskala von Frese und Mohr (1978)
bestatigte an der Stichprobe arbeitsloser Akademiker lediglich den Faktor Beeinflussbarkeit.

Arbeitslose wiesen die durchgangig niedrigste situative Kontrollerwartung auf. Kurzfristig

Beschaftigte lagen im Niveau kaum darliber, wahrend dauerhaft Angestellte bzw. beamtete
Lehrer die hochste Kontrollerwartung hatten.
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Beeinflussbarkeit erweist sich als die am wenigsten streuende und am wenigsten sich
verandernde GréBe. In der Vorhersehbarkeit ihrer beruflichen Zukunft unterscheiden sich die
Arbeitslosen zu allen Messzeitpunkten deutlich von ihren angestellten oder beamteten
Lehrerkollegen. Wahrend die Kontrollhoffnung anfangs auch bei den berufstatigen Lehrern
eher im mittleren Bereich liegt (Berufsanfangerprobleme in einer neuen Schule...), steigt sie
spater zum hdchsten Wert aller drei Gruppen an.

Deutliche Unterschiede im Sinne beruflicher Belastungen zwischen arbeitslosen und Nicht-
Arbeitslosen traten erst nach einem halben Jahr auf. Wenn die halbjahrig wiederkehrenden
Einstellungstermine erfolglos verstrichen waren, machten sich Enttduschung und

Zukunftsunsicherheit breit.

Berufliche Belastung ging einher mit Gefiihlen der Niedergeschlagenheit und Angst.
Nervositat und innere Unruhe wurden haufiger berichtet. Die Probanden fiihlten sich nutzlos,
machten sich vermehrt Selbstvorwiirfe, griibelten oft tiber ihre Situation, zweifelten an ihren
Fahigkeiten und an ihrem Selbstwert. Insbesondere bei Idngerer beruflicher Ungewissheit
fihlten sich die jungen Erwachsenen unsicher; weitere Symptome waren Energielosigkeit

und Antriebsarmut.

15.5 Auswirkungen der Arbeitslosigkeit auf Jugendliche

Unter Jugendlichen steigt die berufliche Zukunftsangst: Die Shell Jugendstudie 2006 zeigt,
dass Jugendliche deutlich starker besorgt sind, ihren Arbeitsplatz verlieren bzw. keine
adaquate Beschaftigung finden zu kdnnen. Waren es in 2002 noch 55 %, die hier besorgt
waren, sind es 2006 bereits 69 %. Auch die Angst vor der schlechten wirtschaftlichen Lage

und vor steigender Armut nahm in den letzten vier Jahren von 62 % auf 66 % zu.

Internationale Befunde zur Jugendarbeitslosigkeit belegen, dass die Giberwiegende Zahl
jugendlicher Arbeitsloser an einer Fllle von schweren und behandlungsbediirftigen
psychiatrischen Stdérungen leidet. Hinweise ergaben sich auf eine erhéhte Verletzbarkeit
durch Arbeitslosigkeit, wenn diese in Zusammenhang mit einer ungliicklichen Kindheit tritt
(Kieselbach, 1988).
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Eine Forschergruppe um Peter Warr in GroBbritannien flihrte mit 2 Gruppen von
Jugendlichen vor und ein Jahr nach ihrem Schulabgang Interviews durch. Im GHQ zeigten
sich signifikante Unterschiede, die zwischen den Gruppen vorher nicht existiert hatten und
die unabhangig von Geschlecht, Ethnie oder Schulausbildung waren (Banks, 1982, zit. nach
Kieselbach, 1988)

1982, zu einer Zeit, als die Jugendarbeitslosenquote steil angestiegen war, wurde eine
weitere Untersuchung an 17-jahrigen in 11 stadtischen Regionen durchgefihrt (Warr, Banks
& Ullah, 1985, zit. nach Kieselbach, 1988). Die Jugendlichen schatzten die Beziehung
zwischen Symptomen und Zeitpunkt ihres Auftretens ein. Im Vergleich mit einer Gruppe von
beschaftigten AltersgenossInnen war die psychische Gesundheit extrem gering. Zu 82%
sahen sie in Arbeitslosigkeit den Grund fiir ihre Symptome, wobei die schlimmeren
Symptome 3 Monate nach Beginn der Arbeitslosigkeit aufgetaucht waren.

Eine Studie von Hammarstrém und Janlert (1997, zit. nach Hackauf & Winzen, 1999)
bestdtigt bei schwedischen Jugendlichen einen positiven Zusammenhang zwischen
Arbeitslosigkeit, nervésen Beschwerden und depressiven Symptomen. Die Studie kommt zu
dem Ergebnis, dass junge Menschen, die arbeitslos werden, unter Stress leiden, der sowohl
von wirtschaftlichen Existenzangsten als auch von Kontrollangsten gepragt ist, Wenn junge
Menschen aus einer sozial benachteiligten Umwelt stammen, kdnnen sie noch starker vom

Prozess der Entwicklung von Gesundheitsbeeintrachtigungen betroffen sein.

Es scheint auch, dass junge Arbeitslose ohne Arbeitserfahrung fiir psychische Probleme
anfallig sind. Eine US-Langsschnittstudie von Prause und Dooley (1997) verweist bei 14- bis
21- jahrigen auf die negativen Auswirkungen von Arbeitslosigkeit auf die Selbstachtung
junger Menschen ohne Arbeit, die gerade die Schule verlassen haben (Prause und Dooley,
1997).

Kieselbach (1988) meint, dass die Verweigerung des Beschaftigtenstatus, der eine hohe
Bedeutung fiir die Ubernahme der Erwachsenenrolle hat, die psychosoziale Entwicklung
beeintrachtigen kann. Die ersten Erfahrungen mit dem Arbeitsleben sind wichtig fir die
Entwicklung von Arbeitseinstellungen und - routinen. Deshalb kann Arbeitslosigkeit zu einer
Entwertung der Arbeitskraft fihren.
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Kieselbach zitiert eine altere Untersuchung (Baumann, Becker, Gerstenmaier, Schickle &
Tippelt, 1979) an arbeitslosen Jugendlichen aus Jugendzentren, deren Ergebnisse dem Bild
politisch desinteressierter, passiv entfremdeter und apathischer Arbeitsloser deutlich
widersprechen. Diese Jugendlichen zeigten wesentlich kritischere, radikalere politische
Positionen als die Beschaftigten.

15.6
15.7 Auswirkungen auf den familidaren und sozialen Bereich
15.8

Jackson, P. R. (1990). Individuelle und familiare Bewaltigung von Arbeitslosigkeit. In H.
Schindler, A. Wacker, P. Wetzels (Hrsg.). Familienleben in der Arbeitslosigkeit. Heidelberg:
Asanger Verlag.

Jackson (1990) richtete sein Augenmerk auf die Familie als Ganzheit und deren Betroffenheit
durch Arbeitslosigkeit. Seine Stichprobe bestand aus 301 arbeitslosen Mannern und ihren
Familien und stammte hauptsdchlich aus den Arbeiterbezirken der traditionell industriellen
Regionen Englands. Die typische Reaktion, die er beobachten konnten, war die einer
resignierten Adaptation, die gekennzeichnet ist durch einen Riickgang der von anderen
Familienmitgliedern gestellten Anforderungen sowie durch die Aufrechterhaltung eines
Netzwerkes aktiver Unterstitzung durch Familienmitglieder. Weniger typisch, aber immerhin
vorhanden, war die Reaktion der konstruktiven Adaptation: Sie basiert zwar ebenfalls auf
der aktiven Unterstiitzung der anderen Familienmitglieder, beinhaltet aber dariiber hinaus
das aktive Betreben, bezahlte Berufstatigkeit durch alternative Aktivitaten zu ersetzen

Grundlegende Wandlungs- und Entwicklungsprozesse, die mit einer Veranderung der
familidaren Struktur (Rollenverteilung Ernahrer - Hausfrau) verbunden sind, waren bei den
Familien aus seiner Untersuchungsgruppe nur selten zu registrieren.

In den meisten Fallen waren weder die Manner noch die Frauen darauf eingestellt, derartige
Veranderungen ihres Lebens in Erwagung zu ziehen. Dennoch gab es genligend Familien, die
grundlegende Veranderungen in die Wege leiteten und erlebten, so dass ,, . . . der Schluss
zulassig ist, dass solche Verdanderungen prinzipiell méglich sind und dass Arbeitslosigkeit flr
die betroffenen Familien auch die Méglichkeit bietet, gemeinsam als Menschen zu wachsen
(Jackson, 1990, S. 39)".

Liem und Liem (1988) interviewten im Rahmen einer Panel Studie in Boston Frauen

arbeitslos gewordener Md@nner und verglichen sie mit anderen, deren Manner noch Arbeit
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hatten. Die psychische Reaktion der Frauen war weniger ausgepragt als die der Manner und
stellte sich erst mit einer Verzégerung von 4 Monaten nach Entlassung ihrer Gatten ein.
Wadhrend sie beim ersten Interview zu Beginn der Arbeitslosigkeit nur vereinzelt depressive
Symptome zeigten, hatten sie zum 2. Interviewzeitpunkt 4 Monate spater deutlich mehr
somatische Beschwerden entwickelt, waren reizbarer, feindseliger, depressiver und
angstlicher geworden.

Diese Symptomatik blieb ein halbes Jahr nach Eintritt der Arbeitslosigkeit jedoch nur noch
bei Arbeiterfrauen aufrecht, wohingegen die Angstlichkeit von Frauen, deren Manner in einer
hdéheren beruflichen Positionen (gewesen) waren, rapide sank. Eine Gruppe unter ihnen
reagierte sogar auf die anhaltende Arbeitslosigkeit ihrer Ehegatten mit einer Steigerung des
psychischen Wohlbefindens. Bei beiden Berufsgruppen war die Aufnahme einer
Beschaftigung nicht geeignet, die emotionalen Belastung der Frauen zu reduzieren. Dieses
Verlaufsmuster findet sich in Ubereinstimmung mit den Daten, die nach einem halben Jahr
fur die Manner erhoben wurden: Thre Symptome nahmen bei anhaltender Arbeitslosigkeit
nicht weiter zu und gingen bei Wiederbeschaftigung nicht zurlick. Es war ihnen nach einem
halben Jahr durch Anpassungsbemiihungen gelungen, eine weitere Verschlimmerung des
psychischen Zustandes hintanzuhalten, sodass die Arbeitsaufnahme die Anpassung an die
reduzierte Arbeitsverpflichtung zunichte machte.

In einer landesweiten Untersuchung (Baarda, de Goede, Frowi & Postma, 1990) wurden 85
Familien, in denen der Familienvater arbeitslos war, mit 85 Familien verglichen, in denen der

Vater beschaftigt war.

In der Untersuchung konnte kein Autoritatsverlust flr die Gruppe arbeitsloser Vater
gefunden werden. Auch hatten die Kinder kein negativeres Bild von ihnen als die Kinder
arbeitender Vater. In ihren Gefuhlen fir den Vater waren sie unverandert. Sie berichteten
aber oft von der schlechten Atmosphare im Elternhaus. Bei den Schulleistungen wurden nur
geringfligige Unterschiede zwischen Kindern arbeitsloser und Kindern arbeitender Vater
gefunden. Lediglich Kinder langzeitarbeitsloser Vdter zeigten einige Verschlechterungen.
Der Vergleich der Gesamtgruppen bezliglich ihrer emotionalen Stabilitat brachte ein
unerwartetes Ergebnis: Kinder arbeitsloser Vater waren emotional stabiler als Kinder
arbeitender Vater.

Die Analyse von Subgruppen zeigte jedoch, dass die Folgen der vaterlichen Arbeitslosigkeit
davon abhangig sind, wie die Arbeitslosigkeit innerhalb der Familie erlebt wird. Die
Unterschiede innerhalb der Gruppe der Kinder arbeitsloser Vater sind maBgeblich durch das
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Erleben der Arbeitslosigkeit — genauer: Annahmen Gber die Erlebniswelt der Eltern und
ihrem Niederschlag im eigenen Erleben des Kindes - bestimmt.

Je negativer die Arbeitslosigkeit vom Vater und der Mutter erlebt wird, desto geringer ist die
emotionale Stabilitat der Kinder, desto negativer denken Kinder Uber Schule, Arbeit und
Zukunft, desto negativer ist das Selbstbild der Kinder und desto schlechter sind die
Schulleistungen.

15.9 Nicht nur dramatisch

Frohlich (1979) hat auf der Grundlage von Interviews mit einer gréBeren Zahl arbeitsloser
Manner in Nordrhein-Westfalen erklart, dass "Arbeitslosigkeit von der Mehrheit der
Betroffenen und ihren Familien heute nicht mehr als Lebenskatastrophe erfahren wird"
(Froéhlich 1984, S. 285, zit. nach Wacker, 1985) und darauf hingewiesen, dass die alteren
Aussagen Uber die soziale Isolierung von Arbeitslosen sich nicht pauschal bestatigen lassen.
Dem Autor zufolge wird - im Durchschnitt — die zusatzliche freie Zeit eher positiv bewertet,
und es nehmen entsprechend auch verschiedene Freizeitaktivitéten wahrend der
Arbeitslosigkeit tendenziell zu und nicht ab.

Arbeitslosigkeit stelle fir die Betreffenden, die sich in diesem Sinne auBern,

keine "Gefahrdung eines gesamten Lebenszusammenhangs" dar (Fréhlich 1979, S. 149,
Kronauer & Vogel, 1993). Frohlichs Untersuchung trug in Deutschland erheblich zur
Erschitterung des "Belastungsdiskurses" bei, (vgl. Wacker 1983, S. 78; BonB et al., 1984, S.
154 f.). Sie hat in wissenschaftlichen Kreisen einigen Wirbel verursacht und trug ihm
entsprechend auch den Vorwurf methodischer Fehler (Kronauer & Vogel, 1993) und
mangelnder Reprasentativitat seiner ProbandInnen (Wacker, 1983) ein (vgl. Brinkmann,
1984; Wacker, 1985; Kronauer & Vogel, 1993; BonB, Keupp & Koenen, 1984).

Brinkmann erinnert an die Vielschichtigkeit des Belastungserlebens: ,Be- und
Entlastungsprofile® lassen in den meisten Untersuchungen - wie auch in seiner eigenen
(Brinkmann, 1984) - ein starkes Ubergewicht bei den Belastungen deutlich erkennen.
Arbeitslose, die auf vorgegebene , Entlastungsdimensionen® positiv reagierten, geben in der
Uberwiegenden Mehrzahl in anderen Bereichen (nicht nur in finanzieller Hinsicht) auch starke

Belastungen zu.
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Partiell positive Erfahrungen mit der Arbeitslosigkeit oder eine positive Zeitverwendung
schlieBen Belastungen und erhebliche subjektive Beeintrachtigungen in anderen
Dimensionen keineswegs aus. Sie dirfen nicht isoliert betrachtet werden, weil dann
unvermeidlich ein verzerrtes Gesamtbild der subjektiven Verarbeitung der Arbeitslosigkeit
entsteht.

222 arbeitslose Manner in England wurden von Warr & Jackson (1987) in einem Zeitraum
von knapp 2 Jahren dreimal mittels GHQ und Ratings verschiedener Variablen durch die
Probanden untersucht. Die durchschnittliche Dauer der Arbeitslosigkeit der Stichprobe betrug
zuletzt 25 Monate. Die dritte Untersuchung erbrachte folgenden Befund:

Die Psychische Gesundheit (GHQ) hatte sich bei 57% verbessert und bei 41%
verschlechtert, wobei die durchschnittlich gesunkenen GHQ-Werte immer noch deutlich tUber

dem Niveau von Beschaftigten blieben.

Die Autoren unterscheiden zwischen Gruppen mit resignierter Anpassung, konstruktiver
Anpassung und Verzweiflung. Letztere Gruppe beschrankte sich auf einige Individuen. Sie
hatten in allen beobachteten Parametern Verschlechterungen zu verzeichnen und waren
vermutlich psychisch krank.

Wadhrend die erste Gruppe mit heruntergeschraubten Erwartungen und teilweiser Aufgabe
von Autonomie und Kompetenz ein gewisses emotionales Wohlbefinden aufrechterhielt,
entwickelte die zweitgenannte, kleinere Gruppe Interessen und Aktivitaten auBerhalb des
Arbeitsmarktes. Diese Arbeitslosen widmeten sich Hobbies, weiteten ihre sozialen Netzwerke
aus und betatigten sich ehrenamtlich. Sie zeigten einen hohen Grad von Wohlbefinden,
begleitet von gestiegenen Erwartungen, vermehrter Autonomie und einem verstarkten

Gefihl fir Kompetenz.

Evans (1986, nach Kieselbach, 1994) untersuchte den Effekt von Aktivitaten auf das
psychische Wohlbefinden bei 36 Arbeitslosen im Alter zwischen 18 und 30 Jahren. Die
Gruppe zeigte insgesamt schlechtere Indikatoren psychischer Gesundheit wie leichte
psychiatrische Stérungen (héhere GHQ-Werte), niedrigeres Selbstwertgefiihl, geringe
allgemeinen Lebenszufriedenheit und spezifische Unzufriedenheit mit verschiedenen
Aspekten des Alltags im Unterschied zu einer Kontrollgruppe Beschéaftigter. Wenn jedoch nur
jene Halfte der Arbeitslosen-Gruppe mit einem gréBeren AusmalB an personlichen Aktivitaten
betrachtet wurde, zeigte sich im GHQ kein Unterschied mehr, lediglich in den Bereichen
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Lebenszufriedenheit und (positives und negatives) Selbstwertgefiihl wiesen diese
schlechtere Werte als Beschaftigte auf.

Weitergehende Tiefeninterviews mit derselben Gruppe hinsichtlich der Qualitadt und
subjektiven Bedeutung ihrer Aktivitaten ergaben folgende Differenzierung: Jene, die eine
zentrale und fir sie bedeutsame Aktivitat ausitibten, unterschieden sich nicht von
Beschaftigten in ihrem Selbstwertgefihl, zeigten jedoch einen signifikant schlechteren
Gesundheitszustand (GHQ) sowie geringere Lebenszufriedenheit. Diese Ergebnisse werden
von den Autoren so interpretiert: BloBe Aktivitat ohne Beriicksichtigung von Qualitat und
Bedeutung der Aktivitaten beeinflusst die flichtigen Dimensionen psychischer Gesundheit
positiv (die durch den GHQ) gemessen werden), wohingegen strukturierte, zielgerichtete und
personlich bedeutungsvolle Tatigkeiten (die sich durch den Umfang einer zentralen Aktivitat
bestimmen lassen) die langfristig stabileren Aspekte psychischer Gesundheit beeinflussen
(wie sie in der Dimension negatives Selbstwertgefiihl erfasst werden).

Mitte November 1981 hat das IAB (Brinkmann & Potthoff, 1983) eine reprasentative
Stichprobe von deutschen Arbeitslosen im Alter zwischen 25 oder mehr Jahren gezogen und
wenige Wochen danach teils mindlich, teils schriftlich befragt.

Verwendet wurden 4 Indikatoren des subjektiven Gesundheitszustandes:

Globale Selbsteinschatzung des aktuellen Gesundheitszustandes, jahrelang anhaltende
Beschwerden und Behinderungen, die Kurzform der ,Medis-Beschwerdenliste" und die

~Psychische Balance-Skala".

Entgegen den urspringlichen Erwartungen lassen die Ergebnisse erkennen, dass der
physische Gesundheitszustand von Arbeitslosen in den ersten Wochen der Arbeitslosigkeit
im Durchschnitt nicht schlechter, in Teilgruppen sogar etwas besser ist als der von
vergleichbaren Erwerbstatigen: Im Hinblick auf die globale Selbsteinschatzung des aktuellen
Gesundheitszustandes, jahrelang anhaltende Beschwerden und Behinderungen sowie die
einzelnen Beschwerden ergibt sich flr Arbeitslose auf jeden Fall kein unglinstigeres Bild als
fur die Vergleichsgruppe von Erwerbstatigen.

68% der jungen Arbeitslosen haben niedrigere Beschwerdewerte, das heil3t, sie geben keine
oder hdéchstens eine Beschwerde an, im Vergleich zu 54% der erwerbstatigen Frauen. Junge
arbeitslose Frauen sind also unter dem Gesichtspunkt der Beschwerdenbelastung betrachtet

durchschnittlich kérperlich gesltinder als vergleichbare erwerbstatige Frauen.
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Auch sind die Grunde hierfur deutlich erkennbar. Ein Teil der Arbeitslosen hat zuletzt auf
einem gesundheitlich belastenden Arbeitsplatz gearbeitet, Arbeitslosigkeit bedeutet
insbesondere flir diese Arbeitslosen im Hinblick auf die physische Gesundheit zumindest
zunachst auch Entlastung und Erleichterung. Dies kompensiert - und Uberkompensiert
teilweise - gesundheitliche Belastungen, die aus der Arbeitslosensituation selbst herriihren.

Im Bereich psychischer Gesundheit kommen jedoch bald finanzielle Probleme und mehr noch
mit der Arbeitslosigkeit verbundene psychosoziale Belastungen zum tragen. Das betrifft aber
hauptsachlich junge Manner, sodass die Ergebnisse unter geschlechterspezifischem
Blickwinkel differenziell ausfallen.

Unterstlitzung durch die unmittelbare soziale Umwelt ist eher bei psychischen
Schwierigkeiten und fiir Kommunikationsbedirfnisse zu haben als bei finanziellen
Schwierigkeiten. Allerdings sind die Arbeitslosen oft selbst nicht bereit, diese Angebote in
Anspruch zu nehmen. Die Befragungen ergaben, dass ein Teil der Arbeitslosen soziale
Isolation und soziale Stigmatisierung erlebt.

Eineinhalb Jahre nach Beginn der Arbeitslosigkeit hat Brinkmann (1984) die Arbeitslosen
wieder befragt.

Gesetzliche Neuerungen und Verschlechterungen am Arbeitsmarkt hatten zu einer
zunehmenden finanziellen Bedrangnis der Arbeitslosen gefiihrt. Fast 40% der
Langzeitarbeitslosen waren mit Zahlungsverpflichtungen in Verzug gekommen bzw. mussten

Schulden machen.

Das Selbstwertgefiihl hatte wahrend des Verbleibs in der Arbeitslosigkeit zwar keine EinbuBe
erlitten, doch verringerte sich die Kontrollhoffnung. Nur mehr wenige glaubten, dass man
schon wieder eine Stelle bekommt, wenn man sich als Arbeitsloser oft genug bewirbt. Dies
entsprach aber einer realistischen Einschatzung der Wiederbeschaftigungschancen.

Die Arbeitslosen verspurten soziale Entbehrungen. So berichteten etwa zwei Drittel der
Befragten gegeniiber 45% bei der Erstbefragung, dass ihnen der Kontakt mit den Kollegen
fehle und noch mehr ging das ,viele Zuhausesein" ,auf die Nerven". Sie kamen sich
manchmal richtig Gberfllissig vor. Viele gingen nicht mehr so oft zu Freunden und hatten
Arger zu Hause.
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Auf der individuellen Ebene sind durchaus gegenséatzliche Anderungen zu beobachten.
Wahrend 41% der arbeitslos gebliebenen zum 2. Befragungszeitpunkt einen erheblich
héheren Punktwert auf der Psychischen Balance-Skala aufwiesen, hatten 16% einen
besseren Wert zu verzeichnen. Auch Wiederbeschéaftigung hatte fast genauso viel
Verschlechterung wie Verbesserung des Wohlbefindens zur Folge.

Entlastungen ergaben sich aus finanziell abgesicherten und sozial akzeptierten Alternativen
zur Erwerbsarbeit, vor allem bei einem Teil der verheirateten Frauen und alteren
Arbeitslosen mit der Mdglichkeit einer vorzeitigen Rente: So meinten mehr als 40% von
ihnen und ein Viertel der anderen langerfristig Arbeitslosen, dass sie ,endlich mehr Zeit fur
Sachen hatten, die SpaB machen. Sie schatzten auch zum Teil die Mdglichkeit, wieder mehr

fUr ihre Familie tun zu kénnen.

Warr und Payne (1983) untersuchten auch Verhaltensweisen von Arbeitslosen aus der Mittel-
und Unterschicht und stellten fest, dass insgesamt Sozialkontakte nach Verlust der Arbeit
zugenommen hatten. Ebenso wurden die Lektiire von Blichern und die Hausarbeiten
intensiviert. Uberraschend ist auch, dass vorwiegend karitative Beschaftigungen haufiger
waren. Eingeschrankt wurden Tatigkeiten, die mit finanziellen Aufwendungen verbunden
waren. Eine Reihe von Unterschieden zwischen Mittel- und Unterschichtsarbeitslosen weist
darauf hin, dass Zeitstrukturierungsprobleme nicht generell fir alle Arbeitslosen im gleichen
AusmalB gelten: Mittelschichtsangehérige besuchten z.B. haufiger Bibliotheken usw.

Ilmari Rostila (1985) naherte sich mit der soziographischen Methode der Frage, inwieweit
der Arbeitslosigkeitsprozess zu neuen Orientierungen und zu einer neuen Identitat fihren

kdnnte. Sie interviewte 32 arbeitslose IndustriearbeiterInnen 2-3mal mehrere Stunden lang.

Alle Versuche der Identitatsbehauptung der unter sozialem und finanziellem Stress
stehenden Arbeitslose liefen darauf hinaus, normale LohnarbeiterInnen zu bleiben. Doch sie
konnten keine adaquaten Handlungsmdéglichkeiten und relevanten Organisationsformen ihrer
Situation finden. Viele langweilten sich, fiihlten sich funktionslos. Nach Beendigung der
Arbeitslosigkeit versuchten sie, wieder ihre alten Orientierungen durchzusetzen, Plane zu
verwirklichen. Es gab eine Tendenz zur Verfestigung der Normen der Lohnarbeit und eine
Zunahme der Bedeutung der Arbeit als Faktor der Identitatsbildung.

Doch nicht flr alle verstrich die Zeit in Langeweile. Rostila konnte beobachten, dass jene
Arbeitslosen, die schon frither von ihrer Arbeitstatigkeit unabhangige Aktivitaten entfaltet
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hatten, diese Aktivitaten (Hobbies u. a.) als alternative Ressourcen nutzen konnten.

Die Autorin beklagt den Mangel bisheriger Forschung, der die Arbeitslosensituation relativ
isoliert und unabhdngig vom biografischen Gesamtkontext betrachtet hat. Die Schwierigkeit,
die eigentlichen Wirkungen der Arbeitslosigkeit zu isolieren, zeige sich in der Untersuchung.
Die offentliche Meinung erwarte dramatische Wirkungen bzw. fordere diese sogar. Sie fand
aber, dass die Arbeitslosen ihre Situation ertragen und sie ohne dramatische Anderungen

Uberstehen konnten.

Pelzmann (1985) hat sich nach Stillegung einer Fabrik flir das weitere Schicksal der
Arbeitslosen interessiert und sie zwischen 6-12 Monate lang beobachtet. Sie konnte die
erwartete destruktive Wirkung der Arbeitslosigkeit nicht feststellen: Die meisten waren
Nebenerwerbslandwirte oder arbeiteten in der Nachbarschaftshilfe, flihren Reparaturen aus,
halfen beim Hausbau oder arbeiteten im , Pfusch®.

Destruktive Effekte stellten sich nur bei jenen ein, die die Zeit tatenlos verbrachten.
Dagegen dienen ein Nebenerwerb, Aushilfstatigkeiten, auch ohne Geld, als Schutz gegen
Verhaltensdefizite und gesundheitliche, finanzielle, soziale sowie familidre Defizite. Die
arbeitslosen Menschen kénnen auf diese Weise Einkommen, berufliche Betdtigung, soziale
Wertschatzung, Kontakt und SelbstbewuBtsein im selben MaBe aufrechterhalten, als waren
sie nicht arbeitslos und verbessern, wenn sie einer Nebentatigkeit, sei es auch in Form von

Schwarzarbeit, nachgehen, ihre Chancen auf Wiederaufnahme von Arbeit.

Pelzmann (1989) untersuchte ein breites berufliches Spektrum, das auch , versteckte
Arbeitslose™ miteinbezog. Teilstichproben der arbeitslosen UntersuchungsteilnehmerInnen
wurden schon vor der Freisetzung bzw. Betriebsstilllegung und auch nach gelungener
Wiederbeschaftigung in die Untersuchung einbezogen. Niemand wurde durch das Arbeitsamt

angesprochen.

Die Forscherin verwendete einen Fragebogen mit teils freien, teils gestlitzten
Antwortformaten, interviewte die Personen und lieB sie Ereignis-Tageblicher fihren.

Insgesamt war fiur die meisten UntersuchungsteilnehmerInnen der Stress vor der
Arbeitslosigkeit gréBer als danach. Ubereinstimmend mit diesem Ergebnis fand Pelzmann in
friheren Untersuchungen, dass eine signifikante gesundheitliche Belastung nicht wahrend
der Arbeitslosigkeit auftritt, sondern zum Zeitpunkt der Kiindigung. Trotzdem bleibt ein
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signifikanter Unterschied zu der psychischen Belastung Beschaftigter.

Es besteht einerseits ein starker Zusammenhang zwischen Dauer der Arbeitslosigkeit und
psychischer Belastung (mehr Stimmungstiefs und Depressionen), jedoch konnte (iber den
gesamten Beobachtungszeitraum kein signifikanter Zusammenhang zwischen der

Arbeitslosendauer und dem AusmaB der Erkrankungen nachgewiesen werden.

Genau wie in der Untersuchung Uber die Arbeitslosen der stillgelegten Fabrik fand Pelzmann,
dass diejenigen - und das waren zwischen 33 und 44,6% -, die sich neben ihrer offiziellen
Arbeitstatigkeit auch noch selbst beschaftigt haben, ohne nennenswerte gesundheitliche,
soziale, familiare und finanzielle Belastung den Verlust des Arbeitsplatzes Gberwinden
konnten. Insbesondere der Pfusch hat eine auBBergewdhnlich giinstige psychologische
Wirkung auf arbeitslose Menschen, auch wenn es nur einige Stunden pro Woche sind. Das
Geflihl von Autonomie, Selbstbestimmung Gber einen verbliebenen Teil des Lebens wirkte als
Stress-Killer.

Uberwiegend wurden auch die angenehmen Seiten der Arbeitslosigkeit betont. Weitaus die
meisten Arbeitslosen erlebten wahrend der Arbeitslosigkeit einen Entlastungseffekt.

Die Tagesstruktur

Genau wie in Marienthal bildet sich auch bei in Pelzmanns Untersuchung der Zeitverlauf flr
die Geschlechter getrennt ab: Durch Tatigkeiten im Haus ist der Tagesablauf bei Frauen viel
starker strukturiert als bei Mannern.

Bei Menschen, deren Leben durch familidre Verpflichtungen und soziale Aufgaben stark
strukturiert ist, bleibt diese Strukturiertheit auch wahrend der Arbeitslosigkeit im
Wesentlichen bestehen. Diese Struktur ist im Wesentlichen vier Bereichen zuzuschreiben.

e Aufgaben und Verpflichtungen in der Familie. Je mehr unversorgte Kinder, desto
strukturierter der Tagesablauf.

e Geistige und korperliche Beschaftigung, die zur Gewohnheit geworden ist: Schreiben,
Studieren in Bibliotheken, Lesen, Korrespondenz, Nachhilfeunterricht; Mitwirken in
Gesangsvereinen, bei der Feuerwehr, in Musikkapellen; Arbeiten im Garten.

¢ Je hoher das Alter, desto strukturierter bleibt der Tagesablauf, aus Gewohnheit.

¢ Nachbarschaftshilfe und Schwarzarbeit sind wertvolle Stiitzen, die zudem noch mit

finanzieller oder sozialer Anerkennung belohnt werden.
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Die qualitative Auswertung der Gesprache zeigt, dass Untersuchungsteilnehmer, die keine
Aufgaben haben auBer denen, die ihnen durch die Schule oder den Arbeitsplatz auferlegt
waren, in der arbeitslosen Zeit keine neuen Strukturen aufbauen und sich keine neuen

Aufgaben stellen. Dem Abgleiten ins Nichtstun wirkt nichts entgegen.

In Pelzmanns Untersuchung wurde niemand durch das Arbeitsamt angesprochen. Sie betont,
dass die Selbstdarstellung von Arbeitslosen auf dem Arbeitsamt eine ganz andere ist als in
ihrer normalen Umgebung. In die Selbstdarstellung eines Menschen flieBt immer auch - so
Pelzmann - das Verhalten des Gesprachspartners mit ein. Auf dem Arbeitsamt wird
Schonhaltung eingenommen aus Angst vor finanziellen Nachteilen. In gewohnter Umgebung
und mit zunehmender Dauer der Bekanntschaft machen sie ihre Aktivposten geltend, und es
sind erstaunlich viele: Sie erzahlen von den Leistungen, Kontakten und Beziehungen, auf die
sie stolz sind, den Erholungseffekten und der Zufriedenheit mit der
Arbeitslosenunterstlitzung. Die Interviews fanden im Wirtshaus, Cafe oder, bei Frauen, eher
zu Hause statt, wo die Gaste bewirtet wurden und Einblick in die familidren Verhaltnisse
bekamen. Gerade bei Frauen und Jugendlichen war es relativ schwer, herauszufinden, wo
und in welchem AusmafB sie die Arbeitslosigkeit belastet. Ihre Selbstverstandnis und ihr
Befinden sind weniger auf den Beruf bezogen.

Mohr und Frese (1978) wiesen in einer Langsschnittuntersuchung an 51 méannlichen
Arbeitslosen nach, dass Arbeitslosigkeit mit Depression und Pessimismus verbunden ist.
Finanzielle Belastungen hatten direkten Einfluss auf die psychische Belastung bzw.
psychosoziale Probleme. Es konnte nachgewiesen werden, dass fiir Personen, die in einer
Gewerkschaft Mitglied oder sogar aktiv sind, nur ein geringer Zusammenhang zwischen
Arbeitslosigkeit und Depression trotz langerer Arbeitslosigkeit besteht, wahrend der
Zusammenhang sehr eng ist bei Personen, die nicht Mitglied in einer Gewerkschaft sind.

Im Rahmen eines Projektes zur Untersuchung des Gesundheitszustandes (Spruit, 1985)
wurden 217 Arbeitslose mit 202 Beschaftigten verglichen. Unterschiede ergaben sich in
psychischem Wohlbefinden, depressiven Symptomen und in geringerem AusmaRB bei
kérperlichen Beschwerden Die Affekt Balance Skala ergab fir Arbeitslose signifikant mehr
negative Gefiihle. Je kdrperlicher die erfragten Beschwerden wurden, desto geringer wurde
jedoch der Unterschied.

Das Erleben der eigenen Situation erweist sich als bedeutsam fiir den Gesundheitszustand.
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36% der befragten Arbeitslosen fanden es entsetzlich oder scheuBlich, 47% fanden es
unangenehm und 17% fanden es angenehm, wunderbar oder ganz herrlich, arbeitslos zu

sein.

Viele Arbeitslose erfahren Gberwiegend Vorteile aus ihrer Arbeitslosigkeit. Diese haben
jedoch kaum Einfluss auf Gesundheitsbeschwerden, die Erfahrung von Nachteilen hat
dagegen groBen Einfluss.

Fischer-Kowalski (1986) fihrte in einer kleinen Industriegemeinde eine Studie an 26
Arbeitslosen durch. Halbnarrative Einzelinterviews ermdglichten einen sehr direkten Einblick
in die Wohn- und Familienverhéltnisse, da die meisten Gesprache in den Privatwohnungen
stattfanden.

Die untersuchten Personen waren durchwegs entweder schon lang arbeitslos oder hatten
wegen der Nahe zum Pensionsalter oder der Erziehung der Kinder keine Absicht, in
absehbarer Zeit zu arbeiten, auch wenn sie die Chance dazu erhielt. Lediglich ein Viertel war
kurzzeitarbeitslos.

Die meisten der GesprachspartnerInnen lebten unter sehr beschrankten finanziellen
Verhaltnissen. In den Angaben Uber die 6konomische Situation driickte sich zwar die
objektive Lage aus, die subjektive Akzeptanz der Armut aber farbte das Urteil. Es gibt in
Gmiund eine langtradierte , Kultur der Armut® und die auf dem Arbeitsmarkt zu erzielenden
Einkommen versprechen fir viele kaum eine finanzielle Besserstellung. Auch im familidren
Lebenshintergrund war die Erfahrung von Armut und Hunger prasent, auch bei denen, die in
den 60-er Jahren geboren wurden. Die WissenschafterInnen gewannen den Eindruck, als ob
manche Arbeitslosen mit dem wenigen Geld, das ihnen zur Verfligung stand, phantasievoller
und bedlrfnisorientierter umgehen als ihre weitaus besser bestallten Nachbarn. Ansatze
einer Gegenkultur waren zu erkennen in bewusstem Konsumverzicht auf der einen, Aufwand

flr wichtig erscheinende Bedlrfnisse auf der anderen Seite, und dies durchaus planvoll.

Fast die Halfte der GesprachspartnerInnen berichtete tiber Schwierigkeiten, ihre Zeit in fir
sie sinnvoller Weise zu verwenden und zu strukturieren. Das gilt aber nicht fir die
Arbeitslosen, die sich der Betreuung von Haushalt und Kindern widmen,
Nebenerwerbslandwirtschaft betreiben, handwerkliche Tatigkeiten im Haus oder Garten etc.
verrichten. In dieser Gruppe, die berichtet, dass ihre Tage damit ,ausgeflllt" sind, leidet
niemand unter Defiziten in der Zeitstruktur, doch leiden alle, die kaum
gebrauchswertorientierte Tatigkeiten anflihren, an solchen Defiziten. Bei jenen, deren Tage
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durch gebrauchwertorientierte Tatigkeiten bzw. Eigenarbeit strukturiert, aber nicht
»ausgeflllt" sind, leidet die eine Halfte, die andere nicht. Vorhandene Ressourcen fir
gebrauchswertorientierte Tatigkeiten werden jedenfalls auch genutzt.

Das AusmalB, in dem die Arbeitslosen sich der Eigenarbeit hingeben und dadurch ihre Zeit
strukturieren kénnen, bestimmt auch, inwieweit Vergnigungen lustvoll empfunden werden.
BloBem Zeitvertreib wie Wirtshaussitzen oder Moped fahren gelingt das nicht. Vereinzelt gibt
es auch Beispiele, wo in Erganzung zum geringen offentlichen Freizeitangebot und in
Erweiterung bisheriger Kompetenzen etwas mit anderen organisiert wird, was wichtige
Befriedigung bietet. Auch im eigenen Heim ist Befriedigung erlebbar, z.B. mit Haustieren
oder beim Herumblédeln.

Die Haltungstypen

Um die untersuchten Individuen in Hinblick auf die Verarbeitung der Arbeitslosigkeit zu
charakterisieren, Ubernahmen die WissenschafterInnen von Jahoda et al. den Begriff der
~Haltung" und seine Operationalisierungen.

Der Typus ,apathisch" kam unter den GesprachspartnerIlnnenn Uberhaupt nicht vor.

Der Typus ,verzweifelt" kam ebenfalls nicht vor. Es gab zwar Elemente von Verzweiflung,
doch hatten alle Arbeitslosen in irgendeiner Weise eine Perspektive davon, wie sie
weiterleben und was sie unternehmen werden.

Dem Typus ,resigniert", der in Marienthal aus 2/3 der Falle besteht, sind weniger als 1/6
zuzurechnen. Von diesen aber fallen noch einige in den Grenzbereich, da sie aus anderen
Grinden resignierten als dem der vergeblichen Arbeitsplatzsuche. Es bestehen aber
Elemente von Resignation in Bezug auf die Qualitat der Arbeit bei Jungen und das Alter bei
arbeitssuchenden Frauen. Bei Mannern gibt es die ,,Resignation aus Altergriinden™ ab
Anfang/Mitte Flnfzig, aber dort meistens schon sehr gemischt mit dem WillkommenheiBen
der Ruhe.

Gut 4/5 der Gmindner Arbeitslosen gehdéren dem Typus ,ungebrochen™ an. Diese bilden ein
weites Spektrum von Verarbeitungsmustern. Manche Arbeitslosen verfolgen ihre Ziele
beharrlich, andere wieder haben ihre Anspriche gesenkt und sich an vorgegebene
Mdglichkeiten angepasst, geben dies aber jedoch nur ungern zu. Am leichtesten sind die
~Zufriedenen™ abzugrenzen, die explizit zum Ausdruck bringen, dass ihnen ihre
Lebenssituation so, wie sie ist, recht ist, es sich in ihr gut leben lasst. Dies trifft flr ein
Drittel der Gesprachspartnerinnen zu und fir mehr Manner als Frauen.

Interessanterweise befinden sich samtliche ,Zufriedenen" in der Lage, nicht mehr auf dem
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Arbeitsmarkt um Beschaftigungsmaoglichkeiten ringen zu missen oder zu wollen. Umgekehrt
befinden sich aber auch die ,Resignierten™ genau in diesem Status. Jene aber, die noch um
eine Moglichkeit auf dem Arbeitsmarkt ringen missen, fallen alle in die Klassifikation

sungebrochen®.

15.10 Proaktive Arbeitslose und Freizeit: Eine Auseinandersetzung mit
Jahoda

Fryer & Payne (1984) setzen sich in ihrer Studie mit Jahodas Deutungsparadigma der
Wirkungen der Arbeitslosigkeit auseinander. Jahoda (1981, zit. nach Fryer & Payne, 1984)
entwickelte den Begriff der ,latenten Funktionen der Erwerbsarbeit™ (Vermittlung einer
Zeitstruktur, regelmaBige gemeinsame Erfahrungen und Kontakte ausserhalb der Familie,
die Verbindung mit Zielen und Zwecken, die die Einzelexistenz transzendieren, Status und
Identitat, Aktivierung) in Zusammenhang mit der Erfahrung arbeitsloser Menschen. Sie
argumentiert, dass Freizeitaktivitaten Erwerbsarbeit nicht ersetzten kénnen, weil nur die
letztere sowohl Bezahlung (manifeste Funktion) als auch die richtige Kombination von

Bedingungen, die zu psychischer Gesundheit fihrt (latente Funktionen), sicherstelit.

Generell gilt Freizeit als Komplementarzeit zur Erwerbsarbeit, in der Aktivitat in Untatigkeit
Ubergeht. Da Arbeitslosigkeit als eine Art von Nicht-Arbeit definiert wird, stellt sich daher die
Frage, in welchem AusmaB und unter welchen Bedingungen die zur Verfligung stehende Zeit
arbeitsloser Menschen als Freizeit zu gelten hatte.

GemaB der Definition von Neulinger (1982, zit. nach Fryer & Payne, 1984) geht Freizeit aus
der Bedingung wahrgenommener Freiheit hervor und qualifiziert sich durch das AusmaB

intrinsischer Motivation im Verhaltnis zu extrinsischer Motivation.

Der Ansatz der latenten Funktionen geht von der Annahme aus, dass die hauptsachlichen
Motivationskrafte, die in der Arbeit wirksam werden, extrinsischer Natur sind. Da diese
extrinsischen Anreize in der Arbeitslosigkeit fehlen, wird die arbeitslose Person folglich

motivationslos und inaktiv.
Die Arbeitslosigkeit entfaltet nach diesem Erklarungsmodell ihre zerstdrerischen Wirkungen

durch die Deprivation der gesundheitserhaltenden Funktionen der Erwerbsarbeit, welche in

letzter Konsequenz in psychosozialem Niedergang und Verfall miindet.
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Diese Behauptungen miissten eigentlich - so die Autoren - durch eine Untersuchung
bestdtigt werden, die sowohl nach Belegen der Verschlechterung als auch der Verbesserung
Ausschau halt.

Die Autoren werfen der ForscherInnen-Community vor, dass sie ihr Forschungsinteresse
einseitig und selektiv auf Nachweise negativer Veranderungen richte, wozu vor allem bereits
benachteiligte Gruppen herangezogen wiirden. Die so erhaltenen Ergebnisse wirden dariber
hinaus zurechtgebligelt und homogenisiert, dabei wiirden Ausnahmen und widersprechende
Ergebnisse minimiert und konsequent aus nachfolgenden Artikeln und Kommentaren

ausgeschlossen.’

4 Gesichtspunkte machen Fryer und Payne skeptisch bezliglich der Behauptung, dass
Arbeitslosigkeit in Gberwiegender Hinsicht flir die meisten Menschen mit psychisch
destruktiven Wirkungen verbunden ist:

e Obwohl es Arten der Beschaftigung gibt, die herausfordernd und befriedigend sind
und das Leben bereichern, gibt es genligend Belege dafilir, dass die Bedingungen,
unter denen manche Menschen arbeiten missen, weit entfernt von Befriedigung sind.
Die Arbeitsbedingungen gehen meist mit einer zu hohen oder zu geringen
Beanspruchung, mit Belastung und Monotonie einher, gewahren kaum
Verfliigungsfreiheit oder organisatorische Unterstlitzung und werden zudem niedrig
bezahlt. Oft sind Jobs in Hinblick auf ihre physischen Bedingungen unangenehm,
ungesund oder sogar gefahrlich.

e Die Situationen, in denen sich Arbeitslose befinden, variieren in Bezug auf
korperliche, finanzielle, materielle Begleitumstande, Sicherheit, soziale und familiare
Geborgenheit und Unterstiitzung.

7 Eine indirekte und mdéglicherweise negative Konsequenz psychologischer Arbeitslosenforschung besteht
vermutlich darin, dass sie zum gesellschaftlichen Bild und der Bewertung von Arbeit und Nicht-Arbeit beitragt.
Wenn psychologische Arbeitslosenforscher zu der Einsicht gelangen, dass Arbeitslosigkeit schlecht flir das seelische
Wohlbefinden ist, kann das zu Fehlinterpretationen in dem Sinne flihren, das Arbeit an sich als fiir den Menschen
gut und segensreich wahrgenommen wird. Arbeitslosigkeit ist nicht mit Nicht-Arbeit gleichzusetzen. Erwerbstétige
mussten auch mit anderen Gruppen von Nicht-Erwerbstatigen wie z.B. Rentnern, Studierenden und
Hausfrauen/mannern verglichen werden. Mehrere einschlégige Studien berichten auBerdem, dass
Wiederbeschaftigte sich nicht besser filihlen als Arbeitslose, wenn die neue Tatigkeit nicht ihren Vorstellung
entspricht und sie damit unzufrieden sind (Leana & Feldmann, 1995, zit. nach Moser, Hessel & Paul, 2006)
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¢ Die psychosozialen Studien zeigen, dass Menschen sich stark in ihren Werten und
ihren Zielen, die sie verfolgen, ihren Wiinschen und Erwartungen, die sie an das
Leben herantragen sowie personlichen Charakteristiken unterscheiden.

e Jede Situation, wie negativ sie auch sonst sein mag, kann befreiende Zlige aufweisen.
Dies gilt insbesondere fiir Krisen, die Verhaltensmuster aufbrechen, welche das

weitere Wachstum einschrankten.

Die Deprivationshypothese ist besonders aus 2 Griinden gegen empirische Falsifikation
resistent. Jahoda und Rush (1980, zit. nach Fryer & Payne, 1984) behaupten, dass die
Erwerbsarbeit die 5 Kategorien der Erfahrung zuganglich macht, unabhangig davon, ob die
Betroffenen sich dessen bewusst sind oder nicht oder dies mégen oder nicht. Das bedeutet,
sogar dann, wenn eine groBere Anzahl von arbeitenden Menschen die latenten Funktionen
der Arbeit ablehnten, ware dies irrelevant fiir den Anspruch, dass dieselben notwendig flr
das psychische Wohlbefinden sind.

Der zweite Grund besteht darin, dass einige der latenten Funktionen der Arbeit auch latente
Funktionen anderer gesellschaftlicher Institutionen sind. Unter der Voraussetzung, dass die
genannten Erfahrungen exklusiv der Sphare der Erwerbsarbeit vorbehalten sind, erscheint
das Auftreten von Wohlbefinden bei Arbeitslosen jedoch nicht als ein Zurechtkommen ohne
die latenten Funktionen der Arbeit, sondern nur als behelfsmaBiges Coping mit Hilfe

irgendwelcher Surrogate von anderswo.

Weder das Leiden innerhalb noch das Wohlergehen auBerhalb der Arbeit sind Gegenbeispiele
gegen die Behauptung, dass die latenten Funktionen essentiell fiir das psychische
Wohlergehen sind!

Studie und Ergebnisse

Fryer & Payne schildern eine kleine qualitative Studie mit 11 arbeitslosen Personen in
bewusster Selektion von Menschen, die voll funktionsfahig sind, sich entfalten und
selbstverwirklichen und die, fern von den Stereotypen der Apathie, des Niedergangs und des
Verfalls, eine Periode der Arbeitslosigkeit als Gelegenheit benlitzen, um persdnliche Ziele,
die ihnen wichtig sind, tatkraftig und mit Hingabe zu verfolgen.
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Die Interviews erbrachten wegen der Themen, die erfragt wurden (Aktivitat, Tatigkeit und
erfolgreiche Coping-Strategien) Material, das sich vom dem, das man ublicherweise erhalt,
unterscheidet.

Allen Interviewten war die Unterscheidung zwischen Beschaftigung und sinnvoller Arbeit
wichtig sowie das Verfolgen von Zielen, die dem Leben Orientierung geben: dies betrifft
politische, religidse und entwicklungsbezogene Uberzeugungen.

Das Sample bot eine reichhaltige Quelle von Beispielen proaktiven Verhaltens:

Das wesentliche Charakteristikum von Proaktivitat ist, dass der/die AkteurIn Situationen
initiiert und lenkt oder in Situationen interveniert, um Anderungen in einer gewéhlten
Richtung herbeizufiihren und nicht bloB passiv auf vorgenommene Anderungen reagiert oder
seine/ihre Lebenserwartungen und Winsche nach unten revidiert. Dies kann eine
tatsachliche Anderung von Situationen unter Schaffung neuer Méglichkeiten einschlieBen
oder eine neue Sichtweise beinhalten, die bisher unbeachtete Chancen aufdeckt, um diese

dann zu nitzen.

Tatsachlich ist fir die untersuchten Arbeitslosen der Wunsch nach Aktivitat charakteristisch,
sowie die Fahigkeit zur eigenstandigen Strukturierung der Zeit und die Sichtweise, dass
Arbeitslosigkeit eine Chance bietet, sich selbst zu entwickeln oder erwilinschte Ziele zu

erreichen.

Das beachtliche Aktivitatsniveau, das die Gruppe zeigt, geht auf einen inneren Antrieb
zurlck und ist in hohem MaBe selbstbestimmt.

Die meisten Personen besitzen einen hohen level an intrinsischer Motivation, die sich im
Bedlrfnis nach Leistung, den hohen Standards, ihrer innerer Stimmigkeit und ihren
selbstgewdhlten Verpflichtungen zeigt.

Die proaktiven Arbeitslosen waren féhig, Arbeit als ziel- und zweckgerichtete Aktivitat von
der Erwerbstatigkeit als sozialer Einrichtung zu unterscheiden. Sie schépften durchaus
Gelegenheiten zur Arbeit aus, auch wenn sich keine Erwerbsarbeit bot bzw. sie diese gar
nicht wollten. Beeindruckend waren jene, die gegen Erwerbsarbeit eingestellt waren, aber
ihre unbezahlten Aktivitaten in sehr tatkraftiger und zielgerichteter Weise verfolgten.
Manche auBerten auch, dass sie interessiert an Erwerbsarbeit seien, wenn sich dies mit der
Art von Tatigkeit vereinbaren lieBe, die sie befriedige.
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Die Arbeitslosen lehnten es ab, ihre Arbeit oder ihren Willen, bestimmte Aufgaben zu
Ubernehmen, kontrollieren zu lassen. Sie bestanden auf dem Recht auf Unabhangigkeit, dem
Recht, selbst zu bestimmen, welche Aktivitat sie in Angriff nehmen.

Sie lieBen sich auch von ihrer finanziellen Not nicht zwingen: Vor die Wahl gestellt, eine
entlohnte, aber unproduktive bzw. stressige Beschaftigung anzunehmen oder arm zu
bleiben, aber einer produktiven und bedeutungsvollen Tatigkeit nachgehen zu kénnen,
hatten die meisten die letztere Mdglichkeit gewahlt.

Die Gruppe war in ihrem ganzen Leben aktiv gewesen und hatte mit oder ohne formalen
Bildungsweg hohe Verantwortlichkeitspositionen erreicht; verschiedentlich waren die
Personen in der

Die Proaktivitat in der Arbeitslosigkeit scheint in groBem AusmaB eine Verldangerung der
Proaktivitat in der Erwerbsarbeit und Ausbildung zu sein. Der Verzicht auf restriktive,
lebenshinderliche Elemente der Erwerbsarbeit zugunsten der Chancen der Arbeitslosigkeit
bildete flir manche sogar das MaB ihrer Proaktivitat.

Vieles spricht dafiir, dass die Einstellungen der untersuchten Arbeitslosen in der Jugend
erworben wurden und zu einer generellen Ausrichtung gefiihrt hat, die sich wiederum in
spezifizierteren Ubersetzungen niederschldgt. Die Unterstiitzung, die sie von Menschen im
Umkreis ihre Aktivitaten erhalten, scheint als Riickkoppelung ihre Energie
aufrechtzuerhalten. Von groBer Bedeutung ist auch die Unterstiitzung, die sie von
Gleichgesinnten erhalten

Jede Person in der Gruppe war charakterisiert durch sehr stark ausgepragte Werte und
Uberzeugungen. Obwohl die Art dieser Werte von Person zu Person variierte, so hatten doch
alle ein stark ausgepragtes Wertsystem, das ihren Aktivitdten einen Sinn gibt.

Die latenten Funktionen der Erwerbsarbeit in ihrer Bedeutung flr die untersuchte Gruppe
Vermittlung einer Zeitstruktur

Das Auferlegen einer von auBen kommenden Zeitstruktur wird als argerlich empfunden. Was

auffallt, ist jedoch nicht die negative Einstellung gegen eine von auBenauferlegte
Zeitstruktur, sondern die aktive Ubernahme einer internen Zeitstruktur. Die Betroffenen
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betonen, dass sie ihre Routine beibehalten, ihr Tempo selbst bestimmen wollen, sich selber
Aufgaben stellen und sich selbst eine Disziplin auferlegen.

RegelmaBige gemeinsame Erfahrungen und Kontakte ausserhalb der Familie

Alle waren in Tatigkeiten involviert, die ihnen regelméaBige gemeinschaftliche Erfahrungen
ausser Haus vermittelten. Einige dachten, dass es eher die Arbeitslosigkeit als die
Erwerbstatigkeit war, die ihr Verstandnis flr ihre Mitmenschen und ihre Weltansicht
bereicherte. Sie sahen die Arbeitslosigkeit als positiven Schritt und Méglichkeit zur
personlichen Reifung. Auch das soziale Kontaktfeld hatte sich in Folge der Arbeitslosigkeit
erweitert. Die Gruppe berichtete auch mehrheitlich davon, wie wichtig es ware, bei dem, was
sie taten, soziale Unterstiitzung zu erhalten. Allerdings erhielten fast alle die entscheidende,

regelmaBige Unterstiitzungserfahrung zu Hause in ihren vier Wanden.

Die Verbindung mit transzendierenden Zielen und Zwecken

Fir die Mehrheit des Samples hatten transzendierende Ziele ohne Zweifel eine (iberragende
Bedeutung. Doch es war ganz klar, dass diese Transzendenz nicht der Erwerbstatigkeit
entsprang, sondern umgekehrt die Struktur und Natur der Erwerbstatigkeit selbst dasjenige

war, was Uberschritten wurde.

Status und Identitat

Auch der positive Ertrag fir Status und Identitdt stammt aus der Sphare jenseits der
Erwerbsarbeit, wie z.B. einem Gemeindeprojekt. Die Identitat, die aus der Erwerbsarbeit
kommt, wird teils abgelehnt, weil sie zu normativ oder als zu einschrankend empfunden

wird.

Aktivierung

Die Gruppe war besonders aktiv. Triebkraft der Aktivitat war die persénliche Verpflichtung.
Die tagliche Erprobung von Kompetenz und Fahigkeiten realisierte sich fir den Zustand der
Arbeitslosigkeit und nicht fir den der Erwerbsarbeit. Es war den Arbeitslosen wichtig, sich
vor sich selbst zu bewahren und vor sich selbst glaubwiirdig zu sein. Wichtig war fur sie,
etwas zu erreichen oder anderen zu helfen. Unbestreitbar erhielten viele tiefe Befriedigung
aus der taglichen Manifestierung ihrer Kompetenz und empfanden ihre laufende Tatigkeit als

eigene, lohnenswerte Erfahrung.
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15.11 Salutogenese

Der israelisch-amerikanische Medizinsoziologe Antonovsky wertete 1970 eine Erhebung tber

die Adaptation von Frauen verschiedener ethnischer Gruppen an die Menopause aus.

Eine Gruppe von diesen Frauen hatte sich in ihrer Jugend in nationalsozialistischen
Konzentrationslagern befunden. Trotzdem wurden 29% von ihnen in der Untersuchung als
gesund beurteilt. Diese Tatsache war flir Antonovsky unerwartet und er stellte sich die
Frage, welche Eigenschaften und Ressourcen diesen Menschen geholfen hatten, unter den
qualvollen Bedingungen der KZ-Haft sowie in den Jahren danach ihre (kérperliche und
psychische) Gesundheit zu erhalten.

So schuf Antonovsky das Konzept der Salutogenese - der Entstehung von Gesundheit -,

welches er vom traditionellen wissenschaftlichen Pathogenesekonzept abgrenzte.

Pathogenetische Modelle gehen von der Annahme aus, dass Menschen sich in der Regel in
einem gesundheitlichen Gleichgewicht befinden. Wenn dieser Zustand, beispielsweise durch
kritische Lebensereignisse oder Krankheit, beeintrachtigt wird, muss Energie aufgewandt
werden, um das Gleichgewicht wieder zu finden.

Das salutogenetische Modell davon aus, dass Menschen sich standig in einem Gesundheits-
/Krankheitskontinuum bewegen. Sie wechseln standig ihre Position auf dem Kontinuum, die
Pole des Kontinuums werden wahrend des gesamten Lebens nie erreicht, d.h., dass man nie

absolut gesund oder absolut krank ist.

Antonovsky verwendet die Metapher des Flusses flir das Leben: Wahrend ein Vertreter der
pathogenetischen Medizin versucht, den Ertrinkenden dem Strom zu entreiBen, um ihn zu
retten, geht es Antonovsky um die Frage: "Wie wird man eine guter Schwimmer?"

Mit anderen Worten: Wie kommt es, dass bestimmte Menschen trotz zahlreicher belastender
Stressoren und gesundheitlicher Risikofaktoren, unter denen die meisten anderen erkranken,

keinen Zusammenbruch erleiden, sondern ihre Gesundheit bewahren?

Im Mittelpunkt von Antonovskys Theorie steht das Koharenzgefiihl ("Sense of Coherence")

Das SOC ist eine globale Orientierung, die ausdriickt, in welchem AusmafB man ein
durchdringendes, andauerndes und dennoch dynamisches Geflihl des Vertrauens hat, dass
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e die Stimuli, die sich im Verlauf des Lebens aus der inneren und auBeren Umgebung
ergeben, strukturiert, vorhersehbar und erklarbar sind

e einem die Ressourcen zur Verfligung stehen, um den Anforderungen, die diese

Stimuli stellen, zu begegnen.

¢ diese Anforderungen Herausforderungen sind, die Anstrengung und Engagement
lohnen (Antonovsky, 1997, S. 36, zit. nach Deutschmann & Kuhnert, 2005)

Die drei miteinander verbundenen Komponenten bezeichnet Antonovsky als
"sense of comprehensibility" (Verstehbarkeit, Uberschaubarkeit)
"sense of manageability" (Handhabbarkeit)

"sense of meaningfullness" (Bedeutsamkeit)

Das SOC wirkt wechselseitig mit den generalisierten Widerstandsressourcen.

Generalisierte Widerstandsressourcen sind bedeutsam, um Schutz und Widerstand gegen
Stressoren aufzubauen, und haben damit einen Einfluss auf den Erhalt oder die
Verbesserung von Gesundheit.

Sie lassen sich sowohl im Individuum (z.B. kdrperliche Faktoren, Intelligenz, Bildung,
Bewaltigungsstrategien, Ich-Starke), in dessen sozialem Nahraum (z.B. soziale
Unterstlitzung, finanzielle Méglichkeiten, beruflicher Status) sowie in der Gesellschaft (z.B.
kulturelle Stabilitat, Gefuhl von Geachtetsein) finden. Auch hier ist von einem Kontinuum an
Widerstandsressourcen und Widerstandsdefiziten auszugehen (vgl. Deutschmann & Kuhnert,
2005)

Deutschmann und Kuhnert (2006) flihrten 2005 in Dortmund eine Studie unter Verwendung
das Diagnoseinstruments FABU durch. FABU wurde von der Dortmunder Universitat
entwickelt, um durch Arbeitslosigkeit oder Beschaftigungsunsicherheit bedingte
Beeintrachtigungen der psychischen und physischen Gesundheit zu diagnostizieren (Reick,
2005). Es enthélt eine Reihe von Skalen, die Arbeitslose mit niedrigem Koharenzgeflihl von

Arbeitslosen mit hohem Koharenzgefihl unterscheiden.

Allgemein scheinen Menschen mit hohem Koharenzgefthl in ihren bereits vorhandenen
Voraussetzungen noch dazuzugewinnen und umgekehrt scheinen Menschen mit schwach
ausgepragtem Koharenzgeflihl ihre nur schwach ausgepragten Potenziale in der

Auseinandersetzung mit ihren Umweltbedingungen weiter einzubltBen.
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Die Autoren verweisen auch auf das Ergebnis einer Langzeitstudie (Nilson et al., 2003, zit.
nach Deutschmann und Kuhnert, 2006), dass das Kohdrenzgefiihl nur bei Menschen mit
hohem SOC stabil bleibt und Menschen mit schwach ausgepragtem Koharenzgefihl durch
den gesellschaftlichen Wandel in ihrem Auspragungsgrad negativ beeinflusst werden.

Arbeitslose mit niedrig ausgepragtem Kohdrenzgefiihl empfinden mehr belastende Geflihle,
fihlen sich weniger erholt und entspannt, weisen mehr psychische Beeintrachtigungen auf
und sind insgesamt mit ihrem Leben unzufriedener als Arbeitslose mit héher ausgepragtem
Kohdrenzgefiihl.

Im Sinne der Negativspirale sind Personen mit niedrigem Koharenzgefihl durch finanzielle
Probleme, Haufigkeit und Dauer der Arbeitslosigkeit gefahrdet und haben akute Konflikte in
der Partnerschaft. Im Gegensatz dazu scheinen monetare Probleme in Bezug auf die Hohe
des Koharenzgefiihls in der Gruppe mit gut ausgebildetem SOC keine Rolle und das
Auftreten von Partnerschaftskonflikten nur eine geringe Rolle zu spielen.

Je héher die Anzahl der Personen im engeren sozialen Nahraum (Partnerschaft, Familie) ist,
desto hoher ist das Kohdrenzgefiihl. Personen mit schwach ausgepragtem Koharenzgeftihl
verfliigen nicht Uber die Fahigkeit, externe Ressourcen, d.h. Hilfe von auBen, zu erkennen
und zu aktivieren. Die Autoren argumentieren, dass soziale Integration eine wichtige
Voraussetzung fiir soziale Unterstiitzung darstellt und dass folglich jemand, der/die Uber
keine personlichen Kontakte verfligt, wenig Chancen auf Unterstiitzung bei der Bewaltigung
von Lebensstress hat.

Allgemein gilt, dass flr die Gesunderhaltung eines Menschen das Angebot sozialer
Unterstlitzung entscheidender ist als die tatsachliche Inanspruchnahme.

In der Dortmunder Studie konnte Uber die Halfte der befragten Arbeitslosen mit niedrigem
Koharenzgefiihl nicht ausschlieBen, noch nie iber einen Suizid nach gedacht zu haben. In
der Gruppe mit hohem Koharenzgefiihl konnten stattdessen 85% der Befragten suizidale
Gedanken rigoros ausschlieBen.

Interessant ist die Beobachtung, dass das Kohdrenzgefiihl mit zunehmendem Alter wachst.
Unter der Pramisse, dass die Bewaltigung von Krisensituationen das Kohdrenzgefiihl starkt,
ist es jedoch relativ plausibel, dass das SOC sich immer weiter aufbaut bzw. eine
Aufwartsspirale entsteht.
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16 Die Erosion der klassischen Erwerbsarbeit

16.1 Rifkin: Das Ende der Arbeit

Um Rifkin einzufiihren, ein kurzes Schlaglicht auf die Potenzen der geschichtlichen

industriellen Umwalzungen:

Kohle und die Erfindung der Dampfmaschine stehen am Beginn des modernen
Wirtschaftslebens. Sie leiten die Ersetzung von menschlicher Arbeit durch maschinelle Arbeit
ein. Seit der Ersten Industriellen Revolution wurde die Dampfenergie zur Produktion von

Gltern eingesetzt, die zuvor in Handarbeit hergestellt worden waren.

Die zweite Industrielle Revolution spielte sich in den Jahren zwischen 1860 und 1914 ab.
Das Ol trat in Konkurrenz zur Kohle, und man begann, die Elektrizitat effektiv zu nutzen. Die
neuen Energiequellen und die Erfindungen (Elektromotoren, elektrische Beleuchtung etc.)
beschleunigten die Kommunikation der Menschen untereinander und flhrten dazu, dass der

Mensch noch weiter von der Maschine beiseite gedrangt wurde.

Die Dritte Industrielle Revolution beginnt Rifkin zufolge schon nach dem Zweiten Weltkrieg.
Ihre Auswirkungen auf das Wirtschaftsleben beginnen sich heute bemerkbar zu machen.
Computer und Roboter dringen in die letzte Domane des Menschen ein: in das Reich des
Verstandes.

Mit den richtigen Programmen versehen, kdnnen rechnergesteuerte Roboter und Computer
alle méglichen Planungs- Steuerungs- und Verwaltungsaufgaben libernehmen, und sie
kdnnen Produktionsablaufe von der Gewinnung der Rohstoffe bis hin zur Vermarktung und
Verteilung der Endprodukte und Dienstleistungen tberwachen.

Zum ersten Mal in der Geschichte wird die menschliche Arbeitskraft aus dem
Produktionsprozess verbannt. Der Autor prognostiziert, dass in weniger als einem
Jahrhundert die industrielle "Massenbeschaftigung" in allen entwickelten Landern der Welt
der Vergangenheit angehéren wird.

Eine neue und leistungsfahigere Generation von Computer- und Informationstechnologien

verandert die Arbeitswelt und macht zahllose Menschen arbeits- oder gar brotlos.

Im Service- und Dienstleistungssektor ist langst dasselbe Problem eingekehrt. Banken und

Telekommunikation benitzen Internet, Satellitentechnik und Breitbandleitungen.
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Spracherkennungsprogramme kdnnen bereits die menschliche Kommunikation
weitestgehend ersetzten, und die Information rast heute praktisch mit Lichtgeschwindigkeit
um den Globus. Elektronik in Blro, Verkauf, Lieferung machen sich dem Beschaftigten nicht
mehr nur dienstbar, sondern ersetzen ihn durch Fernsteuerung und Roboter. Robotmedizin
ist nicht mehr nur surreale Zukunft. Das Einsparpotenzial, welches die
Dienstleistungsbranchen realisieren, dezimiert den Beschaftigtenstand auf einen Bruchteil
des bestehenden. In der Landwirtschaft kommt zusatzlich zum Einsatz von Analyse- und
Uberwachungscomputern die Biotechnologie zum Tragen.

Die Hoffnung, dass durch die neue Technik nicht nur Jobs vernichtet, sondern auch
geschaffen werden, erflillt sich nicht. Rifkin: Es ist hier wie dort dasselbe Bild: Die
Produktion steigt, die Produktivitat steigt, auch die Gewinne steigen, aber die Arbeitsplatze

nehmen ab.

Rifkin stellt fest, dass der Mensch sich Uberfllissig gemacht habe und dass diese Entwicklung

unumkehrbar sei.

Es gibt allerdings 3 Pseudotheorien, die verhindern, dass sich die Politiker dem
Grundproblem stellen:

¢ Die Arbeitsplatze gehen deshalb verloren, weil die Unternehmer Stellen ins Ausland

verlagern.

Die Zahl der Jobs, die verloren gehen, weil sie ins Ausland verlagert werden, ist
verschwindend gering. Als Beispiel nennt Rifkin Deutschland: Gerade 1% der abgebauten
Stellen gehen auf Kosten der Abwanderung. Der wirkliche Jobkiller ist der technologische
Fortschritt.

e Es gibt genligend Jobs, doch die Leute sind nicht richtig ausgebildet.

Selbst wenn man Aus- und Weiterbildungsprogramme in der GréBenordnung von 5 Millionen
Arbeitslosen angesetzt werden, wird es immer noch nicht geniigend Jobs geben. In Zukunft
wird Arbeit etwas flr die Eliten sein.

e Wir haben zu wenig Jobs, weil die Sozialabgaben zu teuer sind.

Doch eine drastische Beschneidung der Sozialsysteme hat nur schlechtere Gesundheit,
groBere Armut, weniger Sicherheit und mehr Kriminalitat zur Folge. Z.B. ist die hohe Anzahl
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der Gefangnisinsassen in den USA eine versteckte Form von Arbeitslosigkeit.

Rifkin sieht der Zukunft, in der der Mensch weitgehend ohne Arbeit sein wird, durchaus
positiv entgegen, vorausgesetzt, dass das Weniger an Arbeit zu einem mehr an Freizeit fihrt
und nicht zu Arbeitslosigkeit und Armut.

Denn: Die Menschheit fahrt heute den Produktivitatsgewinn ein, den die Computer und die
neuen Informations- und Telekommunikationstechnologien bringen. Doch in Amerika werden
z.B. fast 90% der Gewinne aus dem Aktienmarkt von den obersten 10% der Haushalte
eingestrichen, wahrend z.B. mehr als die Halfte der Amerikaner tGberhaupt keine Aktien
besitzen. Daher ist es unabdingbar, die Wochenzeit auf 30 oder gar zwanzig Stunden zu
reduzieren, um die Arbeitnehmer an der erhdhten Produktivitat des Kapitals teilhaben zu

lassen.

,Um zu erreichen, dass die Produktivitatszuwachse der Dritten Industriellen Revolution
gerechter verteilt werden, wird es einer neuen gesellschaftsiibergreifenden politischen
Bewegung bedlirfen, einer Koalition gleich gesonnener Gruppen. Gewerkschaften,
Blrgerrechtsbewegungen, Frauengruppen, Elternorganisationen, soziale Hilfsorganisationen,
Umweltgruppen, Nachbarschaftsorganisationen, religiésen und bruderschaftliche
Vereinigungen, um nur einige zu nennen, haben alle ein Interesse an weniger langen
Arbeitszeiten." (Rifkin, S 190).

Der Staat aber hat sich bereits liberlebt:

Multinationale Unternehmen stellen quasipolitische Institutionen dar, die Gber Informationen
und Kommunikationskanale verfiigen. In steigendem MaBe libernehmen sie die traditionelle
Funktion des Staates und kontrollieren globale Ressourcen, Absatz und Arbeitsmarkte. Ihre
Flexibilitat und Mobilitat erlauben es ihnen, ganze Produktionen und Markte schnell und ohne
Anstrengungen zu verlagern und so die Wirtschaft eines jeden Landes zu kontrollieren. Die
Verlagerung der wirtschaftlichen Grundlagen von Rohstoffen und Arbeit auf Information und
Kommunikation schmalert die Funktion des Staates zusatzlich.

Da Wirtschaft und Staat nicht mehr imstande sind, die wichtigsten BedUlrfnisse der
Bevolkerung zu erfiillen, missen an ihre Stelle lebensfahige Gemeinschaften treten. Hier
ortet Rifkin den Dritten Sektor als tragende gesellschaftliche Kraft, die zur Grundlage eines
neuen Gesellschaftsvertrages werden kénnte. Der Dritte Sektor umschlieBt gemeinnitzige
Tatigkeiten im Bereich der Sozialarbeit und im Gesundheitswesen, aber auch in Bildung,
Wissenschaft, Kunst, Kirche, Sport und Recht.
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Hier werden gemeinschaftlichen Bindungen nicht durch kiinstliche Marktbeziehungen ersetzt.
Man arbeitet, um andern zu helfen und gewinnt Sicherheit durch persénliche Beziehungen
und das Geflihl der Verbundenheit. In diesem Bereich gibt es ein Potenzial fir Millionen von
Arbeitspldatzen. Das Weltbild des Dritten Sektors bietet uns - so Rifkin — ein bitter
notwendiges Gegenmittel gegen den Materialismus des industriellen Denkens.

Ein weiterer Vorschlag des Autors sind Zeitdollar-Projekte. Es handelt sich dabei um eine
Parallelwahrung, wo jede Arbeitsstunde unabhangig von ihrer Art und Spezifikation des
Geleisteten jeder anderen vergleichbar ist. Fiir den Zeitdollar kann man wiederum Waren
oder Dienstleistungen kaufen. Die Idee dahinter ist, dass in einer sozialen Gemeinschaft
jenseits von Gewinnmaximierung die Zeit eines jeden ungeachtet der Art des Geleisteten
gleich wertvoll ist. Wichtig ist, zu betonen, dass dabei keinerlei Tausch und Handel
stattfindet.

Rifkin betont, er sehe nur zwei Alternativen flir unsere Zukunft. Die eine ist eine Welt mit
Massenarmut und Chaos. Die andere ist eine Gesellschaft, in der sich die von der Arbeit
befreiten Menschen individuell entfalten kénnen.

16.2 Beck: Die Risikogesellschaft

Beck (1986) bezweifelt die Kontinuitat des bisherigen standardisierten
Vollbeschaftigungssystem mit seinen tragenden Sdulen Betrieb, Arbeitsplatz, Beruf,
Lohnarbeit. Diese beginnen in Flexibilisierungen und Rationalisierungswellen aufzuweichen
und auszufransen. Mit den informationstechnologischen, aber auch sozialen und rechtlichen
Modernisierungsschiiben bekommt das Beschaftigungssystem eine véllig neue Verfassung.
Die Norm lebenslanger Ganztagsarbeit wird durch vielfaltige Formen arbeitszeitlicher
Flexibilisierungen aufgebrochen. Dies gilt auch flr die raumliche Konzentration und damit
die Betriebsférmigkeit der Erwerbsarbeit.

Méglich wird dies durch den breiten Einsatz der Mikroelektronik in Kombination mit neuen
Organisationsformen der Arbeit im Fertigungsbereich (Industrieroboter), aber auch in
Verwaltung und Bliro. Der Autor nennt die ungeheuren Produktivitatssteigerungen: sie
zeigen, welches Ausmal und welche Brisanz dieser Entwicklung erreicht hat. Die
Mikroelektronik und der Einsatz von Telekommunikation erlauben es, den betrieblichen
Kooperationszusammenhang zumindest in Teilbereichen elektronisch herzustellen und damit

dezentral und ortsunabhangig zu organisieren.
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An die Stelle der sichtbaren, in Hochhdusern und Fabrikhallen zusammengeballten
Betriebsformigkeit der Arbeit tritt eine unsichtbare Betriebsorganisation.

Fir die Industriegesellschaft war Erwerbsarbeit selbstverstandlich auBerhausliche Arbeit.
Diese Trennung von Familien- und Erwerbsarbeit wird durch Lockerungen von
Anwesenheitsregelungen, elektronische Vernetzungen dezentraler Arbeitsplatze usw.
wiederum riickgangig gemacht. Die im Aufbrechen der Familienform entstehenden
Gegensatze zwischen Mannern und Frauen treten in den Vordergrund.

Der Lebensschwerpunkt verlagert sich vom Arbeitsplatz und Betrieb in die Gestaltung und
Erprobung neuer Lebensformen und Lebensstile. Es handelt sich hierbei im Sinne des vom
Autor zitierten Schocks der materiellen Verunsicherung wohl eher um eine Verlagerung der
Aufmerksamkeit von der materiellen Ausweglosigkeit in eine Zauberwelt der Identitdatsspiele,
mittels derer sich die Zwangsmobilisierten und -flexibilisierten einreden kdénnen, die Wahl
Uber die Art und Weise ihre Lebensunterhaltes selbst getroffen zu haben.

Die Gefahr der Privatisierung von gesundheitlichen und psychischen Risiken der Arbeit
Ubersieht Beck jedoch keineswegs. Die Arbeitsschutznormen entziehen sich in dezentralen
Arbeitsformen 6ffentlicher Kontrolle und die Kosten fiir ihre Ubertretung oder Einhaltung
werden auf die Arbeitenden selbst abgewalzt.

Flexibel-plurale Formen von Unterbeschéftigung breiten sich aus, unterhdhlen das bekannte
Beschaftigungssystem und verdrangen es immer mehr. Es entsteht ein eigener Arbeitsmarkt
der Risikogesellschaft, der sich zuungunsten des klassisch industriegesellschaftlichen
Arbeitsmarktes immer mehr ausbreitet. Die Arbeitslosigkeit verschwindet scheinbar, taucht
jedoch in risikoreichen Formen der Unterbeschaftigung wieder auf. Die Kategorien Betrieb,
Beruf, Lohnarbeit werden der Wirklichkeit nicht mehr gerecht. Grenzen zwischen Arbeit und
Nichtarbeit werden flieBend.

Beck weist darauf hin, dass fir groBe Teile der Bevdlkerung Lebensabschnitte von
Arbeitslosigkeit zum Bestandteil der Normalbiographie geworden sind. Nun wirde parallel
dazu Unterbeschaftigung als Synthese von Vollbeschaftigung und Arbeitslosigkeit ins
Beschaftigungssystem ‘integriert’. Das charakteristische an Becks Einschatzung ist, dass er
die Umwalzungen im Beschaftigungssystem nicht vorweg in einem bedrohlichen Licht sieht,
sondern den Risken immer auch Chancen abzugewinnen versucht. So sieht er dem
Integrationsprojekt unter der Voraussetzung der Abpolsterung durch sozialstaatliche
MaBnahmen durchaus mit Zuversicht entgegen. Jedoch warnt er: Ohne Ausbau des sozialen

Sicherungssystems drohe aber eine Zukunft der Armut. Daher pladiert Beck flr die
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Schaffung eines rechtlich abgesicherten Mindesteinkommens fiir alle. Damit kénne der
Entwicklung ein Stiick Freiheit abgewonnen werden.

Er betont jedoch, dass ein individueller Ansatz auf diesem Gebiet jedenfalls sinnlos sei.
Vielfach versuchten Sozialarbeiter, Psychologen und Betreuer arbeitslose Personen auf
individueller Basis Giber Rehabilitationsprogramme und Projekte in Erwerbssystem zu
integrieren. Mit MaBnahmen diese Zuschnitts gefahrdeten die Experten héchstens ihre
Autoritat, da sie damit nichts an der Grundsituation des bestehenden Arbeitsmangels andern

kdnnten.
Vereinzelung und Entsoldidarisierung

Am meisten sind dem Risiko der Arbeitslosigkeit jene ausgesetzt, die ohnehin schon zu den
benachteiligte Gruppen (erwerbstatige Mltter, Personen ohne berufliche Ausbildung, Kranke,
Altere und Auslander sowie gering qualifizierte Jugendliche) gehéren. Eine wachsende Anzahl
wird dabei von der Arbeitslosenstatistik nicht mehr erfasst. Die je individuellen
Risikofaktoren bilden aber keinen sozialen Lebenszusammenhang, sie verbinden sich nicht
zu einer gemeinsamen ,Kultur der Armut®. So bleiben Arbeitslosigkeit und Armut

individualisiert.

Die Individualisierung der Betroffenheit wird auch durch das vermeintlich passagere der
Arbeitslosigkeit begilinstigt. Arbeitslosigkeit kommt aber schleichend und nistet sich nach
und nach ein. Die anfangliche subjektive Einschatzung der Lage wirkt so stark, dass unter
Arbeitslosen - so Beck — kaum mit Solidaritédtsaktionen zu rechnen ist. Man will nichts mit

den anderen zu tun haben, die einem den eigenen ,Makel"™ als Spiegel vorhalten.

Ob der Mangel an Solidaritat dartber hinaus — wie Beck vermutet - auf die
wohlfahrtsstaatliche Enttraditionalisierung sozialer Klassen zuriickgeht und er mit seiner
ressentimentgeladenen These gegentber einem allgemein ,abschlaffenden Effekt" des

Wohlfahrtstaates richtig liegt, mag man durchaus in Frage stellen.
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16.3 Gorz: Die Multiaktivitatsgesellschaft

Gorz ist Uberzeugt, dass das warenproduzierende Weltsystem nicht nur eine begrenzte
Zukunft hat, sondern sogar selbst eifrig an der Beseitigung der Grundlagen seines
Uberlebens arbeitet. Ausgangspunkt ist, dass die mikroelektronische Revolution es
ermoglicht, wachsende Warenmengen mit immer weniger kapitalproduktiver Lohnarbeit zu
produzieren, sodass der Kapitalismus friher oder spater auf seine inneren Schranken stoBen
muss (vgl. Gorz 1983: 51-52).

Es wird immer schwieriger, sich ein ausreichendes und festes Einkommen Uber eine bezahlte
Arbeit zu sichern. Der Diskurs des Kapitals flihrt diese Schwierigkeit auf einen Mangel an
Arbeit zuriick. Doch damit verdunkelt er die wirkliche Situation, denn es mangelt nicht an
Arbeit, sondern an Verteilung des Reichtums, flir dessen Erwirtschaftung das Kapital immer
weniger Arbeit braucht.

Statt ,Arbeit zu schaffen®, gilt es flr Gorz, alle gesellschaftlich notwendige Arbeit und den
gesamten gesellschaftlich produzierten Reichtum zu verteilen. Das Recht auf ein
ausreichende und sicheres Einkommen muss nicht mehr an einer dauerhaften und festen
Stelle hangen. In gleicher Weise muss das Bedlirfnis, zu wirken und zu handeln und von
anderen anerkannt zu werden, nicht mehr die Form einer bezahlten und fremdbestimmten
Arbeit annehmen. Diese soll im Gegenteil einen immer geringeren Stellenwert im
gesellschaftlichen Leben und im Leben der einzelnen annehmen. Im Lebensalltag kénnen
sich dann vielfache Aktivitaten gegenseitig ablésen und abwechseln, ohne dass deren
Entlohnung und Rentabilitdt noch notwendige Bedingung oder gar ihr Ziel waren.

Dies setzt voraus, dass das Bedurfnis, zu handeln und gesellschaftlich anerkannt zu werden,
unabhangig wird von bezahlter und fremdbestimmter Arbeit, kurz: dass die Arbeit sich aus
der Herrschaft des Kapitals befreit.

Die lebendigen Aktivitaten missen ihre Macht Gber den gesellschaftlichen
Produktionsapparat und —-prozess zurickgewinnen und ihm ihren Rhythmus aufpréagen, sonst
werden sie den Rentabilitdtsanspriichen des Kapitals immer umfassender unterworfen.

Die wissensbasierte immaterielle Okonomie und die Unternehmen fordern von ihrem
Personal heute zunehmend Autonomie, um den Erfordernissen der Konkurrenzfahigkeit und
Rentabilitat flexibel und produktiv entsprechen zu kdnnen. Flr sie ist die Autonomie nur
Mittel zum Zweck. Hier baut sich aber ein zentraler Machtkonflikt auf, denn die
Multiaktivitat, die Gorz meint, ist die Subjektivierung jener Autonomiefahigkeit als der

wichtigste Wert, auf den sich alle anderen griinden und von dem aus sie zu bewerten sind.
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Es geht um ,das Recht auf sich selbst", d.i. ,die Mdglichkeit, die persénliche Autonomie in
einer Weise und einem AusmaB zu entfalten, die sich nicht langer nach den Bedirfnisse der
Unternehmen richten.™ (Gorz, 2000, S. 104)

Die von Arbeit befreite Zeit eroffnet Aktivitatsfelder, die der Macht des Kapitals, des Marktes
und der Okonomie entzogen sind.

Die Multiaktivitatsgesellschaft ist nicht als eine Umgestaltung der Arbeitsgesellschaft
denkbar, sondern es soll eine andere Gesellschaft entstehen. Tatigkeiten, die abwechselnd
oder gleichzeitig betrieben werden, werden dann mit den entsprechenden Zugehdérigkeiten
z.B. zu einem kooperativen Selbstversorgungsunternehmen, einem Selbsthilfenetzwerk,
einer wissenschaftlichen Forschungsgruppe, einem Orchester, Theater-, Tanz- oder
Malereiwerkstatt, einem Sportverein, einer Yoga- oder Judo-Schule jeder und jedem als

normal und von allen erwlinscht und erwartet erscheinen.

Das Ziel all dieser aufgezahlten Gesellschaften ist nicht die Auslese, die Ausscheidung, die
Hierarchisierung, sondern das Streben jedes Einzelnen nach Vortrefflichkeit. Hierdurch
namlich unterscheidet sich die Kulturgesellschaft (deren abendlandischen Prototyp Gorz in
der athenischen Gesellschaft verwirklicht sieht) von den Arbeitsgesellschaften.

Die erste Voraussetzung fir eine Multiaktivitatsgesellschaft ist ein bedingungsloses

garantiertes Grundeinkommen fur alle.

Beck hat ein mit Blrgerarbeit gekoppelte Blirgereinkommen vorgeschlagen. Er fasst dies
jedoch ausdriicklich als einen ,ersten Schritt" des Austritts aus der Arbeitsgesellschaft auf.
Er hebt mit Nachdruck hervor, dass Blirgerarbeit kein vom Gemeinwesen abgetrennter
Sektor, kein Ghetto, kein Armenhaus sein darf.

Wir missen die Ubliche Auffassung von Erwerbsarbeit umdrehen und die Blirgerarbeit nicht
als die Bedingung flir den Bezug eines Blrgereinkommens sehen, sondern gerade
umgekehrt, Blrgergeld als Bedingung flr das freiwillige, eigenstandige Engagement in
selbstgewahlten Aktivitaten begreifen. Diese sind nicht Mittel zum Geldverdienen, sondern
Selbstzweck.

Nur durch die Bedingungslosigkeit des Grundeinkommens ist die Unbedingtheit dieser
Aktivitaten gewahrt, und sie sind auch nur dann sinnvoll, wenn sie um ihrer selbst willen
ausgefihrt werden. Das bedingungslose Grundeinkommen vermag ihre Freiwilligkeit
aufrechtzuerhalten, macht sie allen zuganglich und entzieht sie dem Zugriff der
normierenden Sozialisierung und Okonomisierung.(vgl. Gorz, 2000)

160



161

Die Hoffnung, dass die Einfihrung des Garantierten Grundeinkommens allein die befreite
Gesellschaft hervorbringen wiirde, ist jedenfalls illusionar. In seinem letzten Artikel (2007)
weist Gorz eindringlich darauf hin, dass das garantierte Grundeinkommen systemimmanent
bleibt, wenn es nicht ,mit einem einlésbaren Recht auf eigene Produktionsmittel ... die
Abhangigkeit vom Arbeitgeber, von den sozialen Beziligen des kapitalistischen
Industriesystems und vom Staat als Besorger" (Opielka/Stalb 1986, zit. nach Gorz, 2007)
beseitigt. Es kann allerdings als Wegbereiter flir die Aneignung der Arbeit sein, was
voraussetzt, dass sich die Arbeitsmittel herrschaftsfrei aneignen und einsetzen lassen.(Gorz,
2007).

17 Handlungstheorien

17.1 Schiitz

Schitz’ Forschungsanliegen besteht in einer Rekonstruktion des durch das wechselseitige
Handeln der Menschen entstehenden sinnhaften Aufbaus der sozialen Wirklichkeit. Die
Absicht, die er verfolgt, ist eine phdanomenologische Fundierung der verstehenden Soziologie.

Dabei kommt dem Handlungsbereich des Alltags fur die Untersuchung der Entstehung und

Veranderung sozialer Wirklichkeit zentrale Bedeutung zu.

Seine grundlegende These lautet: Der Sinn, den Menschen der Wirklichkeit und ihrem
Handeln zuschreiben, entsteht aus ihrem Handeln selbst, d.h. aus dem Umgang mit
Gegenstanden und Interaktionspartnern und den darin zum Ausdruck kommenden

Relevanzen, so dass jede Sinndeutung der Sozialwelt ,pragmatisch bedingt" ist.

Zwischen dem menschlichen Handeln und den Sinnstrukturen der Wirklichkeit besteht also
ein Zusammenhang und den nimmt Schiitz nun ins Visier. Die Soziologie kann demnach
nicht naiv eine intersubjektiv konforme Sinndeutung der sozialen Wirklichkeit unterstellen,
sondern muss die Konstitutionsprozesse in den Blick bekommen, in denen sich diese

Sinnsetzungen aufbauen.
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Zwar sind auch flr Schitz wie fir Husserl , die Wurzeln der sozialwissenschaftlichen
Problematik bis zu den fundamentalen Tatsachen des Bewusstseinlebens zurlickzuverfolgen®,
aber erst mit dem ,Ubergang in die soziale Sphare® kommt, so Schiitz, dem Sinnbegriff die

»~Soziologisch relevante Bedeutung zu".

Es geht Schiitz darum, das Sinnproblem als ein Zeitproblem aufzuweisen.

Die Analyse des Ursprungs von Sinnsetzungen, vollzieht sich in 3 Stufen: Schitz beginnt mit
einer hypothetisch angenommenen ,Sphare des einsamen Ich" die Frage des
~Selbstverstehens®. Danach ist nur das Erlebte und nicht das Erleben selbst sinnvoll, da wir
erst in einem reflexiven Akt in der Lage sind, ein Erlebnis als ,wohlumgrenztes"™ aus dem
kontinuierlichen Erlebnisstrom herauszuheben: ,: Sinn ist . . . die Bezeichnung einer
bestimmten Blickrichtung auf ein eigenes Erlebnis".

Entsprechend ist flr die Analyse des Handelns zwischen dem ablaufenden Handeln und der

abgeschlossenen Handlung zu unterscheiden:

Handeln als Erzeugungsprozess ist in seinem Ablauf von einem Entwurf geleitet, in dem eine
zukulnftig als abgeschlossen vorgestellte Handlung (als Erzeugnis) entworfen wird. Insofern
die aktuelle biographische Situation die Form der Aufmerksamkeit auf das Erlebte bestimmt,
verandert sich zugleich die Sinnstruktur mit dem jeweiligen ,Jetzt und So".

Handlungsverstehen vollzieht sich als Motivverstehen, wobei zwischen dem Um-zu-Motiv und

einem Wie-Motiv des Handelns zu unterscheiden ist:

Beim Um-zu-Motiv orientiert sich das Handelnh an einem in der Zukunft qua Entwurf
vorgestellten Ereignis.
Beim Wie-Motiv bezieht sich das Handeln zurlick auf ein vergangenes motivierendes

Erlebnis.

Die Analyse des Fremdverstehens zeigt zunachst, dass das Verstehen des Anderen auf der
Erfahrung der Erlebnisse des Ego vom Alter ego fundiert ist und sich somit in
»~Gleichzeitigkeit" vollzieht. Fremdverstehen als die Zuwendung zum subjektiven
Sinnzusammenhang eines Alter ego kann dabei prinzipiell nur zeichenvermittelt geschehen.
Es orientiert sich an den , Objektivationen®, die als Ausdruck fremder Bewusstseinserlebnisse
realisiert werden. Dabei kann sich die Deutung ausschlieBlich auf den ,fertig konstituierten
Sinnzusammenhang des Erzeugten" (objektiver Sinn) oder zusatzlich auf die ,Erlebnisse des
Erzeugenden® (subjektiver Sinn) beziehen.
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Durch die wechselseitige Abstimmung subjektiver Erfahrungsschemata lGber Zeichensysteme
(z.B. Sprache) im Rahmen von Wirkensbeziehungen, in denen Handlungen stets
Zeichencharakter haben, entstehen in interaktiven Prozessen dabei soziale, intersubjektiv
geteilte Erfahrungsmuster. Anhand der dabei entstehenden Deutungsschemata unserer
Erfahrung kann man nachvollziehen, wie sich die Erfahrungswelt als Zusammenhang

verschiedener Ordnungen von Sinnsetzungen aufbaut.

Fir Schiitz gibt es zwei zentrale Konstitutionsmechanismen der Sozialwelt: das ,Wirken" als
ein soziales Handeln, das in der Absicht entworfen wird, Reaktionen anderer herbeizufiihren,
und die ,Wirkensbeziehung" als ein intersubjektiver Motivationszusammenhang, in dem die

Deutungsschemata erzeugt werden.

Die Struktur der Sozialwelt ist das Resultat dieser interaktiven Prozesse.

Innerhalb der Sozialwelt unterscheidet Schitz:

Die soziale ,Umwelt", die wir mit unseren ,Mitmenschen" zeitlich und raumlich gemeinsam
haben und in der wir auf die Erlebnisabldufe des andern unmittelbar hinsehen kénnen, d.h.,
die eine unmittelbare Erfahrung des Alger ego erlauben.

Die soziale ,Mitwelt", die die anderen einschlieBt, die mir nur mittelbar gegeben sind und

wieder oder aber potenziell tiberhaupt erst in meine Umwelt eintreten kdnnen.

Daneben gibt es noch die soziale ,Vorwelt" als der geschichtlich bereits vergangenen
Sozialwelt meiner Vorfahren und die noch unbestimmten sozialen ,Folgewelt" meiner

Nachfahren.

Die Mitwelt bildet den alleinigen Gegenstand der Sozialwissenschaften bildet und ist lediglich
durch Typen erfahrbar. Daraus ergibt sich, dass die spezifische Methodik der

Sozialwissenschaften in einem typisierenden Verfahren besteht (Kaesler & Vogt, 2000)

17.2 Habermas

Habermas beginnt die Umsetzung seiner kommunikationstheoretischen Voraussetzungen in

eine Theorie der Gesellschaft mit dem Begriff der ,Lebenswelt":
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Jeder Akt einer sprachlichen Verstandigung bewegt sich stets schon im Rahmen von
intersubjektiv anerkannten Situationsdefinitionen; die kooperativen
Interpretationsleistungen, die im Verstandigungsvorgang erbracht werden, setzten nicht
immer wieder neu mit einer Definition aller Situationsbestandteile ein, sondern knipfen
ihrerseits an eine uniiberblickbare Anzahl von bereits eingelebten Uberzeugungen und
Interpretationsanstrengungen vorangegangener Generationen an. Die Lebenswelt ist also ein
Horizont an intersubjektiv geteilten Hintergrundannahmen, in die jeder
Kommunikationsprozess vorgangig eingebettet ist.

Die Mitglieder einer Gesellschaft geben aber ihre Hintergrundiiberzeugungen nicht nur

einfach weiter, sondern erweitern im Zuge von Lernprozessen ihr lebensweltliches Wissen

An dieser Stelle tritt der Begriff der kommunikativen Rationalitdt hinzu. Fir Habermas hat
der Prozess der Rationalisierung nichts mit der Reduktion der Vernunft auf eine
sinstrumentale Rationalitat" zu tun, flr die der Aspekt der ,Verfiigung" Gber andere Subjekte
zentral ist. Er setzt dem den Begriff der ,kommunikativen Rationalitat" entgegen, der die
LVerstandigung" mit dem Anderen in den Vordergrund stellt.

Erst auf dem Weg von kognitiven Lernvorgangen differenziert sich das lebensweltliche
Orientierungswissen so weit auseinander, dass drei fundamentale Weltbezlige: zur
natirlichen, sozialen und subjektiv-inneren Welt entstehen. Diese Weltbeziige
verselbsténdigen sich und bilden verschiedene, voneinander gesonderte Gesichtspunkte,

unter denen kommunikativen Handelns rationalisiert wird.

Habermas Ubertragt die Entwicklungspsychologie J. Piagets auf die Bewusstseinsgeschichte
der Gattung, um die Logik dieses Ubergreifenden Lernprozesses zu erklaren; er sieht als den
Mechanismus, der zur Ausdifferenzierung der lebensweltlichen Deutungssysteme flihrt, den
Vorgang einer kognitiven Dezentrierung an, den Piaget flr die intellektuelle Entwicklung des
Kindes behauptet hatte.

Die formale Aufgliederung des Universums in 3 Realitatsdimensionen ist die Voraussetzung
eines reflexiven Umgangs mit der Wirklichkeit und stellt daher die Bedingung sprachlicher
Verstandigungsprozesse dar. Sie vollzieht sich auf der Ebene der Lebenswelt als ein
geschichtlicher Prozess der schrittweisen Dezentrierung eines zunachst soziozentrisch

gepragten Weltverstandnisses.
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Die Rationalisierung des sozialen Binnenraumes bewirkt eine Freisetzung des
kommunikativen Handelns von traditional festgeschriebenen Orientierungen und erweitert

dadurch den Spielraum fir sprachliche Verstandigungsprozesse.

Die Entwicklung von Gesellschaften geht jedoch nicht auf in der symbolischen Erneuerung
sozialer Lebenswelten. Die gesellschaftliche Reproduktion ist ebenso fundamental von der
Aneignung naturlicher Ressourcen abhdngig, durch die die materiellen Bedingungen des
sozialen Lebens erhalten werden. Der Zwang zur materiellen Reproduktion umschlieBt nach
Habermas auch die Praxis der politischen Verwaltung.

Im Unterschied zu den kommunikativen Handlungen lassen sich aber jene zweckrationalen
Tatigkeiten, die zur materiellen Reproduktion einer Gesellschaft beitragen, nur tber

funktionale Mechanismen aufeinander abstimmen.

Die materielle Reproduktion von Gesellschaften muss deshalb als ein Prozess der
Systemerhaltung analysiert werden, weil sich in ihrem Rahmen die erforderlichen
Zwecktatigkeiten der Subjekte nur funktional, also unabhangig von deren
Handlungsintentionen untereinander koordinieren lassen. Was dabei verloren geht, ist die
Perspektive der symbolischen Reproduktion, die intern an der sozialen Lebenswelt ansetzt.

Sie ist nur Uber den Mechanismus des kommunikativen Handelns zuganglich.

Erst im Zuge der sozio-kulturellen Entwicklung beginnen System und Lebenswelt sich

zunehmend voneinander zu entkoppeln und bilden autonome Handlungsspharen.

Habermas hebt aus dem Prozess der geschichtlichen Rationalisierung den geschichtlichen
Augenblick heraus, an dem die Dezentrierung des lebensweltlichen Wissens soweit
fortgeschritten war, dass sich Handlungsspharen, die frei von Normen sind, selbstandig
etablieren konnten. Das ist nach seiner Auffassung in dem Stadium der Fall, wo sich das
kommmunikative Handeln von der Orientierung an gemeinsamen kulturellen Werten und
Normen entbindet und sich die Aspekte der Erfolgs- und der Verstandigungsorientierung
voneinander trennen. Geschichtlich fallt dies zusammen mit der Epoche der Reformation und

Industrialisierung

Die Handlungen bedlrfen nunmehr keiner kommunikativen Verstandigung mehr, sondern
lassen sich Uber Steuerungsmedien miteinander verkoppeln, die geeignet sind, die
sprachliche Verstandigung ganzlich zu ersetzen. Mit der Entwicklung des Geldes und der
staatlich organisierten Macht sind sie in die Welt gesetzt. Nun kdnnen unter Umgehung jedes
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sprachlichen Kommunikationsaufwand die zweckrationalen Handlungen, die zur Bewaltigung

der materiellen Reproduktion beitragen, koordiniert werden.

Die geschichtliche Entwicklung treibt auf einen Punkt zu, in dem die Konflikte zwischen
~System™ und ,Lebenswelt" offen hervortreten. Die Gber die Medien Geld und Macht
vermittelten Imperative von Wirtschaft und Verwaltung dringen in Bereiche ein, die zerstért
werden, wenn man sie von verstandigungsorientiertem Handeln abkoppelt. Habermas
benennt diesen Prozess des Ubergreifens mediengesteuerter Interaktionen ,Kolonialisierung

der sozialen Lebenswelt".

Fazit: Im Lichte der entwickelten Gesellschaftstheorie erweisen sich die systemisch
verselbstdandigten Organisationskomplexe als die sozialen Produkte einer Rationalisierung
der sozialen Lebenswelt. Als krisenhafte Tendenz der Gegenwart erscheint dann aber nicht
die Existenz von zweckrationalen Organisationsformen des sozialen Lebens als solche,
sondern erst ihre Eindringen in jene Binnenbereich der Gesellschaft, die auf Prozesse der
kommunikativen Verstédndigung konstitutiv angewiesen sind (Kaesler & Vogt, 2000).

17.3 Der Symbolische Interaktionismus nach Blumer und Mead

Der symbolische Interaktionismus ist eine Handlungstheorie, die auf dem Grundgedanken
basiert, dass die Bedeutung von sozialen Objekten, Situationen und Beziehungen im

symbolisch vermittelten Prozess der Interaktion/Kommunikation hervorgebracht wird.

Im Zentrum der Blumer'schen Uberlegungen stehen die Bedeutungen, die Dinge haben.
Er stellt folgende Grundannahmen zum Symbolischen Interaktionismus auf:

Menschen handeln gegeniiber Dingen auf der Grundlage der Bedeutungen, die diese Dinge
flr sie besitzen. Dinge sind: physische Gegenstdnde, Menschen, Institutionen, Leitideale,

Handlungen anderer Personen, Situationen, etc.
Die Bedeutung der Dinge entsteht durch soziale Interaktion.

Die Bedeutungen werden durch einen interpretativen Prozess verandert, den die Person in

ihrer Auseinandersetzung mit den ihr begegnenden Dingen benutzt.

Die Interpretation der Dinge vollzieht sich in 2 Schritten:
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Die handelnde Person "zeigt" sich selbst die Gegenstande an, auf die sie ihr Handeln
ausrichtet, sie macht sich auf die Dinge selbst aufmerksam, die eine Bedeutung fir sie
haben; Dieses "Anzeigen" ist ein internalisierter sozialer Prozess, in dem der Handelnhde mit
sich selbst interagiert.

Die Interpretation (der Bedeutung des Dings) durch diesen Kommunikationsprozess ist ein
formender, kein automatischer Prozess: Der Handelnde "sucht [...] die Bedeutungen aus,

prift sie, stellt sie zuriick, ordnet sie neu und formt sie um®.

Das menschliche Zusammenleben

Die Interpretation menschlichen Handelns lasst sich ebenso auf gemeinsames, kollektives
Handeln anwenden, an dem eine Vielzahl von Akteuren beteiligt ist. Jedoch geht im
symbolischen Interaktionismus jede Betrachtung gemeinsamer, kollektiver Handlungsweisen
davon aus, dass die menschliche Gesellschaft aus Individuen besteht, die sich an
Handlungen beteiligen. Menschliche Gruppen und Gesellschaften bestehen schlechthin in der
Handlung ihrer Individuen.

Soziale Interaktion

Soziologische Entwiirfe schreiben dem Verhalten bestimmte Determinanten wie Status,
Normen, Werte, Rollenanforderungen etc. zu; Psychologische Entwurfe wieder Motive,
Einstellungen, Komplexe etc. Dies ist falsch, meint Blumer. Er betont, dass soziale
Interaktion zwischen Handelnden und nicht zwischen Faktoren, die diesen unterstellt
wirden, geschieht. Die besondere Bedeutung der sozialen Interaktion liegt in der Tatsache,

dass diese einen Prozess darstellt, der menschliches Verhalten formt.

Menschen, die miteinander interagieren, miissen im Rahmen der Dinge, denen sie
Beachtung schenken, ihre Handlungen an den Handlungen anderer ausrichten. Angesichts
der Handlungen anderer kann man eine Absicht oder ein Vorhaben fallen lassen, es
abandern, prifen oder durch ein anderes ersetzen. Man hat seine eigene Handlungsabsicht

in gewisser Hinsicht mit den Handlungen anderer in Einklang zu bringen.
Die symbolische Interaktion

Blumer greift in der Definition der symbolischen Interaktion zuriick auf eine Analyse, die
bereits George Mead vorgenommen hat: Er sieht darin eine Prasentation von Gesten und die

Reaktion auf die Bedeutung solcher Gesten. Gesten weisen die wahrnehmende Person auf
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die Absicht und den Verlauf einer bevorstehenden Handlung eines anderen Individuums hin.
Sie haben in beide Richtungen: der der Person, die die Geste setzt als auch der, die die
Geste wahrnimmt, eine Bedeutung. Wenn beide Bedeutungen Ubereinstimmen, so verstehen
sich die Interagierenden. Die Geste "zeigt an, was die Person, an die sie gerichtet ist, tun
soll; sie zeigt an, was die Person, die sie setzt, zu tun beabsichtigt; und sie zeigt die
gemeinsame Handlung an, die aus der Verbindung der Handlungen beider hervorgehen soll."

Die an einer Interaktion Beteiligten missen die Rolle des jeweils anderen libernehmen.
Die Objekte

Die "Welten", die fir den Menschen und flir Gruppen existieren, bestehen aus "Objekten".
Diese sind das Produkt symbolischer Interaktion und kénnen verschiedenster Natur sein.
Was ein Objekt ist, bestimmt sich aus der Bedeutung, die es fiir die Person hat, die es als
Objekt in Aussicht genommen hat, wobei jedes Objekt flir verschiedene Personen eine
unterschiedliche Bedeutung haben kann. Objekte werden im Prozess des Zusammenlebens
bestandig geschaffen, bestatigt, umgeformt und verworfen. Mit den Verdanderungen, die in
der Objektwelt vor sich gehen, wandelt sich notwendigerweise auch das Leben und das
Handeln von Menschen.

Der Mensch als ein handelnder Organismus: eine mikrosoziale Konzeption

Der Mensch wird als ein Organismus betrachtet, der nicht nur auf andere auf der nicht-
symbolischen Ebene (reflexartig) reagiert, sondern der anderen etwas anzeigt und der deren
Anzeigen interpretiert. Dazu benétigt der Mensch ein Selbst-Objekt, was nichts anderes
heisst, als dass er Gegenstand seiner eigenen Handlung sein kann. Die Art und Weise, wie er
sich selber sieht, ist die Grundlage seines Handelns anderen und sich selbst gegentber. Das
Selbst-Objekt durchlauft denselben Entwicklungsprozess wie die Bedeutung der Dinge, d.h.,
es entwickelt sich aus einem Prozess sozialer Interaktion, in dem andere Personen die eigene
Person definieren. Um gegentliber sich selbst handeln zu kédnnen, muss der Mensch sich

wiederum in andere auf dem Wege der Rollenibernahme hineinversetzen kénnen.

Die Interaktion mit sich selbst ist eine Kommunikationsform, in der die Person sich selbst als
eine Person anspricht und darauf antwortet. Es handelt sich hierbei schon um soziales
Handeln in einem tiefgehenden Sinn. Der Mensch ist kein bloB reagierender Organismus,
dessen Verhalten das Produkt von Faktoren darstellt, die auf seinen Organismus einwirken,
oder ein Ausdruck des Zusammenspiels von Teilen seiner Organisation. Der Mensch ist nicht

ein rein reaktiver, sondern ein handelnder Organismus.
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Das menschliche Handeln

Die Eigenschaft/Fahigkeit des Menschen, selbstbezogen zu sein und sich selbst etwas
anzeigen zu kénnen, verleiht seinem Handeln einen spezifischen Charakter: Wenn er
handeln will, muss er die Welt, die ihm gegeniibersteht, interpretieren. Das Individuum
muss weiter seine Handlung aufbauen und steuern, anstatt sie nur in Reaktion auf Faktoren,

die auf es einwirken, freizusetzen.

"Wir mussen erkennen, dass die Aktivitdat des Menschen darin besteht, dass sie einem
standigen Fluss von Situationen begegnen, in denen sie handeln miissen, und dass ihr
Handeln auf der Grundlage dessen aufgebaut ist, was sie wahrnehmen, wie sie das
Wahrgenommene einschatzen und interpretieren und welche Art geplanter Handlungslinien

sie entwerfen."

Diese Sichtweise gilt fir individuelles wie fiir kollektives Handeln: Alle Individuen innerhalb
einer Kollektivhandlung missen ihr Handeln durch eine Interpretation dessen, was in ihrem
Tatigkeitsfeld geschieht, aufbauen. Das menschliche Zusammenleben besteht aus dem
gegenseitigen Aufeinanderabstimmen der Handlungslinien durch die Beteiligten und ist somit
das Ergebnis einer fortwahrend ablaufenden, niemals abgeschlossenen Entwicklung.

Das gemeinsame Handeln, welches Blumer auch als das , verbundene Handeln der
Gesamtheit" bezeichnet, ist, stellt eine Verkettung einzelner Handlungen dar.

Eine gemeinsame Handlung muss stets einen Entwicklungsprozess durchlaufen und muss -
auch wenn es sich um eine dauerhafte und wiederkehrende Form einer sozialen Handlung
dreht - immer wieder von neuem gebildet werden.

Es ist wichtig, dies zu betonen, denn die Annahme liegt stets auf der Hand, dass es Normen,
Werte, Sanktionen sind, welche das Handeln der Menschen bestimmen. Es gibt aber keinen
derartigen Automatismus zur Regelung des Zusammenlebens der Individuen: "Es ist der
soziale ProzeB des Zusammenlebens, der die Regeln schafft und aufrechterhalt, und es sind
nicht umgekehrt die Regeln, die das Zusammenleben schaffen und erhalten®

Ebenso funktionieren Netzwerke und Institutionen nicht automatisch aufgrund einer inneren
Dynamik oder aufgrund von Systemerfordernissen, sondern weil Personen in verschiedenen

Positionen in Abhangigkeit von ihrer Situationsdefinition etwas tun.
Nichtsdestoweniger stehen Menschen aber auch in einer historischen Entwicklungslinie: Fir

die Handlungen der Positionsinhaber gibt es bereits fertige Sets von Bedeutungen.
Gemeinsames Handeln entsteht nie ohne den Hintergrund friherer Handlungen der
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Teilnehmerlnnen. Sie bringen zu jenem Prozess immer die Welt von Objekten, die Sets von
Bedeutungen und die Interpretationsentwiirfe mit, die sie schon besitzen.

(vgl. Blumer, 1973; Abels, 2004; Kaesler, 2000; Mead, 1978; Joas, 1989, zit. nach
Wikipedia)

18 Arbeit aus weiblicher Sicht

18.1 Hausarbeit als gesellschaftliche Arbeit:

(eine arbeitspsychologische Analyse von M. Resch)

Resch (1991) nimmt die Gleichsetzung von Lohnarbeit und Arbeit zum Ausgangspunkt der
Kritik am gangigen Arbeitsbegriff. Sofern auf Merkmale gesellschaftlich vorherrschender
Arbeitsprozesse Bezug genommen wird, wird Arbeit mit Erwerbstatigkeit gleichgesetzt. Diese
Gleichsetzung von Lohnarbeit mit Arbeit generell ist haufig der Grund, die ékonomischen
Kategorien heranzuziehen, um den Arbeitscharakter einer Tatigkeit zu belegen. Doch die
Kategorien Bezahlung und Produktivitat kédnnen nicht als Kriterium fir die Unterscheidung
von Arbeit und Tatigkeit herangezogen werden. Sie wurden im Kontext des industriellen
Produktionsprozesses entwickelt und sind nur zu dessen Kennzeichnung angebracht. Der
Versuch, sie herauszulésen und im Zusammenhang mit der Forderung: ,Bezahlung flr
produktive Tatigkeit" auf Hausarbeit auszudehnen, beruht auf einem Missverstandnis der

zugrunde liegenden Begrifflichkeit.

Beim Tausch von Arbeitskraft gegen Kapital geht es bei Marx gerade nicht um die Bezahlung
von Arbeit, sondern nur um die mit dem Lohn zu gewahrleistende Reproduktion der
Arbeitskraft. Es lasst sich in diesem Sinne nicht davon sprechen, dass die Hausarbeit im

Unterschied zur Lohnarbeit unbezahlt sei.

Auch die Bezeichnung "produktive Arbeit" ist als 6konomische Kategorie an eine bestimmte
gesellschaftliche Form der Arbeit gebunden. Sie bezieht sich ebenfalls auf Lohnarbeit beim
Kapital; d.h. es handelt sich bei produktiver Arbeit um Austausch von Arbeitskraft gegen

Geld als Kapital.
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Resch will deutlich machen, dass der Begriff der produktiven Arbeit weder pauschal auf
Lohnarbeit noch auf Reproduktionsarbeit angewendet werden darf. Er lasst sich auch nicht
auf einen stofflichen Unterschied der Tatigkeiten zurlickflihren, indem z.B. die Arbeit in der
materiellen Produktion generell als produktiv und die Arbeit im bereich der haufig kein

materielles Produkt hinterlassenden Dienstleistungen als unproduktiv einzustufen ware.

Was bleibt, ist die Aufgabe, Kriterien zu finden, um Arbeit von anderer
Reproduktionstatigkeit zu unterscheiden.

Reproduktionstatigkeiten dienen der Reproduktion der LohnarbeiterInnen, sie sind notwendig
fur den gesellschaftlichen Produktionsprozess und dennoch der Lohnarbeitstatigkeit
gegenlbergestellt bzw. von ihr getrennt. Hausarbeit ist geschlechtungebunden. Die konkrete
Bestimmung der Tatigkeit erfordert keine Riicksicht darauf, von wem sie Ublicherweise

verrichtet wird.

Die Abgrenzung der Reproduktionsarbeit wirft nun folgendes Problem auf, dass fir einzelnen
Tatigkeiten nicht ohne weiteres entschieden werden kann, ob es sich um die Schaffung eines
gesellschaftlich natzlichen Produkte handelt. Dies ist von den Bedirfnissen der Konsumenten
abhangig und von der Frage, welche Veranderungen an einem Produkt vorgenommen
werden missen.

Es lassen sich daher keine konkreten, auf den Inhalt der Arbeit bezogenen Merkmale
angeben, die eine Arbeitstatigkeit von einer anderen Aktivitat unterscheiden. Die
Abgrenzungskriterien missen aus den allgemeinen Bestimmungen menschlicher Arbeit
hergeleitet werden. Hierflir wird im folgenden ein Lésungsansatz aufgezeigt, der eine
Grundlage fir die theoretische und empirische Bestimmung von Reproduktionsarbeit bieten
soll.

Die Autorin knlUpft an Volpert (1992) an, der meint, dass Arbeit der gemeinsamen
vorausschauenden Daseinssicherung dient. Arbeit beruht nicht auf dem unmittelbaren
Nehmen und Gebrauchen des Gegebenen, sondern verandert die Dinge zundachst flir den
Gebrauch. Mit dieser Besonderheit der Arbeit ist die menschliche Fahigkeit verbunden, mit
weitgesteckter Zielsetzung bzw. mit vielschichtiger Motivierung zu handeln. Die unmittelbare
Befriedigung eigener Bedlirfnisse wird zurlickgestellt und auf einen spateren Zeitpunkt sowie
eine andere, von der Arbeit unterschiedenen Tatigkeit verschoben, um sich - gleichwohl
motiviert - den notwendigen Handlungen zu widmen, die zur Erstellung eines bestimmten

Produkts oder der Herbeifihrung eines bestimmten Zustands erforderlich sind.

Ein zweites Merkmal der Arbeit betrifft die Arbeitsteilung. Dadurch ist der Bezug auf die
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Bedlrfnisse anderer Menschen hergestellt sowie auch die eigenen durch die Resultate der
gesellschaftlichen Arbeitsprozesse befriedigt werden. Vor diesem Hintergrund lassen sich
zwei spezifische Kriterien ableiten, die Arbeitstatigkeiten von anderen Aktivitaten

unterscheiden:

1 Die Trennung zwischen Herstellungs- und Nutzungsprozess. Sie stellen im Handeln

einer Person unterschiedene Prozesse dar.

2 Die Trennung zwischen herstellender und nutzender Person. Sie bezieht sich auf den
kooperativen Aspekt von Arbeit. Arbeit kann materieller oder immaterieller Art sein
(z.B. Beratung oder Betreuung von Kindern). Wenn Grundlagen fir die Tatigkeit
anderer Personen geschaffen werden, sind Herstellungs- und Nutzungsprozess
notwendig getrennt bzw. trennbar und zwischen verschiedenen Personen aufgeteilt.

Arbeit fiir andere setzt einen sozialen Zusammenhang voraus.

Eines der beiden Kriterien oder beide miissen erfillt sein, damit die Definition Arbeit
anwendbar ist. Fir die Analyse unbezahlter Arbeit muss untersucht werden, ob in einer
Tatigkeit Grundlagen flir andere Tatigkeiten der arbeitenden Person oder fiir Tatigkeiten

anderer Personen geschaffen werden.

Was zu fordern bleibt, ist die Einbeziehung von sozialen Dienstleistungsberufen und
ungeschiitzten Beschaftigungsverhaltnissen in den psychologischen Erwerbsarbeitsbegriff
(Resch, Bamberg & Mohr, 1997). Besonders personenbezogene Dienste sind weniger
vorhersehbar und damit durch externe Anweisungen nur in geringem Umfang vorzugeben.
Auch bei kleinen oder kaum arbeitsteilig organisierten Unternehmen treten Probleme auf, zu
denen unter anderem auch die Abgrenzung von Arbeit und anderen Betatigungen am

Arbeitsplatz gehort.

Ein weiteres theoretisches Problem betrifft den Arbeitsinhalt. Im Dienstleistungsbereich
nehmen Tatigkeiten eine groBen Raum ein, die einen unmittelbaren Bezug zum Nutzer der
Arbeit beinhalten. Insbesondere Pflege- und Betreuungstatigkeiten kommen hier in den
Blick. Ihr Ziel liegt nicht primar in einer Veranderung der materiellen Gegebenheiten,
sondern in einer Veranderung in oder an anderen Menschen. Die Analyse dieser ,dialogisch-
erzeugenden Tatigkeiten™ (Hacker, 1986, S.83) bedarf der Reflexion des zu wahlenden

Vorgehens bei der Untersuchung.
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18.2 Claudia Werlhof: Die globale Hausfrau

Werlhof (1991) stellt fest, dass die kapitalistische Entwicklung in Phase getreten ist, die die
Jfreie™ Lohnarbeit mehr oder weniger abschafft. Das Ziel der Wirtschaftspolitik ist die
Beschleunigung des Anpassungsprozesses der Nationalékonomien and die Weltwirtschaft.
Die Dritte Welt ist im Vorsprung, besonders sich durch die Auslagerung von Teilen der
Industrieproduktion aus der Ersten Welt die Produktionskosten so gesenkt haben, dass diese
Tatsache auch in den westlichen Industrienationen durchzuschlagen beginnen. Wer die dort
herrschenden Arbeitsbedingungen auch bei uns einfiihrt, ist daher konkurrenzfahig und
macht Profite.

Die ,Saule" der kapitalistischen Produktion, der Proletarier, verschwindet. Fir Werlhof gilt
nicht nur der Fabrikarbeiter als Proletarier, sondern samtliche Erscheinungsformen
lohnabhdngiger Existenz: Beamte, Angestellte, Angehodrige der Mittelschicht. Der
proletarische Lohnarbeiter ist eine minoritare Erscheinung wahrend einer bestimmten Phase
des Kapitalismus und beschrankt auf einige wenige Gebiete der Erde. Der proletarischen
Prototyp, der stadtische Industriearbeiter mannlichen Geschlechts, weiBer Hautfarbe und

Uber einundzwanzig Jahre alt, ist gar noch seltener.

Ihm steht weltweit eine Masse von 80-90% der Weltbevdlkerung gegentiber, die im
wesentlichen aus Frauen, BauerIlnnen, HandwerkerInnen, KleinhandlerInnen und solchen

LohnarbeiterInnen bestehen, die man nicht als ,frei* oder proletarisch bezeichnen kann.

Diese Tatsache hat unter dem Begriff ,informeller Sektor® Aufmerksamkeit erlangt. Der
Linformelle Sektor" kennt im Unterschied zum sogenannten ,formellen Sektor® der Okonomie
zwar Lohnarbeit, aber eben keine ,normale". Teilzeitarbeit, Kontraktarbeit, Saison- und
Gastarbeiterarbeit, illegale Arbeit, Leiharbeit sowie unentlohnte Arbeit wie die sogenannte
~Eigenarbeit®, ,Schattenarbeit® (Illich, 1982, zit. nach Werlhof, 1991), Subsistenzarbeit und,
meist ,vergessen", Hausarbeit, also generell (Lohn-)Arbeit, die - wie Werlhof meint - nicht
frei ist. In diesen Bereich werden nun die ehemaligen Proletarier abgeschoben

Werlhof bemerkt eine Art stillschweigender Ubereinkunft im vorwissenschaftlichen Raum,
dass der Kapitalismus durch die Leistung der Europader entstanden ist; er funktioniere durch
das Zusammenspiel bzw. den Widerspruch von ,freier* Lohnarbeit und Kapital und brachte
Fortschritt, Wachstum, Gewinn. Im politischen Bereich entspreche dies den Prinzipien und
Wirkungen von Gleichheit, Freiheit, Briiderlichkeit, kurz: der Demokratie.
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Dieses Verstandnis von Kapitalismus ist fir Werlhof nichts anderes als die Verherrlichung des
~weiBen Mannes" als dem Schopfer von Kultur, Zivilisation und Menschlichkeit.

Die These, dass der Kapitalismus eigentlich nur in Europa und den USA verwirklicht sei und
alle anderen Produktionsweisen unterentwickelte oder deformierte Varianten desselben
seien, scheint unerschitterlich. Entsprechend werden die mit derartigen Produktionsweisen
einhergehenden Verhaltnisse als traditional, rliickschrittlich, primitiv, archaisch, noch nicht
entwickelt eingestuft.

Die dazugehérigen Menschen gelten als — im Gegensatz zu den Weien — dumm, faul,
apathisch, beschrankt, borniert, passiv — aber auch als emotional, gefahrlich, frech,
naturhaft, bestialisch, gewalttatig, hinterhaltig, ungezligelt. Diese Klischees sind den Frauen

bekannt. Sie werden und wurden auf sie genauso angewandt wie auf die Dritte Welt.

Das Bild der Zukunft: Die Hausfrau und die Dritte Welt

Die unfreien NichtlohnarbeiterInnen sind die Norm, der allgemeines Zustand, in dem sich der

Mensch im Kapitalismus befindet.

»Es ist nicht wahr, dass Arbeitslose nicht arbeiten.™ (Werlhof, 1991)

Sie sind Lohnlose, Einkommenslose und missen daher Uberall auf der Welt meist viel mehr
arbeiten als die ,Beschaftigten™, um Uberhaupt zu Uberleben. Sie sind Kleinbauern und
Saisonlandarbeiter, Kleinhandler und Kleindienstleistende; Produzenten und Verkaufer selbst
hergestellter Waren, Prostituierte und Teilzeitlohnarbeiter, Vertrags- und Heimarbeiter: Dies
alles wird auch bei uns zur Norm werden, meint Werlhof. Die Dritte Welt kommt zu uns. Sie
zeigt uns die Zukunft und den weiblichen Charakter unserer Produktionsweise. Unsere
Okonomie wird sich auch hier ,verweiblichen“, marginalisieren, naturalisieren oder

hausfrauisieren.

Die Gleichheit, die Frauen vor dem Gesetz erlangt haben, verkehrt sich wegen der faktischen
Ungleichheit ins Gegenteil. Sozial ist sie dem Mann ausgeliefert, der GUber das Einkommen
verfugt. FUr die Hausfrau gelten keine Arbeitsbedingungen, fiir sie gibt es keine
Gewerkschaft. Keine Offentlichkeit wacht tiber die Einhaltung der Menscherechte: dies ist

Privatsache.
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»,Die Frau ist eine rund um die Uhr lebenslang zur Disposition stehende, unbezahlte
Arbeitskraft fir den Mann, mehr noch: sie steht ihm als ganze Person, mit Haut und Haar,
einschlieBlich ihrer Sexualitat und Gebarfahigkeit, ihrer Psyche und Geflihle zur Verfligung,
Sklavin und Leibeigene zugleich. . ."

Samtliche auf der Welt vorhandenen Arbeitsverhaltnisse, auch solche, die vorkapitalistischen
Gesellschaften zu entsprechen scheinen, sind im Kapitalismus in der Hausfrau vereint:
Zwangsarbeit, Leibeigenschaft, Sklaverei und unfreie Lohnarbeit.

Daher ist nur von unten, von der Hausarbeit her, alle librige Arbeit zu verstehen, nicht aber
umgekehrt, von der Lohnarbeit her. Im Grunde ist Hausarbeit, nicht Lohnarbeit, das ,Modell®

von Arbeit im Kapitalismus.

Die Hausfrau ist das keineswegs nattrliche Kunstprodukt und Endergebnis einer
gewalttatigen Entwicklung, auf der die Gesamtokonomie, Recht, Staat, Wissenschaft, Kunst
und Politik aufbauen, die Familien, das Privateigentum und samtliche modernen
Institutionen. Die Behandlung der Kolonien und die Erzwingung einer internationalen
Arbeitsteilung ist jahrhundertelang nach dem Muster der geschlechtlichen, ndmlich die
Teilung in weiBBe Lohnarbeiter hier und farbige, ,weibliche™ Nichtlohnarbeiter dort, gelibt und
durchgesetzt worden. Frither galt sie als Hexe, heute ist sie die Gesamt-Hausfrau, Welt-
Hausfrau, einschlieBlich der Manner.

Das Warum der Teilung

Die Arbeit der Frau besteht darin, alles zu erledigen, zu produzieren, bereitzustellen, was fur
~die Gesellschaft" umsonst sein soll und ausgelagert wird aus der Verantwortung der
Unternehmen.

Die Allroundaufgaben der Hausfrau haben letztlich alle das Ziel, lebendige menschliche
Arbeitskraft herzustellen. Dies macht den Unterschied zum Lohnarbeiter, der auf Sachen
spezialisiert ist. Die Frau ist im wahrsten Sinne des Wortes der Boden, auf dem der
Lohnarbeiter steht. Er ist gesetzt als Mensch, sie als Natur.

Da es ohne lebendige Arbeitskraft keinen Mehrwert gibt, haben die Frauen ein spezifisch
weibliches Arbeitsvermégen entwickeln missen. Die Fruchtbarkeit ihres Leibes, die
Fahigkeit, neues Leben zu schaffen durch Gebaren wird zum Prinzip, das Frauen auch auf
alle andern Tatigkeiten anwenden, zum Nutzen des Systems. Alles, was Frauen tun, muss

Frucht bringen und gratis sein. Das gilt nicht nur fiir die Kinder, sondern auch fir die
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sonstige Haus- und Lohnarbeit, die zusatzliche emotionale Zuwendung fiir die Kollegen, ihre
Verantwortlichkeit, Verfligbarkeit, Opferbereitschaft...

Werlhof konstatiert: ,Weibliches Arbeitsvermdgen ist komplett! Es ist das allgemeinste,
umfassendste, weil die Gesamtperson einbeziehende und mobilisierende Arbeitsvermdgen,
das vorstellbar ist". . . ,Die ,Unqualifiziertheit’ der Frauen ist in Wahrheit eine Super-
Qualifikation™.

Der Traum aller Kapitalisten ist daher die Verallgemeinerung der Hausarbeit. Die
Umstrukturierung unserer Okonomie wird daher der Versuch sein, das weibliche
Arbeitsvermdégen auch den Md@nnern anzuerziehen und aufzuzwingen. Der Import an
Gastarbeitern, die wegen ihres gebrauchswertorientierten, unverbrauchten Hintergrunds
dem weiblichen Arbeitsvermdgen naher stehen, hat hierin seinen Grund, genauso wie die
Nutzung billiger, junger, weiblicher Arbeitskraft durch die Auslagerung von Industrien in die
Dritte Welt. Sie gibt das Modell der Zukunft ab: die Welthausfrau bzw. die weltweite
sindustrielle Reservearmee", ,marginale Masse", oder ,relative Uberbevélkerung®. Die

Drohungen, die diese erhalten, sind genauso gegen uns gerichtet. (vgl. Werlhof, 1991)

19 Ein neuer Tatigkeitsbegriff

19.1 Eine Erweiterung der Perspektive

Der Arbeitspsychologe Richter (Resch et al., 1997) nimmt den sich wandelnden
Arbeitsbegriff in den Blick und konstatiert, dass eine grundsatzliche Erweiterung der Optik
und eine Neuorientierung notwendig sind. Wie Hacker (1997, zit. nach Richter, 1997) bereits
postulierte, kdnnte die Entwicklung in Richtung einer allgemeinen, verschiedene
gesellschaftliche Aufgaben- und Interaktionsbereiche einbeziehenden Tatigkeitspsychologie

gehen.

Auch Ulich (1994, zit. nach Richter, 1997) halt eine Uberwindung der beschrankten Sicht der
Arbeitspsychologie flr sinnvoll und erforderlich und meint im Ausblick auf die Zukunft der
Arbeit: ,Tatsachlich kénnte gerade jetzt eine besondere Chance bestehen, unter reflektierter
Nutzung der technologischen Méglichkeiten nicht nur inhumane Arbeitsbedingungen zu
beseitigen, sondern zugleich gréBere kulturelle Vielfalt zu erreichen und sich bei weiter

reduzierten Arbeitszeiten gesellschaftlich nitzlichen (Arbeits-)Tatigkeiten ausserhalb der
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Erwerbsarbeit zuzuwenden. Flir die Arbeitspsychologie bedeutet eine solche Entwicklung,
dass sie ihren Gegenstand Uber die traditionellen Formen der Lohnarbeit hinaus in jenen
Bereich auszudehnen hatte, der von Gorz und anderen als ,autonome Arbeit’ bezeichnet
wurde" (Ulich, 1994, S.478, zit. nach Richter, 1997).

Richter (1997) stellt die Frage, was diese Verminderung bezahlter Erwerbsarbeit fir das
normative Modell der Personlichkeitsférderlichkeit bedeuten kann, da sie seiner Ansicht nach
einen Verlust an geordneten Zeitstrukturen mit sich brachte. Man solle nicht leichtsinnig
muhsam erarbeitete Positionen des soziotechnischen Ansatzes und der
Handlungsregulationstheorie aufgeben, indem man dem ,Primat der Aufgabe" eine geringere
Bedeutung zumisst. Dazu kdme die Nichtbeachtung des persdnlichkeitsbildenden Einflusses
des Inhaltes langzeitig ausgelibter Arbeit, der durch viele Langsschnittstudien gesichert sei.
Bei deutlichen Verschiebungen des Einkommensgefliges zugunsten von Transferleistungen
stiinden Gratifikationskrisen im Raum, Gefahren flir Status und soziale Wertschatzung. Ein
Rackfall in vormoderne Abhangigkeiten von Familienverband und staatlicher Flirsorge
zeichnet diesen Horizont.

Nichtsdestoweniger sollte, meint Richter, die Diskussion um die Struktur der Arbeitszeit auch
und vor allem verbunden werden mit einer neuen gesellschaftlichen Bewertung von
Arbeitstatigkeiten, die nicht dem klassischen kapitalistischen Lohnarbeitsmodell entsprechen,
wie etwa Modelle, die Hausarbeit, Pflegetatigkeiten und Sozialarbeit integrieren.

Trotz aller Verdienste, welche Richter der Arbeit um den Erhalt der psychosozialen
Gesundheit zuspricht, mahnt er, nicht den Blick auf die normativen Zweckvorstellungen,
welche mit dem Handlungsbegriff verbunden sind, einzuengen und die
personlichkeitsbildenden Krafte zu vergessen, die aus bewusster Entscheidung fir MuBe,

Entspannung und Meditation erwachsen kdnnen.

Der Autor flhrt aus, dass seit der idealistischen Philosophie von Hegel und dem Aufgreifen
von Marx Identitat dem Inhalt nach nur als Tatigkeit verstanden wird, ja dass sogar der
Begriff flir Realitat schlechthin von der Tatigkeit gepragt ist. Die Dominanz des
Tatigkeitsbegriffs auBert sich auch fir den in unserer Kultur vorherrschenden emotionalen
Grund des Selbstwertgefiihls und des Persdnlichkeitsverstandnisses.

Die calvinistische Arbeitsethik hatte mit der Freisetzung der kapitalistischen Produktivkrafte
in der Zeit der Reformation zu der Auflésung einer zyklischen Zeit mit der damit
verbundenen Geborgenheit gefiihrt. Das darauf folgende Zeitalter prasentierte ein lineares
Zeitverstandnis mit unendlichen Entwicklungsmdéglichkeiten.
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Im frihen Mittelalter war jedoch das kontemplative Leben durchaus héher bewertet als das
aktive. Arbeit war als notwendig erkannt, durfte aber nicht zum Selbstzweck werden.
Kirchliche Feiertage verboten den Handwerkern und Bauern mehr als ein Drittel des Jahres,
zu arbeiten (Gurjewitsch, 1978, zit. nach Richter, 1997).

Die von Benedikt von Nursia im Jahre 528 auf dem Monte Cassino erlassene
Benediktinerregel des ORA et LABORA bot eine heilsame Zeitstruktur fiir die Hygiene von
Arbeits- und Erholungsphasen mit Arbeit, Erholung, Meditation und Schlaf.?

Richter sieht die Ursachen von gesundheitsgefahrdenden Verhaltensweisen und
Krankheitsbildern im Verlust an Entspannungsfahigkeit und im Verlust der Balance zwischen
Arbeit und MuBe. Viele therapeutische MaBBnahmen wurzeln in den alten Kulturregeln der
Balance.

Arbeit und MuBe sind aber keine gegensatzlichen Pole, sondern kdénnen als einander
erganzende Seiten eines erfiillten Lebens verstanden werden. Richters Fragen haben ihn
Uber den Arbeitsbereich hinausgefiihrt: nun sieht er in der sozialen und emotionalen
Einbettung der Handlungsregulation ein neues Aufgabengebiet fir die Arbeitspsychologie.
Vorrangig sei jetzt die Suche nach einer Methode, mit der Leistungs- und Erholungsprozesse
in einen einheitlichen theoretischen Rahmen gestellt werden kdnnten.

19.2 V. Cranach: Uberwindung des Zweckrationalismus

v. Cranach (1994) restimiert den Entwicklungsstand der psychologischen Handlungstheorien
und zieht die Bilanz einer Beschrankung: ,alle . . . Ansatze beschranken sich mehr oder
weniger auf Handlungen, welche ein von auBen vorgegebenes oder selbst gewahltes Endziel
um seines Wertes oder Nutzens willen mit mehr oder weniger rationalen oder wenigstens
ratiomorphen Mitteln anstreben. . ."

Das Endziel enthalt die Antriebsregulation, leitet die Motive und bestimmt die Zwischen-
bzw. Unterziele, welche in hierarchisch verschachtelten Regelkreisen abgearbeitet werden.
Die Beziehung der Ziele zueinander ist rational vermittelt und wenigstens auf den oberen

Ebenen bewusstseinspflichtig.

8 Die strenge Verpflichtung zum Gebet und das morgendliche Aufstehen um 3.15h mit anschlieBender Messefeier
bis in den friihen Vormittag hinein dirften heute als Erholungsmodell trotz des geringen Arbeitsanteils wenig
Chance zur Durchsetzung haben.
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v. Cranach gibt zu bedenken, dass unsere Alltagserfahrung uns standig vor Augen fihrt,
dass viele unserer Handlungen dem Konzept des zielgerichteten Handelns nicht oder nur
schlecht entspricht: Wir denken Uber ein Problem nach und behalten die Lésung flr uns,
erledigen die Morgentoilette, ohne viel dabei zu denken. Wir sagen Dinge, die wir nachher
bereuen, wir tanzen und singen, weil uns das Freude macht. Manchmal entschlieBen wir uns
einfach, nichts zu tun.

Es ist ganz offensichtlich, dass diese Handlungen nicht dem Typ des ,zielgerichteten
Handelns" entsprechen. Der Autor stellte daher Uberlegungen an, iber welche Merkmale
Handlungen zu beschreiben sind, um daraus Gesichtspunkte der Klassifizierung dieser

Handlungen zu finden:

Handlung missen sich nicht nur auf konkrete Gegenstande, sondern kénnen sich auch auf
die eigenen Gedanken, Vorstellungen oder Geflihle beziehen, wie etwa das ,mentale
Training". Aber auch das intendierte Nichthandeln, die Unterlassung, richtet sich auf einen
mentalen Gegenstand, wie eben die unterlassene Handlung. SchlieBlich gibt es Handlungen,
deren eigentlicher Gegenstand die zwischenmenschliche Interaktion und Kommunikation
darstellt: Gesprdach, Therapie, Unterricht...

Unter dem Gesichtspunkt des Zweckes kommen meist nur die auf ein Ergebnis gerichtete
Handlungen unter Betracht: die Handlung bewirkt die angestrebte Veranderung als ihr
Ergebnis, das sich meist am Ende der Handlung manifestiert. Dabei wird libersehen, dass
viele Handlungen nicht um ihres Ergebnisses willen durchgeflihrt werden; vielmehr wird der
Handlungsprozess selbst angestrebt: Z.B. Skifahren...

Viele Handlungen verfolgen auch den Zweck, die soziale Bedeutung oder den Sinn eines
Sachverhaltes zu @ndern. Beispiele sind Riten und Zeremonien aller Art wie auch Akte der
Selbstdarstellung.

Handlung braucht physiologische Energie. Die Prozesse, durch die diese Energie freigesetzt
werden, kann man als Energetisierung bezeichnen. Viele Handlungen werden direkt durch
einen auBeren Anreiz ausgeldst und erfolgen sehr schnell, andere halten sich selbst in Gang
Uber rekursive Schleifen im Sinne von Selbstregulierung. Das dabei entstehende Lustgefiihl
tragt wesentlich zum selbstbelohnenden Charakter dieser Handlungen bei. Haufig scheinen
Handlungen ohne elaborierte motivationale Prozesse direkt emotional energetisiert und
gesteuert, wie etwa die spontane Zuwendung in der Interaktion. Affekte, d. i. emotionale
Prozesse von groBer Heftigkeit, fihren zu plétzlichen und heftigen Handlungen.
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Neben der hierarchischen-sequentiellen Regulation sollte auch das Modell der
heterarchischen Steuerung, also einem gleichberechtigten Nebeneinander von
Steuereinheiten betont werden.

Oft kann man beobachten, dass Handelnde unter Druck oft auf Ausfiihrungskontrolle
verzichten oder Zuflucht nehmen zu relativ ungeplantem Probieren.

Dazu gibt es auch Argumente flir eine emotional-intuitive Form der Verhaltenssteuerung.
Darunter fallen die zahlreichen kleinen Handlungen, die einen groBen Teil des
Handlungsstromes ausmachen, aber keine Routinehandlungen sind: Z.B. steht Cranach,
wahrend er diesen Artikel schreibt, mehrmals auf, schaut beim Fenster hinaus, macht sich
Kaffee, streichelt seine Frau, blattert in einer Zeitschrift....

Der Grad der Bewusstheit beim Vollzug einer Handlung kann verschieden hoch sein: neben
bewussten Prozesse treten bei v. Cranach noch unterbewusste, nicht-bewusste und

unbewusste Prozesse.

Individuelle Handlungen sind meist in soziale Systeme eingebettet und werden durch
soziales Wissen kontrolliert und gesteuert. Sie sind als Teil von Handlungen eines sozialen
Systems zu betrachten.

Handlungen finden immer im Rahmen einer materiellen Umwelt statt und diese kann
andererseits unmittelbar in die Handlung integriert sein. Kennzeichnend ist, dass alle
angefuhrten Merkmale sich zu Mustern und jeweils verschiedenen Anordnungen ihres

Ablaufes kombinieren.

Aufbauend auf diesen Uberlegungen kommt Cranach zu dem Schluss, dass das Konzept des
zielgerichteten Handelns noch um ein ,bedeutungsorientiertes Handeln", ein
~prozessorientiertes Handeln", ein ,emotional-intuitives Handeln", ein , Affekt-Handeln™ und
ein ,mentales Handeln™ erganzt werden muss.

Die aufgefiihrten Handlungsformen sind - so v. Cranach - als Prototypen im
gesellschaftlichen Wissen, in den sozialen Reprasentationen unserer Gesellschaft verankert;
sie stellen wahrscheinlich auch Merkmale unserer besonderen Kultur dar. Interessant ist die
Erkenntnis des Autors, dass sie als handlungsleitendes Wissen auf das Handeln zuriickwirken
und sich selber wahr machen als ein Teil der Selbstkonstruktion der Gesellschaft und des
Menschen.

Summa summarum bliebe noch die Frage nach dem gemeinsamen Handlungsbegriff. Da es
v. Cranach sowohl vor ,Wortklauberei" als auch vor dem Operationismus schaudert, fallt
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seine Definition entsprechend bescheiden aus: ,Ein Handlung ist, was einen gegebene
Gesellschaft dafiir halt und woflr sie ihre Mitglieder verantwortlich macht." (vgl. v. Cranach,
S. 85)

19.3 Brucks: Die Herstellung von Reziprozitat: Das Subjekt kommt in den
Blick

Brucks (1998) findet es hoch an der Zeit, das zielgerichtete und planvolle Handeln als Ideal,
das die arbeitspsychologische Theorienbildung leitet, zu entmystifizieren. Gerade aus der
mangelnden Wechselseitigkeit der Beziehungen im Rahmen heilender und pflegender
Dienstleistungen ergibt sich die Forderung nach einem héheren Ausmaf von
Selbstreflexivitat - eine Fahigkeit, Uber die Menschen in der alltédglichen Kommunikation
verfligen, die aber in nicht-reziproken Interaktionen Uber die allgemeine Disposition hinaus
methodisch entwickelt werden muss.

~Die Vorstellung, dass sich das menschliche Handelh am besten als Verfolgung vorgefasster
Zwecke verstehen lieBe . . . (wurzelt) tief in den Traditionen der westlichen Philosophie . .
der Gedanke, dass zunachst im Erkennen der Welt Orientierungen gefunden werden, die
dann im Handeln verfolgt werden. , (Joas, 1992, s. 231, zit. nach Brucks, 1997, S. 89).
Lewin (1930/71, zit. nach Brucks) warf der Psychologie seiner Zeit vor, hinter der Physik ,
die sich als tatige Wissenschaft beweise, hinterherzuhinken und noch weitgehend dem
aristotelischen Denken verhaftet zu sein. Sie hange wie diese der Maxime an, das Haufige
flr das Gesetz- oder RegelmaBige zu halten und das Individuelle fir zufallig. Die
Begriffsbildung sei wie die aristotelische werthaltig, dabei stehen die ,Leistungsbegriffe™ Pate
(vgl. Lewin, 1930/71, S. 14).

Der Gedanke, dass Erkennen und Handeln aufeinanderfolgende Prozesse seien, macht eine
Trennung zwischen erkennendem Subjekt und einer Welt von Tatsachen mdglich. Fur das
handelnde Subjekt hat das Zweck-Mittel-Schema die nltzliche Funktion, die Verantwortung
zu begrenzen. Es erlaubt ihm, die Aufmerksamkeit auf die intendierte Wirkung der gewollten
Handlung einzuengen, alle Handlungen, die dartber hinaus méglich gewesen waren, auller
Acht zu lassen und alle mit der Handlung einhergehenden, nicht-intendierten Wirkungen

samt ihren Werten oder Unwerten auszublenden. (vgl. Joas, 1992).
Darin liegt auch - so Brucks - die Ursache des Wunsches nach einer planenden Strategie in

der beruflichen Tatigkeit. Die Kritik gilt nicht dem wissenschaftlichen Handlungsmodell

schlechthin, sondern seiner AusschlieBlichkeit. Das Modell wirft tGber die Erscheinungsvielfalt
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des Handelns ein ,,wertendes Raster. . ." ,,. . . Auf der Folie dieses Rasters erscheint reaktives
Handeln von minderer Qualitat, und zwar mit solcher praktischen Wirksamkeit, dass das

Wissen des eigenen Ungeniigens zu Burnout fihren mag". (Joas, 1992, S 214)

Unhinterfragte Annahmen bilden den Ausgangspunkt flr eine Theorie beruflichen Handeln im
Feld personenbezogener Dienstleistungen:

Die Fahigkeit zum zielgerichteten Handeln ist erklarungsbedurftig:

Gegenstandliches Handeln ist im Modell des zielgerichteten Handelns weitgehend richtig
abgebildet.

Gurwitsch (1929, zit. nach Brucks) stellte die Verbindung von gegenstandlichem Handeln
und intentionalem Bewusstsein her. Er definiert intentionale Erlebnisse als solche, ,die auf
Gegenstandliches gerichtet sind, die sich gegenliber Gegenstanden vorfinden und
Bewusstsein von diesen Gegenstdanden haben (Gurwitsch, 1929, S 380).

Es gibt dariberhinaus aber eine weitere Erlebnisqualitat, namlich die ,personalen Akte".
Personale Akte wie Liebe, Hass, Reue, Verzeihen verweisen ihrem Sinn nach auf ein
personales Zentrum, d.h. auf ein Ich. In ihnen erlebt das Ich seine personale Relation zu
einem anderen Ich, zu einem Kollektivum, zu einer Sache, zu einer ,Idee" usw. (Gurwitsch,
1929, S 381)

~Personale Akte" sind den Geflihlen zuzuordnen, andererseits ist aber auch der
Ausdruckscharakter von Handeln angesprochen. Es geht dabei um
Individuierungsbewegungen eines Subjektes oder Schritte einer Bildungsgeschichte, die
weder regelhaft noch wiederholbar sind. Durch Versprachlichung und die Suche nach dem
richtigen Ausdruck kédnnen ,personale Akte" in ein Uberindividuelles Medium gestellt und der
Reflexion und Bewertung zuganglich gemacht werden. Dies bezeichnet Gurwitsch als
~Selbstvergewisserung". Doch sie kdnnen auch subjektiv in dem Sinne bleiben, dass sie den
Leidenschaften unterworfen sind.

Es gibt auch Handlungsimpulse, die auf eine vor-reflexive Gerichtetheit des Koérpers
verweisen. Die intentionalen Akte aber sind ,als Phase des Handelns aufzufassen, durch
welche das Handeln in seinen situativen Kontext geleitet und umgeleitet wird". . . ,Das
Setzen von Zwecken geschieht . . . nicht in einem geistigen Akt vor der Handlung, sondern
ist Resultat einer Reflexion auf die in unserem Handeln immer schon wirksamen vor-
reflexiven Strebungen und Gerichtetheiten®. (Joas, 1992, S. 232).
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Der Ursprung dieser Strebungen ist der Kérper, der mit seinen durch Erfahrung gebildeten
Fertigkeiten und Gewohnheiten Teil der Umwelt ist. Die Wahrnehmung der Welt erscheint so
als strukturiert von den Handlungsfahigkeiten und Handlungserfahrungen und nicht als
etwas AuBerliches, das unserer Innerlichkeit gegeniiber steht.

Lewin (1947) zieht aber auch den Schluss fir die Methodenlehre und kommt zu einem
Begriff der reflexiven Intentionalitat:

Fir die wissenschaftliche Evaluation ist die Herstellung reflexiver Distanz nétig. Die
Uberpriifung, ob der erste Schritt einen ndher ans Ziel gebracht hat, ist nicht der Test auf die
Soll-Ist-Differenz, sondern eine Vergewisserung Uber die neu erreichte Position. Das schlieBt
das Wissen ein, dass jeder Schritt zu einer qualitativ neuen Situation fiihren kann. Dazu
reicht nicht das Feed-back lber den inneren Zustand des Systems, denn es sagt nichts
darliber aus, wo dieses System steht und wohin es sich bewegt. Die Selbstvergewisserung
als methodischer Schritt der Feldforschung verlangt, dass Sozialwissenschaftler lernen
mussen, ihre eigenen Vor- und Werturteile zu kontrollieren, aber auch sich mit dem Problem

der Macht konfrontieren, ohne zum Diener starker Interessen zu werden (vgl. Lewin, 1947).

Eine andere Voraussetzung in den meisten Handlungstheorien ist die Unterstellung,
Handelnde seien zur Kontrolle ihres Kérpers fahig (Joas, 1992, S. 245):

Jede Arbeitstatigkeit erfordert die Kontrolle der eigenen Koérpers, sowohl, um
berufspezifische praktische Fertigkeiten zum Einsatz zu bringen, als auch hinsichtlich der
eigenen Geflihlsregulation. Um Gberhaupt noch handeln zu kénnen, darf die
Instrumentalisierung des Korpers jedoch nicht vollsténdig sein. Gleich wichtig wie die Frage
nach der Herausbildung von Kérperkontrolle ist fiir die Handlungstheorie die Frage, wie sich
die Fahigkeit zur Lockerung der Kontrolle entwickelt. Denn die andere Seite der Kontrolle ist
nicht einfach Unbeherrschtheit, sondern mit Begriffen wie Sensibilitat, Rezeptivitat,
Gelassenheit zu beschreiben.

Merleau-Pontys Analyse des Einschlafens (Joas, 1992), aber auch die Vorphasen des
»~Einfalls™ des Wissenschafters oder Kiinstlers (Weber, 1917) sind als notwendige
Zwischenphase im Problemldsungsverhalten zu verstehen. Joas ordnet das freie Schweben-
Lassen der Gedanken zur Vorbereitung eines Einfalles der ,passiven Intentionalitat zu. Ein
anderer Typ ist der ,sinnhafte Verlust der Intentionalitat®, der z.B. im Lachen und im Weinen
zu finden ist. Ihr Ausdruckswert liegt darin, dass sie den Verlust beherrschter
Reaktionsfahigkeit anzeigen.
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Auch die Forschungen iber das Kérperschema kénnen fiir das Thema fruchtbar gemacht
werden. Sie beziehen sich auf die vorsprachliche Kommunikation des Kindes, um die
Konstitution des Kdrperschemas zu erklaren. Man kann sich zu seinem Kdérper einfihlsam
verhalten wie eine Mutter, die alle Signale des Kindes sensibel empfangt oder ihn zu einem
Werkzeug machen, dessen Signale wir ignorieren oder unseren bewussten Zwecken
unterwerfen. Die primare Sozialitat des Handelns ist aller bewussten Intentionalitat
vorausgesetzt, da die Person des Kindes sich ja erst bilden muss.

Die dritte Pramisse der gangigen Handlungstheorien behandelt die ,urspriingliche Autonomie
des handelnden Individuums". Bei individualistischer Fassung der Handlungstheorie ergibt
sich das soziale Handeln als Spezialfall eines im Prinzip individuell zu begreifenden Handelns.
Mead (Joas, 1992, S. 270 ff.) spricht allerdings vom ,social act". Dieser ist als
atmospharisches Gruppenerlebnis erfahrbar und drickt sich als Zustand ekstatischer
kollektiver Erregung aus, in dem ein Zug hin zu Selbstentgrenzung bzw. Grenzverlust
splrbar wird. Die Analyse der damit verbundenen Geflihle lasst erkennen, dass die
Erfahrung der Selbstliberschreitung die Voraussetzung fir jede affekthaltige soziale Bindung
an andere Individuen, an Kollektive oder Werte ist. Daraus werden Rituale als kollektive
Formen der Bewaltigung von Grenzsituationen verstandlich, die aus der erlebten Ohnmacht
gegenulber nicht kontrollierbaren naturhaften Prozessen von Krankheit und Sterben

resultieren.

Die Lockerung bis hin zur Auflésung der Subjektgrenze flihrt in vorsprachliche Bereiche des
korperlichen Agierens und der Affekte, also in Bereiche, die die Stabilitdt des rational
handelnden Ich bedrohen. Doch sie ist die Voraussetzung fiir neue Einsichten oder ,Einfalle",
also Kreativitat. Die Neuordnung der Biographie im Genesungsprozess hat z.B. eine kreative
Dimension. Die Aufgabe des/der Heilenden und Lehrenden besteht darin, diese
Selbsttdtigkeit zu ermdglichen (vgl. Brucks, 1998).

20 Arbeit und Freizeit

Arbeit und Freizeit bilden Spharen, in denen Menschen im Rahmen ihrer Tatigkeiten
unterschiedliche Lebenserfahrungen realisieren. Da sie die Individuen, welche zwischen den
Bereichen hin und herwechseln, in der Gesamtheit ihres Denkens, Handelns und Fihlens
betreffen, ist eine Trennung der beiden wesentlichen Bereiche der menschlichen
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Lebensgestaltung kaum vorstellbar. Die Freizeittheorie befasst sich mit dem gegenseitigen
Verhaltnis von Arbeit und Freizeit und der Richtung ihrer Einflussnahme.

Die Segmentierung der Bereiche, in denen Menschen Kontinuitat erfahren und Identitat
bilden, erscheint problematisch in Anbetracht der Notwendigkeit, die in den
unterschiedlichen Feldern gemachten Erfahrungen in kohdrente Formen zu bringen, um sie
sinnvoll einordnen und auf ein Ich beziehen zu kdnnen. Sie erscheint aber auch in der
veranderten modernen Arbeitswelt mit ihren Auflésungserscheinungen der traditionellen
Erwerbsarbeit unangemessen. Umspannende elektronische Vernetzungen machen den
betrieblichen Arbeits- und Organisationszusammenhang immer Uberflissiger; vielfaltige
Formen arbeitszeitlicher Flexibilisierung fiihren zu unsteter Arbeitszeit und ortsunabhdngiger
Beschaftigung. Die Prozesse der Deregulierung der Beschaftigung und Entlassung in
unsichere Selbstandigkeit verlagern mehr und mehr Arbeitsplatze in den hduslichen Raum.
Fazit ist eine gegenseitige Durchdringung der traditionell getrennten Spharen mit allen
Nachteilen und Chancen fiir den Aufbau und die Erhaltung von persénlicher Autonomie.

20.1 Gegenseitige Beeinflussung: 3 Modelle

Die Freizeitforschung geht von 3 empirisch begriindeten Modellen aus, in denen die Vielfalt
unterschiedlicher Beschreibungsmaglichkeiten des Verhaltnisses zwischen Arbeit und Freizeit

zusammengefasst werden kann:

das Generalisationsmodell
das Kompensationsmodell
das Neutralitdtsmodell

Das Generalisationsmodell (auch Spillover- oder Extensionsmodell)

Das Generalisationsmodell geht davon aus, dass positiv oder negativ bewertete Kognitionen,
Emotionen oder Verhaltensweise von der Arbeitstatigkeit in die Freizeit ibertragen werden.
Infolgedessen werden sich die Bereiche im positiven oder negativen Sinn zunehmend
ahnlicher

So gesehen sind Freizeitaktivitaten eine Fortfihrung der Arbeitstatigkeit. Die wahrend der
Arbeit gemachten Erfahrungen weiten sich aus und pragen auch noch das Verhalten
auBerhalb. Positive Erfahrungen in der Arbeit duBern sich in einer aktiv gestalteten und
positiv empfundenen Freizeit. Aber auch Verhaltenszwange der Arbeit und die damit
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verbundenen negativen Erfahrungen setzen sich in der Freizeit fort und fihren dort zu

eingeschrankten Verhaltensweisen.

Das Kompensationsmodell

Das Kompensationsmodell geht von der empirischen Tatsache aus, dass die menschlichen
Bedirfnissen nach Autonomie und Erlebnisvielfalt etc. in der Arbeit oft nur in unzureichender
Weise befriedigt werden. Dies fiihrt dann dazu, dass die Betroffenen versuchen, sich durch
entsprechende Tatigkeiten in der Freizeit einen Ausgleich zu verschaffen. Die Kompensation
der erlebten Einténigkeit und Restriktivitat erfolgt dadurch, dass die Freizeit gezielt mit
jenen Elementen angereichert wird, denen es der Arbeit ermangelt. Auch hier beeinflusst
Arbeit einseitig die Freizeit, aber die beiden Bereiche ahneln sich nicht, sondern die darauf

bezogenen Emotionen, Kognitionen und Verhaltensweisen bilden einen Gegensatz.

Beiden Modellen liegt eine einseitig angenommenen Wirkungsrichtung von der Arbeit auf die
Freizeit zugrunde. Arbeit und Freizeit sind in Bezug auf ihre Fahigkeit, psychische Merkmale
auszuformen, nicht gleichrangig. Arbeit wird als der priméare Erfahrungsbereich und
Lebensmittelpunkt gesetzt, der auf den Restbereich der Freizeithandlungsfelder Gberstrahlt
bzw. ihn Uberschattet.

Immerhin kénnten ja auch Denkgewohnheiten, Geflihle und Handlungsweisen, die aus der
Freizeit stammen, auf Erfahrungen in der Arbeit abfarben bzw. in ihnen einen Ausgleich
erzwingen. Es ist auch durchaus denkbar, dass es in der gegenseitigen Beeinflussung von
Arbeit und Freizeit zu einer Qualitatsumkehr kommt: Positive bewertete Gefiihle und
Handlungen in dem einen Bereich hatten dann negative Einflisse auf den anderen Bereich
zur Folge.

Beiden Modellen liegt eine monokausale Erklarungsstruktur zugrunde, da die beiden
Bereiche und ihre Valenzen kausal miteinander verknipft werden. Dabei ist ein
wechselseitiges Ubergreifen der Erfahrungen durchaus naheliegend, sodass sich komplexere
Ursache-Wirkungszusammenhange in Interaktion der Gedanken, Gefiihle und Handlungen im
Berufs- und Privatleben ergeben.

Damit im Zusammenhang steht auch die Kritik der Autoren, das Modell ignoriere, dass
Menschen ihre Erfahrungen unterschiedlich bewerten und ihnen eine unterschiedliche
Bedeutung zumessen. Die Einfllisse aus den beiden Tatigkeitsbereichen kénnen aus diesem
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Grund nur im Kontext der subjektiven Bedeutungsgebung in ihrer differenziellen
Ausgestaltung erfasst werden.

Das Neutralitatsmodell/Segmentationshypothese

Das Neutralitdtsmodell behauptet einfach, dass Freizeit und Arbeit voneinander unabhangig
sind.

Hoff (1992) weist in seiner Kritik auf die Ganzheit des Menschen hin. Aus interaktionistischer
Sichtweise sei die Neutralitatshypothese unsinnig, da es nicht vorstellbar ist, dass sich eine
Person in ihrem Denken, Fihlen und Handeln in eine Berufs- und eine Privatperson spaltet.
Nur aus streng behaviouristischer Sichtweise ware ein solches situativ determiniertes
Handeln madglich.

Hier kdnnte leicht etwas libersehen werden. Denn wenn besonders negative
Arbeitserfahrungen auch noch die Freizeit Uberschatten, liegt die Schutzbehauptung nahe,
dass beide Bereiche nichts miteinander zu tun hatten. Im Alltagsdenken kann eine
subjektive Trennung der Lebensbereiche im Sinne einer Kompensation durchaus
vorgenommen werden; dann aber als bewusste Strategie, um ,abzuschalten™ und sich
anderen Gedanken, Geflhlen und Tatigkeiten zuzuwenden (vgl. Hoff & Hérrmann-Lecher,
1992)

20.2 Subjektive Vorstellungsmuster zum Verhaltnis von Arbeit und Freizeit

Blssing (1992) Uberprifte, ob und inwiefern den wissenschaftlichen Thesen zum Verhaltnis
von Arbeit und Freizeit in den subjektive Vorstellungen der Menschen entsprochen wird. Er
erganzte die Konzepte der Generalisation, Kompensation und Neutralitdt um die komplexen
Vorstellungsmuster der Interaktion, der ansatzweisen Interaktion und der Addition.

Eine Addition von Vorstellungen bedeutet, dass die Person beispielsweise positive Einfllisse
der Arbeit auf die Freizeit wahrnimmt, Riickwirkungen aber aus ihrer Wahrnehmung
ausblendet und stattdessen ein anderes positives Ereignis flir den positiven Einfluss auf die
Arbeit verantwortlich macht. Die Addition kann als Vorstufe zur Interaktion gesehen werden,
da einzelne unterschiedlich gerichtete Relationen bereits wahrgenommen, aber Kausalitaten
nicht richtig zugewiesen werden.

Die Denkfigur der Interaktion stellt das komplexeste Konzept dar, welches dem Autor zufolge

in Bezug auf die Konstellation von Arbeit und Freizeit im Leben der meisten Menschen
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jedoch angemessen erscheint. Die Vorstellung der Interaktion tritt jedoch im Unterschied zu
den konkreten und spezifischen Vorstellungen fast nur in abstrakter und genereller Form auf,
obwohl die Reflexionsfahigkeit zirkuldrer und zyklischer Prozesse nicht unterschatzt werden
sollte.

Die These der ansatzweisen Interaktion bildete Blissing, da bezliglich der Vorstellungen Uber
Interaktionen oft nur einzelne konkrete Relationen zwischen Arbeit und Freizeit in den Blick
kommen.

Im Rahmen seiner Untersuchung zum Gegenstandsbereich definierte Bissing Arbeit als
Erwerbsarbeit, Freizeit dagegen als Nichterwerbsarbeitszeit. Die Wahl der bloB negativen
Bestimmung traf Blssing wegen der interindividuellen Unterschiede der subjektiven
Einschatzung, da die Charakterisierung der Freizeit z.b. wegen der notwendig zu
verrichtenden Haus- und Familienarbeit als wirklich freie Zeit nicht in eindeutiger und
zuverlassiger Weise vorgenommen werden kann. Oft ist eine Grenze zwischen den
Verpflichtungen der Arbeit und der Freizeit nur schwer ziehbar, denn Zwange und
Restriktionen kénnen generell in beiden Lebensbereichen auftreten oder auch aufgehoben
sein. Daher begnligte sich Blssing mit dieser weit gefassten Definition von Freizeit.

Auf der Grundlage der wissenschaftlichen Thesen der Generalisation, Kompensation und
Neutralitat variierte Blissing systematisch alle denkbaren Kombinationen von Valenzen der
Lebensbereiche und Richtungen von Kausalitat:

Neutralitat, Generalisation von Arbeit auf Freizeit und umgekehrt unter den Bedingungen
positiver und negativer Generalisation und Generalisation mit Wechsel des Vorzeichens
(positiv auf negativ und umgekehrt), Kompensation von Arbeit durch Freizeit und umgekehrt
und die Mdglichkeit der wechselseitigen Beziehung.

In die folgende Langsschnittuntersuchung waren 56 bzw. 104 Personen aus dem
Krankenpflegebereich einbezogen. Bissing erfasste die objektiven Merkmale von
Arbeitsplatz, Arbeitssituation und Arbeitstatigkeit mittels Aufgabenanalysen, Arbeits- und
Tatigkeitsanalysen und Organisationsanalysen. Darliberhinaus fiihrte er mit den Personen
offene Interviews durch, in dem sie ihre eigene Sichtweise zum Verhaltnis der beiden
Hauptlebensbereiche schildern sollten. Zusatzlich wurden die mdéglichen Thesen auf Karten
zur Auswahl vorgelegt und die Person aufgefordert, die fiir sie zutreffende Aussage anhand
konkreter Situationen zu schildern.

Von der Ausnahme der Vorstellung der Neutralitat abgesehen konnten alle hypothetisch
plausiblen Vorstellungsformen zum Verhéaltnis von Arbeit und Freizeit sich auch empirisch
identifizieren lassen. Vorstellungen der beidseitigen Generalisation und die
interaktionistische Denkfigur treten deutlich haufiger auf als die Vorstellung einer
Kompensation negativer Erfahrungen und Tatigkeiten in der Arbeit durch die Freizeit und
umgekehrt. Ein GroBteil der Probanden lehnte die Vorstellung, dass Arbeit und Freizeit nichts
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miteinander zu tun haben sollten, explizit ab und setzte die bewusste und reflektierte
Segmentierung der beiden Lebensbereiche als Bewaltigungsstrategie im Sinne von
~Abschalten™ ein. Dies ergibt keinen Widerspruch, denn die Ablehnung der Neutralitat scheint
in engem Zusammenhang mit der inhaltlichen Nahe der beiden Lebensbereiche zu stehen.
Bemerkenswert war die Vielfalt der subjektiven Vorstellungen, welche von den Befragten
ausdricklich benannt wurden und insgesamt der Aufweis einer komplexen Vernetzung

zwischen den beiden Lebensbereichen der Untersuchungsgruppe (vgl. Blssing, 1992).

20.3 Vorstellungsmuster zum Verhaltnis von Arbeit und Freizeit in

unterschiedlichen Berufsbiographien

Hoff und Hérrmann-Lecher (1992) gingen in Variation der Fragestellung Blissings der
Bedeutung der Berufsbiographie fir die Ausbildung von Vorstellungsmustern zum Verhaltnis
von Arbeit und Freizeit nach. Sie interviewten im Abstand von 7 Jahren 21
Industriefacharbeiter im Durchschnittsalter von 23 Jahren zu ihren Vorstellungsmustern und
dokumentierten wahrend dieses Zeitraums fortlaufend wesentliche berufliche und private

Ereignisse ihrer Biographie.

Die AutorInnen fanden, dass Personen bestimmten Mustern einen deutlichen Vorzug vor
andern geben. Wahrend zum ersten Erhebungszeitpunkt die Facharbeiter mehrheitlich fest
davon uberzeugt waren, dass ihr Denken, Fiihlen und Handeln in Arbeit und Freizeit nichts
miteinander zu tun habe, vertraten zum zweiten Untersuchungszeitpunkt die Halfte der
nunmehr 30jahrigen die Auffassung, dass zwischen den beiden Bereichen eine
Wechselwirkung bestehe. Wo diese Vorstellung der wechselseitigen Konstellation dominant
war, fielen die Aussagen eher differenziert und wenig generalisiert aus. Auffallig war, dass
diejenigen, die beim ersten Befragungszeitpunkt zwischen Arbeit und Freizeit keine
Zusammenhang gesehen hatten, Arbeit bzw. einzelne Aspekte der Arbeit sehr stark negativ
bewertet hatten, wahrend ihnen die Freizeit als Reich individueller Freiheit galt.

Hoérrmann & Lecher bieten dafir folgende Erklarung an:

Viele Lehrabsolventen konnten nach Lehrabschluss nicht sofort einen ausbildungsadaquaten
Arbeitsplatz finden und wurden weit unter Facharbeiterniveau an teils duBerst restriktiven
Arbeitspldatzen eingesetzt. In ihrer Freizeit dagegen konnten sie tun und lassen, was sie
wollten, das sie vielfach allein lebten, keine familiaren Pflichten hatten und somit gentigend
Zeit und Geld zur Verfigung zur Verfliigung hatten. Zum Zeitpunkt der ersten Befragung gab

es sowohl eine inhaltliche als auch eine strukturelle (Freiheitsgrade) Diskrepanz zwischen
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Arbeitstatigkeit und Freizeitaktivitaten, da diese jungen Manner zwar in der Arbeit
Einschrankungen erlebten, aber in der Freizeit eine Erweiterung ihrer Handlungsspielraume

erlebten.

Nach 7 Jahren hatte sich das Bild geandert: Viele hatten geheiratet und eine Familie
gegrindet. Nunmehr wurden auch in der Freizeit Restriktionen sptlrbar, wahrend die
inhaltlichen Unterschiede - sofern der Beruf nicht auch zum Hobby gemacht wurde - noch
bestanden. Dies fihrte zu einer veranderten Wahrnehmung und Bewertung des

Verhaltnisses von Arbeit und Freizeit.

Hoff und Horrmann-Lecher legen dar, dass in der untersuchten Gruppe - und wohl
auch in anderen Bevdlkerungsgruppen - alle hypothetisch denkbaren
Einzelvorstellungen des Verhaltnisses zwischen Arbeit und Freizeit im Alltagsdenken
vorkommen und ein charakteristisches Muster bilden. Die von den AutorInnen
beobachteten intraindividuellen Veranderungen dieser Muster im Lebenslauf kénnen
beispielhaften Rang haben. Im Vergleich mit der Berufsgruppe, welche Biissing
untersuchte, zeigten sich berufstypische Eigenheiten der subjektiven
Vorstellungsmuster. Es kann angenommen werden, dass die Kontinuitat oder der
biographische Wandel der realen Konstellationen von Arbeit und Freizeit Ursache fir
die Ausbildung und die Entwicklung der entsprechenden subjektiven
Vorstellungsmuster sind, obwohl die Veranderungen und ihr Niederschlag in
persénlichen Uberzeugungen und persénlichen Merkmalen sich erst im Laufe einer
Entwicklung einstellen, welche sich auf Strategien der Bewaltigung beruflicher
und/oder privater Probleme sowie der Identitatssicherung richtet.

20.4 Eine alternative Unterteilung der Lebenszeit

Wenn man Freizeit in einem grundsatzlichen und umfassenden Sinn als freie Zeit, die durch
Wahlmaéglichkeit, bewusste Eigenentscheidung und soziales Handeln charakterisiert ist,
versteht, ist eine andere Grundlage der Unterteilung erforderlich, als mit dem Gegensatzpaar
Arbeit - Freizeit oder der Einschatzung der Freizeit als arbeitsabhangige Restkategorie oder
auch der Darstellung der Freizeit als eines bloBen Reproduktions- und Erholungsproblems

gegeben ist.

Opaschowski halt es daher fur angebracht, diese Kategorien durch einen einzigen Begriff zu
ersetzten, namlich den der Lebenszeit, die durch mehr oder minder groBe

Dispositionsfreiheit charakterisiert ist.
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Je nach vorhandenem Grad an freier Verfiigung lber die Zeit und entsprechender Wahl-,
Entscheidungs- und Handlungsfreiheit lasst sich die gesamte Lebenszeit als Einheit von drei
Zeitabschnitten: Determinationszeit, Obligationszeit und Dispositionszeit begreifen.

Determinationszeit liegt vor, wenn das Individuum zu einer Tatigkeit gezwungen ist oder in
der Ausliibung der Tatigkeit zeitlich, raumlich und inhaltlich festgelegt ist. Die
Determinationszeit ist zwar vorwiegend, aber nicht ausschlieBlich mit Erwerbszeit
gleichzusetzen. Nicht jede Berufsarbeit ist festgesetzt oder nach duBeren Kriterien
organisiert und fremdbestimmt. Andererseits kann es auch innerhalb der arbeitsfreien Zeit
Zeitabschnitte geben, die durch einschrankende Umweltbedingungen so festgelegt sind, dass
sie das Individuum zwingen, sich dem Verhalten anderer anzupassen. Auch durch streng
formalisierte Rituale in Familie und Freundeskreis kann die Handlungszeit eines Individuums

fixiert sein und damit der Determinationszeit angehdren.

Obligationszeit liegt vor, wenn sich das Individuum subjektiv zu einer bestimmten Tatigkeit
verpflichtet fihlt bzw. objektiv aus beruflichen, familiaren, sozialen, gesellschaftlichen oder
anderen Griinden an die Tatigkeit gebunden ist. Allerdings kann ein zunachst freiwilliges
Engagement im z.B. politischen oder sozialen Bereich mit der Zeit verpflichtenden Charakter
annehmen und die Wahl- und Entscheidungsfreiheit des Handelns erheblich einschranken.
Dies gilt in gleicher Weise fiir bestimmte Tatigkeiten in der Familie. Diese Tatigkeiten sind
keineswegs in das Belieben des Handelnden gestellt. Es liegt zwar ein gewisser Freiheitsgrad
vor, der sich aber meist nur auf Wahl der Methode und Zeiteinteilung bezieht.
Pflichtcharakter und Zweckbindung der Tatigkeit bleiben davon unberihrt.

Dispositionszeit liegt vor, wenn das Individuum Uber wahlfreie, selbst- und mitbestimmbare
Zeitabschnitte verfligt. Die Dispositionszeit stellt eine qualitative, frei verfligbare Lebenszeit
dar.

Je nach Gestaltung kann ein und dieselbe Tatigkeit ganz unterschiedlichen
Qualitatscharakter haben. Eine als Arbeit definierte Tatigkeit kann spielerische Ziige haben
und fei sein und eine als Freizeit definierte Aktivitdt kann Zwangscharakter haben und unfrei
sein. Die formelle Charakterisierung der sogenannten ,Freizeitaktivitaten" sagt wenig oder
gar nichts Uber die tatsdchlichen Freiheitsgrade des Verhaltens aus. Freie Zeit ldsst sich also
nicht daran erkennen, was man tut, sondern warum und wie man etwas tut, aus welchen

Beweggrinden, mit welcher Zielsetzung und inneren Anteilnahme. Um wirklich etwas Gber
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Intensitat und Qualitat von Freizeittatigkeiten aussagen zu kénnen, bedarf es nach
Opaschowski daher einer Motivationsanalyse (vgl. Opaschowski, 1996).

20.5 Die dritte Dimension

Stengel (1997) meint, dass angesichts des Forschungsstandes zur individuellen Gestaltung
der Lebenszeit und individueller Differenzen in der Bedeutung und Bewertung verschiedener
Lebensbereiche im Verhaltnis zueinander ein neues Einteilungsmodell der Lebenszeit
erforderlich sei. Hacker hatte bereits argumentiert, dass friihe Sozialisation als Drittvariable
sowohl Arbeits- als auch Freizeitverhalten determiniere. Daraus sei zu folgern, dass die
Forschung sich auf die Individualgenese des Freizeitverhaltens richten und eine
eigenstandige Freizeitpsychologie errichten misse. Da Personen aus vielerlei Griinden wie
Alter, Krankheit oder Arbeitslosigkeit vom Beschaftigungssystem nicht erfasst werden,

musse auch ihnen Rechnung getragen werden.

Zudem haftet samtlichen Hypothesen Uber das Verhaltnis Arbeit — Freizeit das Problem an,
dass sie auf einem stark aggregierten Niveau angesiedelt sind. Das gilt sowohl in Hinblick
auf mogliche interindividuelle Unterschiede als auch auf die Plausibilitat, dass verschiedene
Verhaltensklassen mit unterschiedlichen Mechanismen einhergehen.

Beide Argumente wiegen schwer genug, um von der Gegenlberstellung Arbeit - Freizeit
abzugehen und sie durch ein motivationspsychologisch orientiertes Modell zu ersetzen.

Als klassische Methode, unscharfe und interindividuell in der Bedeutung stark variierende
Begriffe einzugrenzen, erweist sich die Technik der Assoziation, mit deren Hilfe das
~semantische Feld" (Lurija, 1982) - das mit einem Begriff assoziierte semantische Netz -
bestimmt werden kann. Am bekanntesten in diesem Zusammenhang ist das ,Semantische
Differential®™ oder ,Polaritatenprofil® nach Osgood, Suci und Tannenbaum (1957) geworden.
Stengel (1986) versuchte nun mit einer indirekt verfahrenden Anderung dieser Technik, das
semantische Feld des Begriffs ,Freizeit" zu bestimmen. Ublicherweise wird den befragten
Personen ein Begriff vorgegeben, den sie dann beziiglich einer vorgegebenen Menge von
Eigenschaftspaaren auf einer Skala einstufen. In der Variante von Stengel wurden zuerst
freie Assoziationen zu den Begriffen ,Arbeit" und ,Freizeit" gebildet. In einem zweiten Schritt
wurden Tatigkeiten aus beiden Bereichen gesammelt, worauf man eine andere
Personengruppe bat, diese Tatigkeiten aus ihrem Arbeits- oder Freizeitbereich nach ihrer
Nahe zu den aufgestellten Substantiven ( ,Zwang", ,Hetze", ,Last", ,Ruhe®, ,Freude" etc.)
einzustufen. Von Interesse war nicht die Ahnlichkeit zwischen den Té&tigkeiten, sondern die
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zwischen den Substantiven. Eine Faktorenanalyse ergab, dass die vorgegebenen Substantiva

durch drei Faktoren erklart werden konnten:

e Freizeit, Schonheit, Freude, Attraktivitat, Befriedigung, Lust, Pause, Geborgenheit,
Fille, Ruhe.

e Hektik, Zeitdruck, Hetze, Geschwindigkeit, Belastung, Arbeit, Last, Geld

e Erfindungsgeist, Schaffensfreude, Phantasie, Erfolg, Anerkennung, Eigeninitiative,

Ansporn, Intelligenz

Die Untersuchung fihrte nicht zu der gewohnten einfachen Polarisierung Arbeit - Freizeit,
sondern forderte einen komplexen semantischen Raum zutage, dessen Dimensionen sich mit
den gewohntem Begriffspaar nicht mehr charakterisieren lassen. Der Faktor, der den
Freizeitbegriff enthalt, wird bestimmt durch emotionale und dsthetische Kategorien, weniger
durch Begriffe wie ,Ruhe" oder ,Pause", die in vielen Definitionen geradezu als bestimmende
Momente der Freizeit gesehen werden. Der Faktor, der den Arbeits-Begriff enthalt, ist
Uberwiegend mit negativen Begriffen besetzt.

Das eigentlich unerwartete und interpretationswirdigste Ergebnis war das Auftauchen einer
dritten Dimension: ein durchwegs positiv besetzter Faktors, die weder mit ,Arbeit" noch mit
L~Freizeit" eng assoziiert ist: Er enthalt das kreative, initiative, dynamische Moment.

Es gibt also eine Bereich, der aus Bedlirfnissen nach Einsatz und Anerkennung der eigenen
Fahigkeiten besteht. Unterstitzt wird diese Interpretation durch die Einbeziehung noch eines
weiteren Faktors, der aus sozialen Motiven besteht:

Beziehung, Freundschaft, Kontakt, Ricksicht, Offenheit.

Auch diese Motive waren weder im semantischen Feld von ,Arbeit" noch in dem von
»Freizeit" vorhanden.

Ein anderer Faktor war ebenfalls nicht mit ,,Arbeit" oder ,Freizeit" verknipft. Er umfasst

psychische Befindlichkeiten, die offensichtlich mit Depression verbunden sind:

Leere, Zwang, Gleichglltigkeit, Last, Unmut, Langeweile.
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Diese erfassten semantischen Felder spiegeln eine psychologische Wirklichkeit wider: Eine
Reihe von Bedirfnissen bzw. Motiven werden im Durchschnitt weder im Arbeits- noch im
Freizeitbereich befriedigt (vgl. Stengel, 1997).

Stengels Feststellung bedeutet nichts anderes, als dass die klassischen Kategorien, welche
die objektive Ordnung des Lebens wiedergeben, gerade so aufgezwungen sind wie die
Lebensbedingungen, denen sie entsprechen. Wenn die Arbeit lediglich als Last, als Bereich
eingeschrankter Lebensmoglichkeiten empfunden wird, kann sie nur noch als Negativbegriff
der nicht-befriedigten Bedirfnisse dienen.

Eine alternative Uberlegung gilt der Méglichkeit, dass sich aus dem von den drei
Hauptfaktoren aufgespannten semantischen Raum ein allgemeinpsychologisches Argument
bilden lasst flir den Versuch, Freizeit als eigene Kategorie und nicht als bloBe Restkategorie

zur beruflichen Arbeit zu betrachten.

Ein weiteres Argument ergdbe sich auch fiir den Versuch, die Begriffe des ersten Faktors der
kreativen, selbstinitiierten Tatigkeiten mit den Charakteristika der lebendigen Aktivitaten,
die Gorz (2000) fir die Multiaktivitatsgesellschaft vorwegnimmt, zu verbinden. Das
Bedlrfnis, zu handeln, zu werken und anerkannt zu werden, wiirde sich nicht mehr den
Kriterien der kapitalistischen Verwertbarkeit und Rentabilitdt unterwerfen. Im Zustand der
wiedererlangten persdnlichen Autonomie wiirden die Menschen ihr ,Recht auf sich selbst™ zur
Grundlage aller anderen Werte und jeder Tatigkeit machen. So kdnnten sich verschiedene
Aktivitaten ungeachtet ihrer Bezahlung und frei von Erwerbssorgen nebeneinander
entfalten. Sportliche, wissenschaftliche, klinstlerische Aktivitdten oder Engagement fir
Selbstversorgungsgruppen wirden die Aktivitatsfelder einnehmen, die aktuell von der
Erwerbsarbeit mitsamt ihrer Restkategorie ,Freizeit" usurpiert werden. (Die ,Freizeit"
begriindet keinen getrennten Status, sie ist der Erwerbsarbeit nicht nur zugeordnet, sondern
wird gemaB dem Verwertungsdiktat noch als Reproduktions- und Konsumzeit von ihr
aufgesogen.) Die Entfaltung der persénlichen Autonomie in ihren vielfaltigen
Ausdrucksformen wirde eine Kultur hervorbringen, in der nicht mehr der Konkurrenzkampf
vorherrscht, sondern das Streben nach ,Vortrefflichkeit". Dies ware nach Gorz die eigentliche
Kulturgesellschaft im Unterschied zu der Arbeitsgesellschaft, in der wir derzeit leben.
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21 Die freien Tatigkeiten bei Hannah Arendt

Nach Hannah Arendt zerfallt die menschliche Tatigkeit in Arbeit, Herstellen und Handeln:

Die Arbeit umfasst jene Verrichtungen, die flir den Menschen zur Lebenserhaltung
unmittelbar notwendig sind. Die Dinge, welche sie bereitstellt, werden nur zu dem Zweck der
alsbaldigen Konsumation und Zerstérung geschaffen. Sie sind also von Uiberaus geringer
Dauerhaftigkeit. Arendt nennt darum diese Dinge die unweltlichsten Weltdinge, und gerade
darum auch die natlrlichsten Dinge, die der Mensch hervorbringt.

Das Natlrliche manifestiert sich im Menschen sowie in der Welt durch die standige
kreisféormige Bewegung von Wachstum und Verfall und bedroht sie in ihrem Bestand.
Menschliche Tatigkeiten, die der Notwendigkeit entspringen, diesen natlirlichen Prozessen zu
widerstehen, sind selbst in den Kreislauf der Natur gebunden. Die Arbeit hat als Teil des
biologischen Prozesses keinen Anfang und kein Ende, sondern dreht sich in unendlichen
Wiederholungen in dem immer wiederkehrenden Kreise, den der biologische Lebensprozess
ihm vorschreibt. Sie erzeugt auch nichts, sondern prapariert und bereitet zu, was verbraucht

werden soll.

Herstellen

Uber die Tatigkeit des Herstellens wird die Vielfalt von Dingen verfertigt, deren
Gesamtsumme sich zu der von Menschen erbauten Welt zusammenfligt. Diese Gegenstande
werden nicht wie die Friichte der Arbeit verbraucht, sondern gebraucht und das Brauchen
braucht sie nicht auf; ihre Haltbarkeit verleiht der Welt die Dauerhaftigkeit und
Bestdndigkeit, die dem sterblich-unbestédndigen Wesen der Menschen etwas
Gleichbleibendes, eine Heimat und Identitat bieten. Die Gegenstandlichkeit der von ihm
selbst hergestellten Welt ist die Objektivitat, die der Subjektivitat des Menschen
entgegensteht, und woran sie sich misst.

Sowohl der Ertrag der Friichte der Arbeit als auch der der Gegenstande, die aus dem

Herstellungsprozess stammen, sind dem Menschen kérperlich unabkémmlich und ihre
Bereitstellung setzt daher eine Tatigkeit voraus, die per Zwang verrichtet werden muss.
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Einzigartigkeit und Pluralitat

Die grundsatzliche Bedingung des Handelns wie des Sprechens liegt in der Tatsache der
menschlichen Pluralitadt. Sie manifestiert sich auf zweierlei Weise: als Gleichheit und als
Verschiedenheit. Die Besonderheit, die der Mensch mit allem Seienden teilt und die
Verschiedenheit, die er mit allem Lebendigen teilt, werden zur Einzigartigkeit. Die
menschliche Pluralitat ist eine Vielheit, die die paradoxe Eigenschaft hat, dass jedes ihrer
Glieder in seiner Art einzigartig ist.

In den Tatigkeiten des Sprechens und Handelns wird diese Einzigartigkeit des Menschen zum
Ausdruck gebracht. Sprechen und Handeln erlauben es den Menschen auch, sich aktiv

voneinander zu unterscheiden, statt nur unterschiedlich zu sein.

Kein Mensch kann ganz ohne Sprechen und Handeln auskommen; ein Umstand, der auf
keine andere Tatigkeit der Vita activa zutrifft. Menschen kénnen sich der Arbeit entziehen,
ohne dass dies auf ihr Menschsein Auswirkung hatte. Das gleiche gilt flir das Herstellen, da
man die Welt der Dinge benutzen und genieBen kann, ohne selbst ein nitzliches Ding
hergestellt zu haben. Ein Leben ohne Sprechen und Handeln hatte aber keine Chance, in der

Welt in Erscheinung zu treten, da man von ihm nichts wisste.

Anfangen

Das Sprechen und Handeln ist wie eine zweite Geburt.

Jeder Mensch ist in der Geburt ein Neuankdmmling und setzt aufgrund des Geborenwerdens
einen Anfang in der Welt. Es ist die nackte Tatsache des Geborenwerdens, die Menschen
befahigt, etwas zu beginnen und in Bewegung setzen. Jede Initiative, die ein Mensch
ergreift, ist so als Wiederholung des Geborenwerdens zu betrachten. Wir bestdtigen im
Handeln die Tatsache des Geborenwerdens und nehmen gleichsam die Verantwortung daftr
auf uns. In einem urspriinglichsten und allgemeinsten Sinne ist also Handeln und

Geborenwerden das Gleiche.

Es liegt in der Natur eines jeden Anfangs, dass er aufgrund des Vorhergewesenen unerwartet
und unerrechenbar ,in die Welt bricht®. Jeder Neuanfang in einer Kette von Ereignissen ist
angesichts der zahllosen Méglichkeiten immer das unendlich Unwahrscheinliche und mutet
daher, wo man ihm in der Erfahrung des Lebens begegnet, immer wie ein Wunder an: Darin
liegt das Moment der Freiheit: Dass der Mensch im Sinne des Neuanfangs zum Handeln
begabt ist, kann nur heiBen, dass er aller Absehbarkeit und Berechenbarkeit entzogen ist.
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Sprechen

Handeln als Neuanfang realisiert in jedem Einzelnen die Tatsache des Geborenwerdens.
Sprechen wiederum entspricht der in dieser Geburt vorgegebenen Verschiedenheit und
realisiert die spezifisch menschliche Pluralitat. Die beiden Tatigkeiten des Sprechens und
Handelns sind miteinander nahe verwandt, weil das Handeln die Frage nach der Identitat in
der Vielheit einzigartiger Wesen nur mittels der Sprache beantworten kann.

Worte fligen die Taten in einen Bedeutungszusammenhang, wobei die Funktion des Wortes
nicht dazu dient, die Tat zu erklaren, sondern den Tater zu identifizieren.

"Handelnd und sprechend offenbaren die Menschen jeweils, wer sie sind, zeigen aktiv die
personale Einzigartigkeit ihres Wesens, treten gleichsam auf die Blihne der Welt, auf der sie

vorher so nicht sichtbar waren."

Das Bezugsgewebe

Handeln und Sprechen sind die einzigen Tatigkeiten, die sich ohne Zutun von Materie,
Material und Dingen zwischen den Menschen abspielen. Sie bewegen sich in dem Bereich,
der zwischen den Menschen durch ihr Menschsein liegt. In diesem Zwischenraum werden die
Bezlige hergestellt, die Menschen verbinden und zugleich trennen. Durch die unvermeidliche
Enthillung des Sprechenden ergibt sich ein Bezugssystem, das aus den Taten und Worten
entsteht, in denen sich die Menschen Uber ihre Interessensgegenstande austauschen. Dieses
Bezugssystem lasst sich nicht verdinglichen und ist doch nicht weniger wirklich als die
Dingwelt der sichtbaren Umgebung. Arendt nennt diese Wirklichkeit das Bezugsgewebe
menschlicher Angelegenheiten.

Da dieses Bezugsgewebe schon da ist, bevor Menschen geboren werden, und durch ihr
Handeln weitergewoben wird, kann es Geschichten hervorbringen, welche im Gedachtnis der
Generationen bleiben. Was als Ergebnis des Handelns bleibt, ist nicht das urspriinglich
Intendierte, sondern die Geschichten, die der Handelnde angestoBen oder weitergetrieben
hat. Kein Mensch kann seine Lebensgeschichte eigenstandig hervorbringen, auch wenn er sie
durch seine aktive Partizipation in der Menschenwelt begonnen hat. Zu diesem Beginnen
gehort der Mut, die Schwelle des Privatbereiches zu liberschreiten, um zu zeigen, wer man

eigentlich wirklich ist. Ohne diesen Mut ist Handeln und Sprechen nicht denkbar.
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Der offentliche Raum

Das Wort ,6ffentlich™ bezeichnet zwei eng miteinander verbundene, aber keineswegs
identische Phdnomene:

Es bedeutet erstens, dass alles, was vor der Allgemeinheit erscheint, flr jedermann sichtbar
und hérbar ist, wodurch ihm die gréBtmégliche Offentlichkeit zukommt. Dass etwas aus dem
Verborgenen heraustritt und erscheint und von anderen genau wie von uns selbst als solches
wahrgenommen werden kann, bedeutet innerhalb der Menschenwelt, das ihm Wirklichkeit

zukommt.

Der Begriff des Offentlichen bezeichnet zweitens die Welt selbst, insofern sie das uns
Gemeinsame ist und als solches sich von dem unterscheidet, was uns privat zu eigen ist. Die
Welt ist der Inbegriff aller nur zwischen Menschen spielenden Angelegenheiten, die in ihr
zum Vorschein kommen. Wie jedes ,,Zwischen™ verbindet und trennt die Welt diejenigen,

denen sie jeweils gemeinsam ist.

Der offentliche Raum wie die uns gemeinsame Welt versammelt Menschen und verhindert,
dass sie Uber- und ineinanderfallen. Die Wirklichkeit des ¢ffentlichen Raums erwéachst aus
der gleichzeitigen Anwesenheit zahlloser Aspekte und Perspektiven, in denen sich ein
Gemeinsames prasentiert und fiir die es keinen gemeinsamen MaBstab und keinen
Generalnenner je geben kann. Alle, die zusammenkommen, nehmen jeweils verschiedene
Platze in ihr ein und die Position des einen kann mit der eines anderen nicht
zusammenfallen. Realitat ergibt sich daraus, dass ungeachtet aller Unterschiede der Position
und der daraus resultierenden Vielfalt der Aspekte es doch offenkundig ist, dass alle mit
demselben Gegenstand befasst sind.

Wirklichkeit

Das Handeln ist diejenige Tatigkeit, die einen o6ffentlichen Raum in der Welt kennzeichnet, ja
ihn tGberhaupt erst hervorbringt.

Nicht Gberall, wo Menschen zusammenleben, ist dieser eigentlich politische Raum der
Erscheinungen vorhanden. Zudem kann sich niemand dauern in ihm aufhalten, da das Leben
die Verborgenheit flir das Lebendigsein braucht. Arendt spricht der Privatheit nicht ihre
Bedeutung flir das Leben ab. Einem Leben, das sich auBerhalb des Raumes, in dem allein es
in Erscheinung treten kann, vollzieht, ermangelt es sicher nicht an einem Lebensgefiihl. Das
Wirklichkeitsgefiihl kann aber nur dort entstehen, wo die Wirklichkeit einer Welt durch die
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Anwesenheit einer Mitwelt garantiert ist, in der eine und dieselbe Welt in den
verschiedensten Perspektiven erscheint.

Die Schrankenlosigkeit des Handelns

Das Handeln richtet sich auf die Mitwelt und bleibt in stdndigem Kontakt mit dem
menschlichen Bezugsgewebe, das seinerseits aus dem Gehandelten und Gesprochenen
entstanden ist. Jedes Handeln trifft auf zum Handeln begabte Menschen und ruft wieder
eigenstandiges Handeln hervor. So ist es nicht mdglich, etwas Getanes auf die unmittelbar
Betroffenen oder Gemeinsten zu beschréanken. Das Handeln treibt immer weiter. Es wird
nicht nur dadurch schrankenlos, dass es sich im politischen Medium der Vielen bewegt,
sondern durch die dem Handeln eigentiimlichen Fahigkeit, Beziehungen zu stiften und aus
der ihm inharenten Tendenz, vorgegebene Schranken zu sprengen und Grenzen zu
Uberschreiten. Diesem Umstand ist die Zerbrechlichkeit von Gesetzen und Einrichtungen
geschuldet, welche den Bereich menschlicher Angelegenheiten zu begrenzen und
stabilisieren bemUiht sind. Denn er unterliegt einem standigen Zustrom von Menschen, die
ihren Neuanfang durch Tat und Wort zur Geltung bringen. Handeln ist maBlos und seine
Folgen sind unabsehbar

Handeln durchbricht das gemeinhin Ubliche und stéBt in das AuBerordentlich vor, wo das
gemeinhin und im Alltagsleben giiltige und maBgebende nicht mehr gilt. Arendt spricht in
diesem Zusammenhang von der GroBe des Handelns und Sprechens. Die GrdBe ist das
wahre Kriterium dieser Tatigkeiten, da sie keinen duBeren Zweck verfolgen, sondern den

ihnen eigentiimlichen Zweck in sich tragen.
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22 Die MuBle

22.1 Die Antike

Aristoteles erértert in seiner ,Politik™ (8. Buch) die verschiedenen Erziehungsziele und -
Gegenstidnde, welche zur Erziehung freier Manner tauglich sind. Seine Uberlegungen fiihren
ihn zu einem Erziehungssystem, welches auf dem Bildungsideal der MuBe griindet.

Dem Nitzlichen gegenliber empfiehlt Aristoteles hdchste Enthaltsamkeit; von ihm solle man
nur das Unentbehrliche lernen, denn nicht alle nitzlichen Tatigkeiten seien eines freien
Mannes wirdig. Dies gelte etwa flr jene mit handwerksmaBigem Charakter (banausos),
aber auch flr Arbeit (ergon) generell sowie flir alle Kinste (techne) und Kenntnisse
(mathesis), die Leib oder Seele oder Verstand in eine schlechtere Verfassung bringen.
Grundsatzlich sei jede Art von Lohnarbeit zu meiden, weil sie das Denken der MuB3e beraubt

und ihm eine niedere Richtung gibt

Neben einem UbermaB oder (ibertriebener Griindlichkeit in einem Wissensgegenstand,
welches den gleichen Ubelstdnden unterworfen ist, kommt es aber besonders auf den Zweck
an, namlich, ob eine Tatigkeit fir sich oder Freunde oder um der Tugend willen ausgefltihrt
wird oder aber flir andere. Denn das wirde sie zur Tageldhnerei oder Sklavenarbeit

qualifizieren.

Das Spiel sieht Aristoteles in Verbindung mit der Arbeit. Es schafft Ausgleich, da der
Arbeitende der Erholung bedarf. Die Wirkung des Spiels - welches nicht mit der MuBe
verwechselt werden darf - liegt in der Entspannung und Erholung durch das damit
verbundene Vergnigen. (Aristoteles, a.a.0)

Mit der Charakterisierung dieser Erholungstatigkeiten ist wohl in heutigen Beziigen
gemeinhin der Bereich angesprochen, der als Freizeit bezeichnet wird und dessen Aktivitdten

Gegenstand der leisure studies sind.

MuBe aber ist eine Kategorie flir sich. Aristoteles sagt von ihr, dass sie den Genuss, die
Gllckseligkeit und das selige Leben in sich selbst trage. Dies wird nicht in der Arbeit zuteil,
weil der Arbeitende durch seine Arbeit einen Zweck erst zu erreichen sucht und sich noch
nicht im Besitz desselben befindet, wahrend die Glickseligkeit (eudaimonia) selber Endziel
(telos) ist und mit Genuss einhergeht (vgl. Aristoteles, a.a.0). Es ist hat eine bestimmte

Bedeutung und ist nicht etwa tautologisch, wenn Aristoteles den Genuss als Attribut der
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Glickseligkeit qualifiziert. Die Begriffe sind nicht, wie bei oberflachlicher Betrachtung
angenommen werden kénnte, ident. Die Ubersetzung des griechischen Begriffs Eudaimos ist
im Sinne seiner urspriinglichen antiken Wortbedeutung mit dem deutschen ,Glickseligkeit"
nicht ganz getroffen. Es handelt sich dabei weder um Glicklichsein im Sinne einer
voribergehenden Stimmung noch um das Glick, das man hat und das einen auch wieder
verlassen kann. Eudaimos bezeichnet wortlich das Wohlbefinden des Daimon, der die
Menschen durchs Leben geleitet und ihre eindeutige Identitdt flir andere ausmacht, jedoch
von ihnen selbst nicht erblickt wird. Es geht um eine bleibende Befindlichkeit, die den
Veranderungen des Lebens nicht unterworfen ist und die von Menschen direkt nicht bewirkt
werden kann (vgl. Arendt, 2003)

Aristoteles will keine mittelmaBigen Menschen erziehen, sondern vortreffliche.

(Freilich sind mit ,Menschen" bei Aristoteles immer nur die Manner, und davon nur die freien
Mdnner gemeint. Fir Frauen oder Sklaven, die den gréBten Teil der athenischen Bevélkerung
ausmachten, war keinerlei Erziehung vorgesehen. Die Frauen waren in die hausliche Sphare
der Reproduktion verbannt und ,brauchten™ keinerlei Ausbildung flr ,hdhere" Aufgaben.
Sklaven wiederum hatten durch die Ubernahme der niedrigen Tatigkeiten die Lebensweise
der MuBe zu ermdéglichen.)

Der beste Mensch, sagt Aristoteles, findet den Genuss in der besten Art von Freude, die aus
den edelsten Gegenstanden entspringt. Die edelsten Gegenstdnde sind jene, die MuBe
gewahren, d.h., sie dirfen keinem praktischen Zweck dienen. Da unter den verschiedenen
Bildungsmitteln zu Aristoteles’ Zeit allein die Musik frei von jeder praktischen Zwecksetzung
ist, ist sie zur rechten Verwendung der MuB3e da (vgl. Aristoteles, a.a.O).

Aristoteles ging noch von 3 freien Lebensweisen aus: Sie spielen sich alle im Bereich des
Schénen ab, d.h., in der Gesellschaft von Dingen, die weder notwendig gebraucht werden,
noch Uberhaupt zu irgend etwas nitze sind:

Das Leben, das im Genuss und Verzehr des kérperlich Schénen dahingeht; das Leben, das
innerhalb der Polis schéne Taten erzeugt; und das Leben des Philosophen, der durch
Erforschen und Schauen dessen, was nie vergeht, sich in einem Bereich immerwahrender
Schénheit aufhalt.

Mit dem Verschwinden des antiken Stadt-Staates erfuhr der Begriff der vita activa und mit
ihr die Vorstellungen lber das Handeln und die aktive Lebensweise in der Polis einen
Bedeutungswandel und wurde mit allen Arten aktiver Beschaftigung mit den Dingen der Welt
gleichgesetzt. Die geschichtliche Konstellation, welche diese Veranderung in ein
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konflikthaftes Licht brachte, war der Prozess des Sokrates bzw. der Konflikt des Philosophen
mit der Polis (vgl. Arendt, 2003).

Sokrates war den Mannern Athens nicht nur durch seine kritischen Fragen zu ihrer
Lebensfiihrung lastig geworden, sondern er hatte auch die religiésen Uberlieferungen und ihr
konservatives Weltbild in Frage gestellt. Er behauptete, dass er im Hinblick auf sein
ethisches Verhalten von einem D&mon geleitet wiirde und hielt auch in der Offentlichkeit
nicht mit seinen Erkenntnissen zurlick. Damit hatte er der Polis, welche nur die Gotter zulieB,
einen Gegenstand vorgelegt, Gber den sie keine Auseinandersetzung wiinschte. Sie fihlte
sich provoziert und setzte Sokrates’ Reden eine Schranke, indem sie ihn zum Tode
verurteilte (vgl. Platon, 1987)

Das machte gehdrigen Eindruck auf die Philosophen und sie wollten nun mit den schénen
Taten der Polis nichts mehr zu tun haben. Das 6ffentliche Treiben geriet unter Verdacht,
genau wie die anderen Tatigkeiten bestimmten Zwecken zu folgen und wurde ganz allgemein
anrichig. Die Glorie der Freiheit, welche einst die Politik und die 6ffentlichen Geschaften
umgeben hatte, verblieb allein der Lebensweise der MuBe. Sie stieg im Ansehen lber alles
andere und wurde zur Vorbedingung der Freiheit schlechthin. Von den drei freien
Lebensweisen des Aristoteles blieb also nur die dritte, die kontemplative Lebensweise lbrig.
Die Vorstellung der vita activa hatte keinen Eigenwert mehr; sie orientierte sich an der MuBe
und bildete von nun an - und dies blieb so bis in die Neuzeit - ihren Gegensatz als

nec-otium.

Dieser Begriffswandel hatte aber mit einer noch grundsatzlicheren Unterscheidung zu tun:
Der zwischen den Dingen, die aus sich selbst sind, was sie sind, und jenen anderen, die ihr
Dasein den Menschen verdanken. Das absolute Primat der Kontemplation vor jeglicher
Tatigkeit beruhte letztlich auf der antiken Uberzeugung, dass kein Gebilde von Menschhand
es je an Schonheit und Wahrheit mit dem Nuitzlichen und dem Kosmischen aufnehme kénne.
Den Wahrheitssuchenden war es darum nach Aristoteles geboten, sich der Dimension des
Ewigen zuzuwenden. Sie konnte sich den Sterblichen nur offenbaren, wenn sie alle Unruhe
abschalteten. Alle Bewegung, forderte Aristoteles, auch die des Denkens, muisse zur Ruhe
kommen, wenn man sich ganz der Betrachtung der Wahrheit hingeben will. (vgl. Arendt,
2003).
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Seneca

Bei Seneca unterliegt sowohl aktive Tatigkeit als auch MuBe dem Primat der Nitzlichkeit. Er
sieht die drei Lebensformen des Genusses, der denkenden Betrachtung und des Handelns als
integrative Einheit, da keine ihre Eigenheit ohne Bezugnahme auf die anderen entfalten
kann. Sie lassen sich jedoch alle auf Handeln zurickfiihren. Handeln als politische Tatigkeit
flr den Staat ist diejenige Lebensform, der unter allen der Vorzug zu geben ist; dies aber
nur unter der Bedingung, dass das Staatswesen nicht allzu schlecht ist. Wenn es wegen
einer korrupten Staatordnung keinen Sinn macht, in die Politik zu gehen, empfiehlt Seneca
dem Weisen, lieber die MuBe wahlen und an seinem Charakter zu arbeiten, um an Reife zu
gewinnen. Dadurch kann er spater wieder anderen nitzlich werden.

Die Griinde, die fir die MuBe sprechen, hangen bei Seneca eng mit der Vorstellung eines
idealen und fiktiven Staatswesens zusammen, das der Beschreibung nach eher als ein
ideales und utopisches Ordnungswesen fir die gesamte Menschheit zu verstehen ist. Auch
wenn der vorfindliche Staat nichts tauge, kdnne der Weise, indem er an seinem Charakter
arbeitet und sein Wissen vermehrt, sich flir das ideale Staatsgebilde nutzbar machen.

Indem er sich der MuBe hingibt, so Seneca, befindet sich der Mensch in Einklang mit seinem
nattrlichen Wesen. Die Natur habe dem Menschen einen neugierigen Geist gegeben, damit
das groBe Schauspiel der Dinge bewundert werde, doch um der Wahrheit auf den Grund zu
gehen, misse man tiefer schauen: Die Dinge sind anders, als man sie sieht und es gibt
vieles, was man nicht sieht.

Seneca weist darauf hin, dass die Fragen nach Herkunft und Ursprung des Lebens weit lber
die Dimensionen eines Menschenlebens hinausreichen. Darum, meint er, lebe der Mensch
nach der Natur, wenn er sich ganz der denkenden Betrachtung widme. Jedoch besteht
Seneca darauf, dass Tatigsein und Betrachtung in gleichem MaBe erforderlich sei und eines
ohne das andere gar nicht sein kdnne. Sowohl das ruhelose Leben des politischen Menschen,
der sich nie Zeit nimmt, von den menschlichen Dingen den Blick weg auf das Géttliche zu
lenken, als auch das standige Nachdenken aus bloBer Genusssucht, das nie praktisch wird,
sei problematisch. Die charakterliche Vollkommenheit kénne nur dann erreicht werden, wenn
man sich nicht in Extremen verliere (Seneca, 1999).
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22.2 Petrarca

In seiner Schrift ,de vita solitaria® preist Petrarca die Vorziige des Lebens in landlicher
Abgeschiedenheit, das von beschaulicher Ruhe und geistiger Tatigkeit erfullt ist, und stellt
sie der larmenden Geschéaftigkeit der Stadt gegeniber.

Inmitten idyllischer Natur kdnne der geistig Gebildete fernab von allen Ablenkungen und
Verflihrungen des stadtischen Lebens Frieden finden und sich im Gesprach mit seinen
Blchern, gelehrten Freunden oder auch sich selbst seiner geistigen Vervollkommnung
widmen. Petrarca spricht vom Glick der Abgeschiedenheit: sie ermdgliche MuBe und
Freiheit; er pragt den Ausdruck der frohlichen MuBe und halt ihn dem Leiden und Elend der
traurigen Geschaftigkeit entgegen.

Dies ist nun das gerade Gegenteil des himmlischen Friedens. Der Stadtbewohner vereinigt
alles an Unehrenhaftigkeit und Schlechtigkeit, was sich denken lasst. Besessen von dunklen
Leidenschaften verbringt er seine Tage mit Betrug und Gblen Machenschaften. Die Habgier
dréngt ihn zu blen Taten, und da Ubles rasch erledigt werden muss, ist er immer in Eile.
Innerlich leer, sucht er standig nach aufreizenden Genlissen flr seinen Koérper, front der
Voéllerei, berauscht sich und ist dabei angeekelt. Da er kein MaB findet, ist er auBerstande,
seine Gefiuihle und Gedanken zu zahmen. Sein Lohn dafiir sind ein stéandig schlechtes
Gewissen und die Angst vor den Folgen seiner Missetaten.

Im Grunde ist die gesamte Lebensweise des Geschdftigen als umfangreiches
Ablenkungsmandver vor seiner inneren Leere zu betrachten. So ist er unzufrieden und
verdrossen, alles langweilt ihn. Er kann nicht mit sich allein sein, weil er nichts mit sich
anzufangen weiB.

Er versucht, sein Ungenligen zu kompensieren und tut dies zum Schaden der anderen. Dabei
haftet ihm sogar etwas Vampirhaftes an: Petrarca sagt: er raubt die Lebenden aus und ist zu
Lebzeit schon ein Leichnam.

In seiner Revue der stadtischen Eitelkeiten schwenkt Petrarca auch auf jene Intellektuellen,
die glauben, Eindruck zu erwecken, indem sie ihre literarischen Kenntnisse zur Schau
stellen und ,alliberall ihren Aristoteles schwenken" (S. 57). Sie sind von Eitelkeit erftllt und
kénnen ohne Problem ihr Wissen mit einem schandlichen Lebenswandel vereinen. Uber sie

sagt Petrarca: Sie tragen ihre gebildete Dummbheit in der Stadt herum.

Weisheit wird nach Petrarcas Meinung erst durch das Leben in Abgeschiedenheit ermdglicht
und gefordert. Trotz klarer Tendenzen, die er den lokalen Umstdanden zuordnet, gibt er doch
zu, dass der Ort nicht alles bedeutet. Als Verehrer Senecas weiB er, dass alles vom Geist

abhangt. Letztlich kommt es auf die seelische Haltung zu den Dingen an. Sie besteht in der
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ruhigen Gelassenheit und ist einzig und allein ein Geschenk Gottes, doch wird sie besonders
oft denen zuteil, die ein zuriickgezogenes Leben flihren.

Aus dieser Gelassenheit, die wohl auch Abstand gewahrt, scheint denn auch jene Fahigkeit
hervorzugehen, die einen davor bewahrt, auf die triigerischen Worte der Menschen
hereinzufallen: Sie besteht darin, mit dem ,Ohr des Herzens" die Sprache des Herzens zu

vernehmen.

MuBe ware der goldene Weg dahin, doch viele — auch gebildete Menschen - wollen ihn nicht
gehen, weil die Bindung an Erwerb und Politkarriere sie daran hindern. Statt in der Bildung
~geistige Erleuchtung" und ,Freude des Lebens" zu sehen, verwenden sie sie als Werkzeug

zum Erwerb von Reichtum:

,Um dies zu lernen, werden heute die Kinder unter hohem Kostenaufwand, vor allem aber in
der Hoffnung auf héchsten Gewinn von ihren Eltern in die Schule geschickt, als ginge es
nicht um ihre geistige Bildung, sondern um eine gemeine Ware, sodal3 man sich nicht
wundern muB, wenn sie mit ihrem Wissen wuchern und geizen, das sie erwerben, um es zu
verkaufen, und die schandliche Hoffnung hegen, nicht nur hundertfachen, sondern
tausendfachen Gewinn daraus zu schlagen." (S. 81)

Bildung besteht bei Petrarca nicht im Anhdufen von Einzelkenntnissen, sondern in einer
seelisch-geistigen Haltung mit einem doppelten Fundament im religiésen Erlésungsglauben
und in der eigenen Fahigkeit, auf dem Wege des Nachdenkens zu einem Urteil Uber
menschliche Belange und vor allem Uber sich selbst zu kommen. In der Kontemplation kann
der Mensch aus beiden Quellen, den Quellen der Gnade und der Urteilskraft schépfen. So
glaubt Petrarca, dass ,ein wahrhaft geistiger Mensch nirgends Ruhe findet auBer in Gott, der
unser letztes Ziel ist, in sich selbst und den eigenen tiefsten Gedanken oder bei einem
anderen, ihm geistig verwandten Menschen" (S. 59). Die MuBe ist aber keine
selbstzufriedene Beschaulichkeit, sondern dem standigem Bemihen um Besserung und
Vervollkommnung im Sinne christlicher Tugenden geweiht; ihre Verwirklichung und die

ersehnte Weisheit und Gelassenheit werden aber gegeben (Petrarca, 2004).

22.3 Thomas von Aquin und Pieper

GemaB der Philosophie Senecas ist die Fahigkeit, hinter die Dinge zu schauen, d.h. zu
erkennen, erst in der Hingabe an die denkende Betrachtung mdglich. Seneca spricht in

diesem Zusammenhang von der Sehkraft und versteht darunter Erkenntniskraft (vgl,
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Seneca, 1999). Damit befindet er sich laut Pieper (1948) auf einer Linie mit den Griechen,
wie z.B. Aristoteles, Platon, aber auch den groBen mittelalterlichen Denkern, die alle der
Meinung gewesen sind, es gebe nicht allein in der Sinneswahrnehmung, sondern auch im
geistigen Erkennen des Menschen ein Element rein empfangenden Hinblickens oder, wie
Heraklit sagt, des "Hinhorchens auf das Wesen der Dinge" (Pieper, 1948).

Pieper stellt Kants Sichtweise der Erkenntnis (Jansen, 1940, zit. n. Pieper, 1948) als radikal
anders dar. Er weist die antike Auffassung namlich zuriick, indem er sagt, dass das geistige
Erkennen diskursiv und nicht anschauend ist. Sein Argument: Der Verstand vermag nichts
anzuschauen. Das Erkennen ist fir ihn aktive denkerische Anstrengung, Arbeitsanstrengung
des wahren Philosophen.

Nach Pieper unterschied man im Mittelalter noch zwischen zwei Erkenntniskomponenten: Es
gab die Vernunft als "ratio" und die Vernunft als intellectus. Ratio ist die Kraft des
diskursiven Denkens, des Suchens und Untersuchens, Abstrahierens, Prazisierens,
SchlieBens. Intellectus ist das Vermdgen des simplex intuitus, des "einfachen Schaublicks",
dem ,das Wahre sich darbietet wie dem Auge die Landschaft" (1948, S 26). Pieper spricht in
diesem Zusammenhang von einem tdtig empfangenden Vermégen der Seele. Er betont, dass
die geistige Erkenntniskraft aber in einem Zusammenwirken von beidem: ratio und
intellectus besteht. In der philosophischen Erkenntnis, die auf ,das Seiende im Ganzen®
gerichtet ist, ist das Element der Kontemplation enthalten. Das heisst, es ist etwas
Wesentliches darin, das nicht Arbeit ist.

Pieper entdeckt in der Behauptung, dass Erkenntnis Arbeit ist, 2 Bedeutungen: dass Arbeit
die Voraussetzung von Erkenntnis ist und dass die Erkenntnis die Frucht eigener Arbeit ist.
Auf diesem Boden entwickelt sich seiner Meinung die Vorstellung von geistiger Arbeit, die
mit Anstrengung und Anspannung einhergeht. Was bei einer solchen Konzeption vor allem
auch auffallt, ist - so Pieper - ein Zug des Nicht-empfangen-Kdénnens.

Er stellt fest, dass sich diskursives Denken und intellektuelle Anschauung zueinander nicht
nur wie Aktivitat und Rezeptivitat verhalten, sondern auch wie Mihe und Beschwernis
einerseits und Mihelosigkeit und unangestrengtes Haben andererseits.

Wie die Erkenntnis ist auch die Tugend bei Kant eine anstrengende Sache, die am Besten

ausgefiuhrt wird, wenn man gegen sich selber arbeitet. Zum Begriff des sittlichen Gesetzes
bei Kant gehort, dass der natirliche Trieb ihm widerstreitet. Piper bringt es auf den Punkt:
Das Gute ist schwer und die willentliche Anstrengung der Selbstbezwingung wird zu einem
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MaBstab des sittlich Guten. Damit 16st sie sich aber auch von ihrer Bindung und wird zum
Selbstzweck.

An dieser Stelle flihrt Pieper Thomas von Aquin als Widerpart ein: Fir ihn besteht das Wesen
der Tugend mehr im Guten als im Schweren. Kant sieht die Rolle der Tugend darin, dass sie
uns in Stand setzt, unserer natirlichen Neigungen Herr zu werden. Thomas hingegen meint,
die Tugend vervollkommne uns darin, unserer natirlichen Neigung zu folgen, auf die rechte
Weise. Die hdchsten Verwirklichungen des Sittlich-Guten seien dadurch gekennzeichnet,
dass sie mihelos gelingen - weil es zu ihrem Wesen gehoére, aus der Liebe hervorzugehen.
Nicht das Schwere sei das Verdienstvolle dabei, auBer wenn sich darin die Vollendung der
Liebe erweist. Doch wenn die Liebe so vollkommen ware, dass sie das Schwere ganz und gar
aufhobe - so ware dies noch verdienstlicher" (quaest. disp. de caritate, 8 ad 17, zit. n.
Pieper, 1948).

Die echte Kontemplation wird dem Menschen zuteil wie ein Geschenk; sie ist miihelos und
unbeschwerlich. Pieper verweist darauf, dass Thomas v. Aquin einmal Kontemplation und
Spiel in einem Atem genannt hat; "wegen der MuBe der Kontemplation" sage die Schrift von
der Gottlichen Weisheit selbst, sie sei "spielend allezeit, spielend durch den Erdkreis hin",
(zit. nach Pieper, 1948).

Der Mensch aber misstraut allem, was mihelos ist. Er lehnt ab, sich etwas schenken zu
lassen. Thomas dazu: ,dem Heiligen Geiste kommt es zu, geschenkt zu werden" (Summa
contra Gentes 4, 23); und: “Der Heilige Geist, der vom Vater als Liebe hervorgeht, wird im
eigentlichen Sinne ,Geschenk’ genannt." (Summa theologica I, 38, 2 ad I, zit. nach Pieper,
1948)

Den Begriff der geistigen Arbeit leitet Pieper her aus der Monopolsstellung der diskursiven
Aktivitat und der Behauptung, dass die Erkenntnismihe das Kriterium der Wahrheit sei. Mit
dieser Herkunft sieht er auch die Auffassung bzw. den Tatbestand verbunden, dass der
Geistesarbeiter eingespannt ist in das System der sozialen Arbeitsteilung und ein Funktionar
in der totalen Arbeitswelt ist. Somit gibt es fiir niemanden eine freie Zone geistiger Tatigkeit,
die nicht dem Soll der Funktionserfiillung untersteht.

Nach Pieper stellt sich in diesem Zusammenhang die alte Frage nach dem Recht und Sinn
der ,artes liberales", der "freien Kiinste". Bei Thomas von Aquin heisst es: ,Einzig jene
Kiinste heiBen frei, welche auf das Wissen hingeordnet sind; jene aber, welche hingeordnet
sind auf einen durch Tatigkeit zu errichtenden Nutzen, heiBen . . . knechtliche Kiinste." (K.
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zu Aristoteles, Metaphysik I, 3, Pieper, 1948). Die Verzweckung und Unterwerfung unter
einen in der Praxis zu realisierenden Nutzeffekt sind also die Kennzeichen.

Newman bestdtigt Thomas indirekt, wenn er erklart: ,Wissen ist dann im wahrsten Sinne
frei, sobald und soweit es philosophisches Wissen ist" (1927, S. 128, zit. n. Pieper, 1948, S.
41). Dieser Satz, meint Pieper, gilt im Grunde nicht allein flr Philosophie im engeren Sinn,
sondern fir jede Einzelwissenschaft, die in philosophischer Weise, also im urspriinglichen
Sinn akademisch betrieben wird.

»,0Ort und Recht der Philosophie®™ bedeutet ,Ort und Recht der Universitat" und der Bildung im
echten Sinn, welche sich von bloBer Berufsausbildung prinzipiell unterscheidet, weil sie iber
sie hinausgeht.

Pieper erteilt mit dieser Feststellung dem Primat anwendungsorientierter Forschung sowie
der Verkirzung und Einengung universitarer Bildung auf berufliche Verwendungs- und
Verwertungszwecke eine Absage. Er meint: Die Ausbildung richtet sich nur auf einen
Ausschnitt der Welt, Bildung aber geht auf das Ganze.

Fir die Lebenslehre des Hochmittelalters - welche bei Pieper ident ist mit den Lehren des
Aquinaten - ist MuBe nicht gleichbedeutend mit MiiBiggang und Tragheit, sondern das
Gegenteil davon. Tragheit ist die Unfahigkeit zur MuBBe und die Rastlosigkeit des Arbeitens
um der Arbeit willen entspringt der Tragheit. Der Begriff ist nicht einfach mit Faulheit zu
Ubersetzen und Pieper deutet schon an, was in ihm enthalten ist, wenn er sagt: Die
Rastlosigkeit eines moérderischen Arbeitsfanatismus rihrt aus einem Mangel an
Verwirklichungswillen her.

Pieper erklart, dass es in der mittelalterlichen Philosophie den Begriff der ,acedia"™ gibt, der
besagt, dass der Mensch sich dem Anspruch versagt, der mit seiner eigenen Wirde gegeben
ist; dass er nicht das sein will, als was Gott ihn will, und das bedeutet, dass er nicht sein
will, was er wirklich und im letzten Grund ist. ,Acedia" ist nach Kierkegaard "die
Verzweiflung der Schwachheit", sie liege darin, dass einer "verzweifelt nicht er selber sein"
will (1938, S. 44, zit. nach Pieper, 1949).

Im Zustand der ,acedia" stimmt der Mensch seinem eigenen Sein nicht zu und ist nicht eins
mit sich selbst. Das Mittelalter - selbstredend Thomas - drlickt es so aus: Es erfasst ihn
Traurigkeit angesichts des géttlichen Gutes, das in ihm selber wohnt (Pieper, 1948). Diese
Traurigkeit lahmt, beschwert, entmutigt. Es handelt sich um die Traurigkeit, die nach
Thomas die “tristitia saeculi® der Heiligen Schrift ist (Thomas von Aquin, Quaest. disp. de
malo 11, 3, zit. nach Pieper, 1949).
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Pieper beschreibt die Traurigkeit als einen Mangel an ,Hochgemuthheit"; sie ist eine Art von
angsthaftem Schwindelgefiihl, das den Menschen befallt, wenn ihm die H6he bewusst wird,
zu der ihn Gott erhoben hat. Der in der ,acedia" befangene Mensch hat weder den Mut noch
den Willen, so groB zu sein, wie er wirklich ist. Da diese GroBe mit einem Anspruch an ihn
verbunden ist, macht er sich lieber klein in einer Art pervertierter Demut.

Den Gegenbegriff — schlieBt Pieper - zur ,acedia™ bildet nicht der Arbeitsgeist des
alltaglichen Erwerbslebens, sondern die ,hochgemuthe®™ Bejahung und Zustimmung des
Menschen zu seinem eigenen Wesen, zur Welt insgesamt und zu Gott - also die Liebe.

Pieper bemerkt, dass ,acedia® und blirgerlicher Flei sich nicht nur sehr gut vertragen,
sondern dass im Gegenteil das Ubersteigerte Arbeitspathos unserer Zeit geradezu
rackflhrbar sei auf die ,acedia®™. Er weist auf Thomas’ Meinung hin, dass die ,acedia™ eine
Siinde wider das dritte Gebot sei: ein VerstoB gegen "die Ruhe des Geistes in Gott" (summa
th., II, II, 35, 3 ad 1; Quest. disp. de malo, 11, 3 ad 2, zit. nach Pieper, 1949).

Vielleicht kénnte man Piepers Thomas-Rezeption um einen tiefenpsychologischen
Erklarungsansatz suchtartiger Verhaltensweisen erganzen. Die ,acedia" ist eine Siinde und
hat verschiedene Folgeerscheinungen. Die Verzweiflung ist nach Thomas die gefahrlichste
(I1, 11, 20, 3) von allen, da die Selbstverwirklichung des Menschen an die Hoffnung
gebunden ist. Bei der Entstehung dieser ,acedia“-Abkédmmlinge ist nun folgender Prozess im
Spiel: Da es keiner lang in der Traurigkeit aushalten und ohne Lust bleiben kann, zieht sich
der Mensch von dem zurlick, was ihn traurig macht. Im zweiten Schritt wendet er sich
Dingen zu, die ihm Lust versprechen. Thomas spricht hier deutlich eine Verschiebung im
Sinne eines Ablenkungs- und Kompensationsmanévers an. Zum Schluss bekampft er das,
was ihn traurig macht. Damit ist die psychische Abwehr perfekt.

(Die Beschreibung der Ablaufe erinnert an die von der Psychoanalyse beschriebenen Abwehr-
bzw. Austauschmechanismen der "Flucht nach vorne" - ndmlich der "Flucht in Aktivitat" und
"Flucht in die Vergnigungssucht" (vgl. Caruso, 1974, S. 28 ff). Abwehrmechanismen dienen
der Verschiebung von nicht bewaltigten Erlebnissen. Caruso spricht von
"Austauschmechanismen", weil sie auch dazu dienen, trotz des Unertraglichen zu lberleben

- also in Austausch mit der Welt zu bleiben).
Unter vielen von Thomas beschriebenen Abkdmmlingen soll hier nur das unruhige

Umherschweifen des Geistes genannt sein. Dies ist ein Versuch, sich abzulenken, ,aus der
Ruhe der eigenen Wesensmitte" (Pieper,1949) auszubrechen. Kennzeichen sind vor allem die
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innere Rastlosigkeit und die Sucht nach stéandigem Wechsel und Zerstreuung (Summa, II, II,
35).

Thomas von Aquin und Pieper benennen die Wurzel der psychischen Ausweglosigkeit, die
den Arbeitsfanatismus auf der einen Seite und die Unterhaltungssucht auf der anderen Seite
kennzeichnet. Die Jagd nach Erlebniseffekten, welche sich im Abklappern von ,Events" -
auch und zurecht als Entschadigung fir einen sinnleeren und beschadigenden Arbeitsalltag -
auBert, und die Einstellung, in jeder Situation noch den SpaBfaktor mit dreinhaben zu
wollen, haben mit den Versprechungen der Freizeitindustrie viel, aber mit MuBe nichts zu
tun. Das Sich-Treibenlassen, die Lethargie der Faulen und Lustlosen bilden nur eine andere
Facette mit gleichem Hintergrund. So ist auch der beobachtete zeitliche Leerlauf, der haufig
mit der Arbeitslosigkeit verbunden ist und von wohlmeinenden PadagogInnen und
PsychologInnen mit der Forderung nach Gestaltungsmadglichkeiten der Gberschissigen Zeit
quittiert wird, im Grunde kein Problem der verlorenen Zeitstruktur, sondern ein Problem von

Menschen, denen die Fahigkeit zur MuBe abhanden gekommen ist.

Jinger (1953) schreibt:™ Ein Mensch, dem Arbeit abgenommen wird, wird dadurch noch
nicht fahig zu MuBe, erlangt dadurch noch nicht die Fahigkeit, seine Zeit zu freier
Beschaftigung zu verwenden. MuBe ist nicht ein bloBes Nichtstun, ein Zustand, der negativ
bestimmt werden kann; sie setzt ein miBiges, musisches, geistiges Leben voraus, durch das
sie fruchtbar wird und Sinn und Wiirde erhalt®. MuBe ist , ihrem Begriff nach unbegrenzt und
unteilbar, . . . die Vorbedingung jedes freien Gedankens, jeder freien Tatigkeit" (Jinger, S.
14 u. 15). Der arbeitslos gewordene Arbeiter ,verkommt®, weil er mit der leeren Zeit, die
ihm zuflieBt, nichts anzufangen weiB. Er hat nicht nur keine Verwendung fir sie, sondern sie

schadigt ihn auch. Er verliert seine Bestimmung (vgl. Jiinger, 1953).

Jingers Pauschalunterstellungen wirken voreingenommen, tendenziés. Obzwar in seinen
Darlegungen nicht mehr die griechischen Verhaltnisse herrschen, die Freie und Sklaven wie
zwei vollig verschiedene Arten von Menschsein trennen, lauft die Interpretation der
~Sklaven™ auf eine ahnlich abschéatzige Projektion hinaus. Die Horizonte des geistigen Lebens
stehen den Arbeitern und Arbeiterinnen jedoch qua Menschsein offen.

Um mit Pieper zusammenzufassen:

MuBe ist die Haltung des ,empfangenden Vernehmens", des Sich-Offnens und Loslassens,
des Geschehenlassens, des Schweigens. Doch ,solches Schweigen ist nicht stumpfe
Lautlosigkeit, nicht totes Verstummen, es bedeutet vielmehr, daB der dem Seienden auf
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Grund ewiger Zuordnung ent-"sprechenden" Antwortkraft der Seele nicht ins Wort gefallen
werde." (Pieper, 1948, S. 23 u. 24 )
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23 Die Methode

23.1 Qualitative Forschung

Als wichtigste Quelle fir die Hypothesen in der explorativen Sozialforschung gilt die
Primarerfahrung der forschenden Person. Sie ist sich dessen bewusst, dass sie als Mitglied
bestimmter sozialer Kategorien, Gruppen und Bereiche (Mittelschicht, Universitat usw.) nur
wenige Ausschnitte des gesellschaftlichen Lebens und andere nur aufgrund Vor(weg)urteilen

kennt.

Der/die Forscherln tritt dem Untersuchungsfeld ,naiv", d.h. ohne Hintergedanken
gegenlber, beobachtet und interagiert und registriert, welche Reaktionen die eigene
Handlungsweise bei anderen auslost. Auf diese Weise wird der untersuchte Bereich als
wirkliche Welt und nicht als konstruierte Theorienwelt erlebt.

Im Unterschied zur quantitativen Auffassung ist die Hypothesenentwicklung in der
qualitativen Sozialforschung ein konstitutives Element des Forschungsprozesses.
Kennzeichnend ist das Offenhalten der theoretischen Konzepte: In einem standigen
Austausch zwischen den qualitativ erhobenen Daten und dem theoretischen Vorverstéandnis
werden die Theorien und Hypothesen fortwahrend prazisiert, modifiziert und revidiert. Die
relative Unstrukturiertheit der Datensammlung gibt Raum flir unerwartete Aussagen und

Beobachtungen und beglinstigt das Entdeckung neuer Fakten und Hypothesen.

Hypothesen, die auf dem Weg der Exploration in standiger Auseinandersetzung mit der
Realitat gewonnen werden, kénnen auch einen hdheren erkenntnistheoretischen Status
beanspruchen als abstrakt-theoretische Hypothesen, die nur beibehalten werden, weil sie
noch nicht widerlegt wurden. Hypothesen, die im qualitativen Verfahren gewonnen werden,

haben bereits eine implizite (induktive) Prifung durchlaufen.

Ein Vorzug gegenliber dem quantitativen Modell besteht in dem Grundsatz, die Methode an
den Gegenstand anzupassen und nicht umgekehrt. Damit ist gemeint, dass der methodische
Apparat sich an die Besonderheiten des untersuchten Gegenstandsbereichs, an die
Eigenheiten des Forschungsfeldes und an die jeweiligen Bedlirfnisse der InformantInnen
anzupassen hat.

Daraus folgt auch der Anspruch einer héheren Validitat der Ergebnisse. Es scheint bei dieser

Methode auch mehr auf die verstandige Handhabung des vorhandenen methodischen
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Instrumentariums anzukommen als auf die Erhebungs- und Untersuchungstechniken selbst.
Dadurch verlagert sich der Schwerpunkt mehr zu den individuellen Fahigkeiten des/der
Forscherln. Sie sollte sich im Feld feinfiihlig und flexibel erweisen, aber auch im
Auswertungsprozess bei der Interpretation liber eine angemessene hermeneutische

Deutungskompetenz verfligen.

Vielfach besteht die Auffassung, dass die Berechtigung der qualitativen Forschung nur im
Erkunden neuer Gegenstandsbereiche zur anschlieBenden quantitativen Weiterverarbeitung
bestehe. SozialforscherIlnnen wie Girtler (1984, zit. nach Lamnek) wenden sich gegen diese
Reduzierung des forschungslogischen Stellenwertes ihres Ansatzes: Die qualitative
Methodologie stiitzt sich auf das vom quantitativen Ansatz grundsatzlich unterschiedliche
interpretative Paradigma und lasst sich deshalb nicht auf die Explorationsfunktion und damit
auf Handlangerdienste flr die quantitative Sozialforschung beschrdanken.

23.1.1 Phanomenologie

Die Phanomenologie hat in der qualitativen Sozialforschung die Bedeutung einer
Metatheorie. Sie befasst sich mit den Erscheinungen oder mit anderen Worten: mit dem, was
~Kklar vor uns liegt". Im engeren Sinn geht es um den uneingeschrankten Aufweis innerer und
auBerer Gegebenheiten, wobei man in dieser vorlaufigen Form auf jegliche Aussage Uber
Sein und Wesen der Erscheinung verzichtet. Angewandt auf die Sozialwissenschaften lauft
dies auf das Bemihen hinaus, die soziale Wirklichkeit mdglichst vorurteilsfrei zu erfassen.
Das Ziel des fir die qualitative Sozialforschung relevanten Ansatzes der Phdnomenologie
besteht darin, durch objektive Erkenntnis das Wesen einer Sache, d.h., das Allgemeine,
Invariante, zu erfassen, wobei die untersuchten Phanomene (Erscheinungen) so betrachtet
werden, wie sie ,sind" und nicht, wie sie aufgrund von Vorkenntnissen, Vorurteilen oder

Theorien erscheinen mogen.

Die angewandte Phdnomenologie

Der Erkenntnisvorgang in der qualitativen Sozialforschung vollzieht sich in 2 Schritten:

Die Gewinnung einer moéglichst vorurteilsfreien Einstellung: Die/der ForscherIn soll sich von

seinem/ihrem theoretischem Vorwissen und den subjektiven Momenten, die den Blick auf die
Gegenstande verstellen kénnten, freimachen. Dazu bedarf es einer erhéhten Sensibilitat fir
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die eigenen Gefiihle, Wiinsche und Einstellungen und einer Bedachtnahme auf die Gefahr,
eigene Tendenzen auf die Forschungsobjekte zu Ubertragen. Einen nicht zu
unterschatzenden Verzerrungsfaktor bilden Denktraditionen, die zu einer routinemaBigen
Wahl eines Untersuchungsdesigns fithren, ohne zu Uberleben, ob nicht andere zielfiihrender
sind.

Der zweite Schritt, der zur Erfassung des Wesens der zu erforschenden Gegenstande flhrt,
besteht in der Deskription der (Bewusstseins-)Inhalte. Die Beschreibung soll méglichst
unvoreingenommen, genau und vollstandig sein. Nach Diemer (1971, zit. nach Lamnek,

1993) sollen folgende Forderungen erflllt sein:

e Schlicht sehen lassen und beschreiben.

e Nur das Phdanomen sehen und beschreiben.

e So unvoreingenommen wie moglich sehen und beschreiben

e So genau wie moglich sehen und beschreiben.

e So einfach wie mdglich sehen und beschreiben

e So vollstdandig wie mdglich sehen und beschreiben.

e Nur in den Grenzen der Phanomengebundenheit sich bewegen.

23.1.2 Grundlagen

Der symbolische Interaktionismus

Die Vorgehensweise der qualitativen Sozialforschung entspricht auf inhaltlich-theoretischer
Ebene am besten der soziologischen Theorie des symbolischen Interaktionismus, weil die
Schwerpunktlegung auf explorative bzw. qualitative Forschung gut mit ihm Gbereinstimmt.

Da die Untersuchung menschlichen Handelns die subjektiven Ebenen der Interpretation von
Handlungsweisen, die die AkteurInnen liefern, in die konkrete Situation miteinbeziehen
muss, ist es nicht passend, eine vorweg definierte Methode und vorgefasste theoretische
Konstrukte an den Erkenntnisgegenstand heranzutragen. Die Auffassung, dass die
empirische Welt aus standigen Interaktionsprozessen besteht, macht es notwendig, mit ihr
in Kontakt zu treten. Als Gegengewicht und Ergdanzung zum betrachtenden Vorgang ist auch
eine analysierende Vorgangsweise erforderlich.
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Die Uberpriifung von Fragestellung, Hypothesen, Daten und Interpretationen erfolgt nach
der Methodologie des symbolischen Interaktionismus in einem standigen Abgleich zwischen
wissenschaftlichen Verstehen und Alltagsverstehen. Der naive Blick auf den
Untersuchungsgegenstand bedarf der Kontrolle durch die wissenschaftliche Sichtweise und
umgekehrt. So sind die theoretischen Konzeptionen wahrend des gesamten
Untersuchungsprozesses offenzuhalten, um erst nach und nach mit Inhalten gefllt und

strukturiert zu werden.

Zentrale Elemente der Methodologie sind Exploration und Inspektion

Exploration

Exploration bezieht sich auf die Untersuchung eines fremden Lebensbereiches und fordert
von der/dem ForscherlIn eine flexible Haltung. Ergebnisse Uber Einzeldaten und deren
Zusammenhange sowie die methodischen Schritte zu ihrer Gewinnung und Uberpriifung
mussen standig reflektiert und im Laufe des Untersuchungsprozesses immer wieder
korrigiert werden. Die erfordert die Bereitschaft, die theoretischen Vorstellungen standig
vom Untersuchungsfeld lberpriifen zu lassen und die methodischen Schritte der Situation

entsprechend anzupassen.

Inspektion

Die Inspektion ist eine analysierende Tatigkeit, die die Exploration Uberlagert. Sie besteht in
einer intensiven, konzentrierten Priifung des empirischen Gehalts von Sachverhalten und der
Herstellung von Zusammenhangen zwischen ihnen, um sie im Rahmen wissenschaftlicher

Theorien zu diskutieren.

23.1.3 Qualitative Inhaltsanalyse

Ziel der qualitativen Inhaltsanalyse ist die systematische Bearbeitung von detailliert
protokolliertem Kommunikationsmaterial. Die Methode begnigt sich nicht damit, manifeste
Kommunikationsinhalte zu untersuchen, sondern interessiert sich auch fir latente
Sinnstrukturen: sie will das entdecken, was hinter den Aussagen liegt. Dariiber hinaus
werden auch formale Aspekte wie z.B. sprachliche Merkmale als aufschlussreiche
Analysegegenstdnde betrachtet (Lamnek, 1993).
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Grundkonzepte der Inhaltsanalyse

Zentral fir die Inhaltsanalyse sind folgende Grundgedanken:

e Die Einordnung in ein Kommunikationsmodell: Festlegung des Ziels der Analyse, der
Variablen der TextproduzentInnen, die Entstehungssituation des Materials, des sozio-
kulturellen Hintergrunds und der Wirkung des Textes

e Das Material wird nach einem inhaltsanalytischen Ablaufmodell in Analyseeinheiten
zerlegt und schrittweise bearbeitet

e Kategorien im Zentrum: Die Analyseaspekte werden in Kategorien gefasst, die genau
begriindet werden und im Laufe der Analyse Uberbearbeitet werden

e Gutekriterien: Das Verfahren soll nachvollziehbar und mit anderen Studien
vergleichbar sein. Eine Intercoderreliabilitdt (Ubereinstimmung zwischen den
codierenden Personen) von 0,7 wird als ausreichend angesehen (Mayring, 2000).

Aspekte und Grundprinzipien qualitativer Forschung im Kontext der Inhaltsanalyse

Um das Ziel der méglichst unverfalschten Erfassung der sozialen Wirklichkeit zu

gewahrleisten, sind zentrale Prinzipien zu beachten.

Offenheit

Offenheit wird zum zentralen Prinzip jeder Forschung erhoben. Diese Grundhaltung

beinhaltet dabei eine Offenheit sowohl

¢ Im theoretischen Konzept

e Gegenlber den Untersuchungspersonen: Erklarung Uber Ziele der Forschung

¢ In der Erhebungssituation: In der Gestaltung und bei der Wahl der
Erhebungstechniken

e In den im Einzelnen anzuwendenden Methoden

Der wichtigste Aspekt der Offenheit bezieht sich auf die Entwicklung theoretischer Konzepte,
weil diese das gesamte Vorgehen vorentscheiden. Dabei werden keine Hypothesen mit vorab
definierten Variablen formuliert, sondern erst im Verlauf der Forschung generiert. Die

untersuchten Personen sollten sich authentisch verhalten kénnen, ohne durch das
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alltagsweltliche oder wissenschaftliche Vorwissen des Forschers bzw. der Forscherin

beeinflusst zu werden.

Kommunikativitat

Im qualitativen Paradigma wird postuliert, dass soziale Wirklichkeit durch Interaktion oder
Kommunikation entsteht. Man geht davon aus, dass die untersuchten Personen ein Wissen
von der manifesten und latenten Bedeutung ihrer Handlungswelt haben, das sie in die
Kommunikation mit einbringen, um sich Uber die gemeinsame Deutung der Situation zu
vergewissern. An die empirische Sozialforschung geht daher die Forderung, einen
kommunikativen Akt zu initiieren, der der Alltagskommunikation dhnelt, da die
methodologischen Regeln von den Regeln der alltédglichen Kommunikationsprozesse nicht
getrennt werden kdnnen.

Die Akte der gegenseitigen Vergewisserung kann der/die ForscherIn einfangen und in der
Form von Protokollen erhalten. Diese Protokolle bilden das Ausgangsmaterial fir qualitative
inhaltsanalytische Verfahren. Sie bestehen darin, die Bedeutungszuschreibungen der Akteure

aus dem Material herauszufiltern.

Naturalistizitat

Beim inhaltsanalytischen Material, das dem Interview entstammt, ist darauf zu achten, dass
das Prinzip der Natlrlichkeit in der Erhebungssituation eingehalten wird. Die
Interaktionssituation, die wahrend der Er